
¿Qué pasa si no puedo 
descargar el vale-beca 
comedor?
Contacta telefónicamente con 
la maestra o maestro que es 
tutor/a de tu hijo/a para que 
podamos transmitir la 
incidencia.

Así podremos desbloquear el 
espacio para que lo vuelvas a 
intentar. 

¿Cómo me llega el 
vale-beca comedor?

A través de un SMS al 
teléfono móvil.

Te llegará un SMS por cada 
vale-beca comedor de hijo/a 
beneficiario de la beca de 
comedor completa.
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¿Qué tengo que hacer 
cuando me llegue el SMS?

Tienes que clicar en el enlace y te 
conducirá a un espacio web donde 
tienes que poner:

1. El número de teléfono móvil en el 
que has recibido el SMS 

2. El NIA de tu hijo/a o el DNI o NIE de la 
persona que solicitó este curso la beca 
comedor para cada hijo/a. 

Con ello accederás a un vale-beca 
comedor intransferible para cada hijo/a.
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IMPORTANTE
Un solo uso del vale-beca comedor

Es muy importante que adquieras los 
alimentos necesarios para cada hijo/a y 
por valor de 60 euros en una sola 
compra.

Cada vale-beca comedor solo se puede 
utilizar una vez.

¡RECUERDA!
Recibes el acceso al vale-beca comedor 
mediante SMS.

No tienes que ir a recoger el vale a los 
establecimientos de la cadena de los 
supermercados Consum / Charter.

PARA DESCARGAR EL VALE-BECA COMEDOR VÁLIDO HASTA EL 6 DE MAYO

El NIA es el número 
identificativo de tu hijo/a en su 
centro educativo

El NIA lo puedes encontrar en 
el boletín de notas de tu hijo/a

¿Qué es el NIA?
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