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1.- INTRODUCCIÓ.

La Llei Orgànica 2/2006, de 3 de maig, d'Educació, assenyala en l'article 148, punt 2, que
correspon a l'administració pública competent, ordenar, regular i exercir la inspecció educativa
dins del respectiu àmbit territorial.

De la mateixa manera, encomana a la inspecció educativa les funcions que estan arreple-
gades en el títol VII, capítol II de l'esmentada llei, per al desenrotllament de les quals, resulta ne-
cessari establir un pla d'actuació que garantisca l'adequat compliment de les mateixes i promoga
la millora de l'ensenyament.

Aquest pla d'actuació s'ha de concretar anualment a l'empara de l'article 7 del Decret
180/1992, de 10 de novembre, pel que es regula l'organització i funcions de la inspecció educati-
va, així com per allò que s'ha assenyalat en el Decret 110/2010, de 23 de juliol, del Consell, pel
que s'adscriu a la conselleria competent en matèria d'educació la gestió del personal i dels llocs
de treball de la Inspecció Educativa de la Comunitat Valenciana.

El Decret 155/2015, de 18 de setembre, del Consell, pel qual s'aprova el Reglament Or-
gànic i funcional de la Conselleria d' Educació, Investigació, Cultura i Esport, en el seu article 6,
de la Secretaria Autonòmica d'Educació i Investigació, estableix que assumeix directament la su-
perior direcció de la Inspecció educativa.

En aquest sentit mitjançant la Resolució de 5 d'octubre de 2015, de la Secretaria Autonò-
mica d'Educació i Investigació de la Conselleria d'Educació, Investigació, Cultura i Esport,  s'a-
prova el Pla General d'Actuació Anual (PGAA) de la Inspecció d'Educació de la Comunitat Valen-
ciana per al curs 2015-2016.

La citada resolució, a l'apartat 6, estableix que la Inspecció General d'Educació, amb la
col·laboració i participació de les Inspeccions Territorials d'Educació, elaborarà la memòria final
anual, en la que s'expressarà la valoració global del treball realitzat per la Inspecció d'Educació
de la Comunitat Valenciana en compliment del Pla General d'Actuació Anual.

En la seua elaboració s'ha tingut en compte el contingut de les memòries anuals de les
Inspeccions Territorials d'Educació, que han valorat tant els elements fonamentals dels respec-
tius Plans Territorials d'Actuació,  com el funcionament de les estructures organitzatives de la Ins-
pecció Territorial, i que es consideren instruments molt efectius que pretenen donar compte als
òrgans competents del treball realitzat per la inspecció i elevar informació rellevant sobre el funci-
onament dels centres escolars incloent propostes d'actuació i millora.
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2.- ORGANITZACIÓ I FUNCIONAMENT DE LA INSPECCIÓ D'EDUCACIÓ EN LA COMUNITAT

VALENCIANA.

Per a l'exercici de les seues funcions i el desenrotllament de les seues atribucions, la Ins-
pecció d'Educació en la Comunitat Valenciana s'estructura, atenent a criteris jeràrquics, territori-
als i d'especialització, en la Inspecció General d'Educació, i en tres Inspeccions Territorials d'E-
ducació, una en cada una de les demarcacions territorials en què s'estructura l'Administració
educativa valenciana.

La Inspecció General d'Educació, està integrada per un Inspector General d'Educació i
tres inspectors adscrits a la Inspecció General d'Educació.

Les Inspeccions Territorials d'Educació estan integrades  pels inspectors i les inspectores
d'educació destinats en elles i en cada una s'estableixen circumscripcions territorials i zones d'in-
tervenció i  agrupacions per equips de treball i àrees específiques.

En cada Inspecció Territorial d'Educació existeix un inspector en cap, un inspector o ins-
pectora secretari, i un nombre determinat d'inspectores i inspectors  coordinadors de circumscrip-
ció (5 en el cas de les Inspeccions Territorials d'Alacant i de València i 1 en el cas de la Inspecció
Territorial de Castelló. A més la Inspecció Territorial de València compta amb un inspector adjunt
a l'inspector en cap. També existeixen llocs d'inspectors coordinadors d'àrees de treball i de ma-
croprocessos en cada una de les Inspeccions Territorials.

Durant el curs escolar 2015-2016 la Inspecció d'Educació en la Comunitat Valenciana ha
disposat de 130 llocs de treball de naturalesa funcionarial docent de grup A1, nivell 26, repartides
de la següent manera:

- Inspecció Territorial d'Alacant: 40 llocs: 1 inspector en cap territorial,  1 inspector secretari, 5
inspectores o inspectors coordinadors, i  33 inspectores i inspectors de zona.

- Inspecció Territorial de Castelló: 17 llocs: 1 inspector en cap territorial, 1 inspectora  secretà-
ria, 1 inspector coordinador i 14 inspectores i inspectors de zona.

- Inspecció Territorial de València: 73 llocs: 1 inspector general, 1 inspector en cap territorial,
1 inspector adjunt a l'inspector en cap, 1 inspector secretari, 5 inspectores o inspectors coordina-
dors, 3 inspectors adscrits a la Inspecció General i  61 inspectores i inspectors de zona.

Durant el curs 2015 - 2016 han succeït algunes situacions que han afectat directament en
la estructura i funcionament de la Inspecció d'Educació en la Comunitat Valenciana. A destacar:

1) Designació de nou Inspector General que va proposar nous inspectors en cap territorials,
la qual cosa va produir un canvi important en l'organització interna (nous inspectors adscrits a la
Inspecció General) , i canvis en els inspectors  i inspectores secretaris i coordinadors.
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2) Distribució de centres i inspectors/es amb nous criteris.

3)  Incorporació  de  nous  inspectors/noves  inspectores  procedents  de  la  bossa
d’Inspectors/es, com a conseqüència de la celebració del procediment d'accés al cos d'inspec-
tors d'educació convocat per l'Orde 48/2015, de 4 de maig (DOCV 06.05.2015).
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3.- ÒBJECTIUS GENERALS  PER A LA INSPECCIÓ GENERAL D'EDUCACIÓ DURANT EL

CURS 2015-2016.

Els objectius proposats per al 2015-2016 van ser:

1. Coordinar la intervenció de la Inspecció en els centres educatius i contribuir a la millora per

mitjà de la visita a les aules i les corresponents reunions amb l'equip directiu i amb els òrgans

col·legiats de govern i de coordinació docent.

2.  Consolidar  la  planificació  de les  actuacions de la  inspecció en els  centres ajustant-la  als

distints contextos a partir  dels objectius marcats pels òrgans directius de la Conselleria amb

competències en matèria d'educació així com pels resultats obtinguts a través de les avaluacions

realitzades en els dits centres.

3. Millorar l'assessorament, l'avaluació i la supervisió dels centres assignats als inspectors/es, en

funció de les actuacions previstes.

4. Impulsar la capacitat de coordinació dels equips de circumscripció i d'àrees específiques, per a

supervisar, avaluar i assessorar als centres escolars, programes i servicis.

5. Planificar el desenrotllament i l'avaluació de les distintes actuacions que s'estableixen en la

present resolució.

6. Facilitar l'arreplegada de la informació pel que fa a la intervenció de la inspecció d'educació en

els centres escolars, programes i servicis.

7. Realitzar accions formatives dirigides a la reflexió sobre els diversos elements que integren el

marc d'intervenció de la inspecció d'educació en els centres.

8. Potenciar la qualitat de les visites d'inspecció als centres i servicis, com a instrument bàsic de

l'acció inspectora, que pretén la supervisió, l'avaluació i l'assessorament dels processos i dels

resultats que desenrotllen els centres educatius, així com de la seua organització i funcionament.

9. Optimitzar l'organització, funcionament i administració interna de la inspecció d'educació per al

desenrotllament  contextualitzat  del  Pla  General  d'Actuació  Anual,  segons  els  recursos

disponibles i l'ús de tecnologies de la informació i la comunicació.

La valoració sobre el grau de consecució dels objectius anteriors realitzada tant per les

Inspeccions Territorials  como per la  Inspecció General  s'ha considerat  MILLORABLE. (Veure

apartat 8 sobre valoració del treball realitzat).
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La  realitat  és  que  la  gran  quantitat  de  tasques d'assessorament  i  de  supervisió,  per

mandat del Secretari Autonòmic d'Educació i  Investigació, han fet que durant aquest curs, la

Inspecció General no ha pogut centrar-se en el treball per tal d'aconseguir un millor compliment

dels objectius previstos.
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4.-  ACTUACIONS DE LA INSPECCIÓN DE EDUCACIÓN DURANT EL CURSO ESCOLAR

2015-2016 .

4.1.- Actuacions prioritàries.

Tenen com a objecte fixar l'atenció en aspectes bàsics de l'ensenyament i es defineixen

en  relació  amb  els  objectius  prioritaris  establits  per  la  Conselleria  d'Educació,  Investigació,

Cultura i Esport per a aquest període, són planificades per la Inspecció General d'Educació, amb

objectius,  procediments,  orientacions,  instruments  i  indicadors  per  al  seu  desenrotllament,  i

donen lloc als informes corresponents elaborats per la Inspecció d'Educació de les direccions

territorials,  que  seran  la  base  per  a  l'elaboració  del  dictamen final  de  la  Inspecció  General

d'Educació.

Per a aquest període, les actuacions prioritàries van ser les següents:

-  Supervisar  les  programacions  didàctiques  i  l'ensenyança  i  l'aprenentatge  per

competències en els centres d'Educació Infantil i Primària. En aquest sentit es deurà comprovar

si les programacions didàctiques inclouen  tant les aportacions realitzades  des dels diferents

plans elaborats pels centres com les propostes de millora realitzades a partir de les distintes

avaluacions efectuades en els propis centres.

-  Supervisar  els  Plans  de  transició  de  l'Educació  Primària  a  l'Educació  Secundària

Obligatòria, elaborats pels centres educatius amb l'objectiu de contribuir a la millora dels resultats

escolars de l'alumnat i a la minoració de les taxes de fracàs i d'absentisme escolar.

- Supervisar l'atribució docent, i horari laboral assignat al professorat dels centres privats

concertats d'acord amb el nou procediment/estructura que es determine en l'aplicació INSEDU.

Les actuacions assenyalades han tingut un caràcter experimental. Per la pròpia dinàmica

del curs i per la gran quantitat de tasques acumulades . La tercera de les actuacions prioritàries

no  s´ha  dut  a  terme  perquè  des  de  la  Inspecció  General  no  s'ha  pogut  implementar  el

procediment per a la seua consecució amb la qual cosa, quedarà pendent per al pròxim curs.
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Les  dues  primeres  actuacions,  han  sigut  objecte  de  desplegament  a  partir  de  les

corresponents instruccions elaborades des d'aquesta Inspecció General durant els mesos de

maig, juny i juliol.

La primera actuació s'ha realitzat sobre un centre d'educació infantil i primària triat per

cada  inspector/a  d'entre  els  centres  de  la  seua  zona  d'actuació  i  sobre  totes  les  àrees

corresponents a l'Educació Primària, tant les del bloc d'assignatures troncals com les del bloc

d'assignatures específiques.

La segona actuació s'ha realitzat sobre un centre d'educació secundària, triat per cada

inspector/a d'entre els centres de la seua zona d'actuació i preferentment públic.

En documents annexos a aquesta memòria s'adjunta una valoració detallada d'aquestes

dues actuacions.

4.2.- Actuacions habituals.

Són aquelles que ha de realitzar la Inspecció d'Educació amb caràcter anual o periòdic.

Són actuacions inherents al sistema educatiu i que la inspecció d'educació ha de dur a terme

invariablement tots els anys.

La planificació,  així  com els  seus procediments i  instruments,  ha estat  establit  per  la

Inspecció General d'Educació o per les Inspeccions Territorials d'Educació, tenint en compte el

que disposen les instruccions que la Secretaria Autonòmica d'Educació i Investigació establisca

per al desenrotllament del Pla General d'Actuació Anual.

En el punt 7 d'aquest Pla es relacionaven les actuacions habituals previstes per al curs

2015-2016 i cal manifestar que en la pràctica totalitat han sigut realitzades, tenint present les

desviacions produïdes com a conseqüència dels canvis en una gran quantitat de disposicions

legals  que  han  suposat  l’anul·lació  d'algunes  actuacions,  com  la  supervisió  del  contracte-

programa o la supervisió de les avaluacions individualitzades i diagnòstiques tant en primària

com en secundària obligatòria, o la introducció de noves, com ara les derivades de Xarxa Llibres,

projecte experimental d'incorporació del nivell de 2-3 anys en determinats col·legis d'educació

infantil i primària,  pla específic d'organització de la jornada escolar...
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4.3.- Actuacions incidentals.

Les  Inspeccions  Territorials  d'Educació,  així  com  la  mateixa  Inspecció  General  han

intervingut  en  multitud  de  situacions  i  tasques,  de  caràcter  incidental  i  de  difícil  previsió

caracteritzades per la seua urgència i immediatesa, bé siga per l’emissió d'informes requerits per

normativa  o  per  la  supervisió  del  funcionament  correcte  dels  centres  docents,  bé  per  la

realització de col·laboracions o suports a les gestions de les direccions territorials competents en

matèria d'educació i altres òrgans de l'administració.

Dins  d'aquest  apartat  cal  destacar  les  actuacions  que  responen  a  la  participació  en

comissions  determinades  per  normativa  específica  (comissions  de  valoració  i  seguiment  de

diverses autoritzacions, subvencions, premis, proves i programes... ) i les que es corresponen

amb la instrucció d'expedients disciplinaris.

Durant el present curs ha estat especialment important la participació sistemàtica de la

Inspecció  d'Educació  en  comissions  de  selecció  i  tribunals  d'oposició  d'ingrés  i  d'accés  a

diferents  cossos  docents  (mestres,  professorat  de  secundària  i  professorat  tècnic  d'FP,

catedràtics de música i arts escèniques, professorat de música i arts escèniques, professorat

d'escoles oficials d'idiomes) i en comissions tècniques de selecció i comissions de valoració de

concursos  de  mèrits  per  a  la  selecció  i  el  nomenament  de  funcionaris  docents,  per  a

cobrir  llocs  en  centres  públics  de  la  Comunitat  Valenciana,  per mitjà  de  comissió  de

serveis,  en  les  unitats  específiques  de  Comunicació  i  Llenguatge  (aules  CIL),  en  les

unitats  pedagògiques  hospitalàries,  en  els  centres  amb  programa experimental  plurilingüe,

en  els  centres  dels  establiments  penitenciaris,  en  els  serveis  psicopedagògics  escolars  de

sector, en les seccions d’Educació Secundària dels centres de  Reeducació,  en  els  centres

integrats  de  Formació  Professional,  en  el  Centre  Específic  d’Educació  a  Distància (CEED),

en  el  centre  de  les  residències  del  Complex  Educatiu  de  Cheste  i  del  Centre  Integrat  de

Formació  Professional  “Costa  de  Azahar”  de  Castelló,  i  en  determinats  llocs  de  centres

catalogats d’especial dificultat.

Aquesta participació en comissions i tribunals ha tingut com a conseqüència que, en el

període de funcionament de les comissions i tribunals la dedicació dels/de les inspectors/es a les

tasques programades s´ha vist afectada d'una manera important.
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4.4.- Actuacions específiques per a la millora de la mateixa Inspecció.

Aquestes actuacions han tingut com a objecte la millora dels processos que desenrotlla la
Inspecció  d'Educació  en l'exercici  de  les  seues funcions i  la  seua planificació,  coordinació  i
posada en marxa, correspon a la Inspecció General d'Educació.

Entre les actuacions realitzades durant el curs 2015-2016 cal destacar les següents:

a.  Aprofundiment  en  la  utilització  de  les  noves  tecnologies  en  les  tasques  de  la  Inspecció
d'Educació  en  coordinació  amb  les  diferents  Direccions  Generals  de  la  Conselleria  amb
competències en matèria d'educació.

b. Actualització de l'organització i funcionament de la Inspecció d'Educació al nou ROF de la
Conselleria amb competències en matèria d'educació.

c. Desenrotllament d'actuacions formatives i de perfeccionament de la Inspecció d'Educació.

d. Millora dels processos de col·laboració amb els diferents departaments de la Conselleria amb
competències en matèria d'educació, de manera que es garantisca la coordinació i la informació.

e.  Planificació  de la  formació  i  establiment  de la  tutoria  dels  inspectors  d'educació  de nova
incorporació.

f. Coordinació  d'actuacions conjuntes de les tres direccions territorials a fi  d'unificar criteris i
indicadors d'avaluació

Hi ha hagut una actuació prevista al PGAA que no s'ha pogut realitzar:

g. Elaborar un model d'avaluació de centres i d'activitat docent en col·laboració amb la Direcció
General de Política Educativa i realitzar un pilotatge en determinats centres públics d'educació
secundària.
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5.-  INSTRUCCIONS REALITZADES PER LA INSPECCIÓ GENERAL DURANT EL CURSO

ESCOLAR 2015-2016 .

Durant el curs 2015-2016 s'han realitzat les següents instruccions per part de la Inspecció

General:

-  Instruccions  de  7  de  setembre  de  2015,  del  Secretari  Autonòmic  d'Educació  i

Investigació, sobre el procediment que s'ha de seguir en l'assistència, suport i assessorament

d'equips directius a fi de garantir el correcte inici de curs 2015-2016.

-Instruccions de 9 de setembre de 2015 de la Inspecció General d'Educació, en relació al

projecte experimental d'incorporació del nivell educatiu de 2 a 3 anys en determinats col·legis

d'Educació Infantil i Primària d'implantació en el curs 2015/2016.

-  Instruccions  de  14  de  setembre  de  2015,  del  Secretari  Autonòmic  d'Educació  i

Investigació, sobre el procediment que s'ha de seguir en l'assistència, suport i assessorament

d'equips directius a fi de garantir el correcte inici de curs 2015-2016 en centres educatius de

Formació de Persones Adultes i en centres que imparteixen ensenyances esportives reglades,

artístiques i idiomes.

- Resolució de 5 d'octubre de 2015, de la Secretaria Autonòmica d'Educació i Investigació

de la Conselleria d'Educació, Investigació, Cultura i Esport, per la qual s'aprova el Pla General

d'Actuació Anual (PGAA) de la  Inspecció d'Educació de la Comunitat  Valenciana per al  curs

2015-2016.

-  Instruccions  l'1  de  desembre  de  2015  de  la  Inspecció  General  d'Educació,  sobre

l'actuació de supervisió dels centres estrangers autoritzats pel que fa a titulacions i horaris del

professorat que impartisca Llengua i Cultura Espanyoles i Valencià.

- Resolució de 28 de gener de 2016 de la Secretaria Autonòmica d'Educació i Investigació

per  la  qual  es regula l'adscripció  dels  inspectors i  les inspectores d'educació a les distintes

circumscripcions i zones d'actuació.
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-  Instruccions  de  9  de  febrer  de  2016  de  la  Secretaria  Autonòmica  d'Educació  i

Investigació sobre el funcionament de les àrees de treball de la Inspecció d'Educació.

- Instrucció de Servici 1/2016, de 7 de març de 2016 de la Inspecció General d'Educació,

sobre  l'informe  d'avaluació  de  la  funció  docent  i  de  la  funció  directiva  dels  candidats  i  les

candidates a directors i directores de centres docents públics.

- Instrucció de Servici 2/2016, de 8 de març de 2016 de la Inspecció General d'Educació,

sobre el seguiment en els centres i servicis educatius de la normativa vigent per a fomentar la

igualtat real entre dones i hòmens en l'àmbit del sistema educatiu.

- Instrucció de Servici 3/2016, de 14 de març de 2016 de la Inspecció General d'Educació,

sobre l'informe normalitzat d'avaluació de l'activitat docent dels candidats i les candidates en el

procés d'accés al Cos de Catedràtics de Música i Arts Escèniques.

- Instrucció de Servici 4/2016, de 25 d'abril de 2016 de la Inspecció General d'Educació,

sobre  el  procediment  i  el  model  d'informe  normalitzat  de  supervisió  de  les  programacions

didàctiques dels centres docents d'educació infantil i primària.

- Instrucció de Servici 5/2016, de 26 d'abril de 2016 de la Inspecció General d'Educació,

sobre el procediment i el model d'informe normalitzat de supervisió dels Plans de Transició de

l'Educació Primària a l'Educació Secundària Obligatòria dels centres docents.

- Instrucció de 13 de juny de la Inspecció General d'Educació, en relació amb l'elaboració

de la memòria anual de les Inspeccions territorials d'educació per al curs 2015/2016.

- Instrucció de Servici 6/2016, de 15 de juny de 2016 de la Inspecció General d'Educació,

sobre el procediment per a l'elaboració de la memòria de final de curs dels centres docents que

imparteixen  ensenyances  d'educació  infantil  de  segon  cicle,  educació  primària,  educació

secundària obligatòria i batxillerat i per la qual s’estableix el model d'informe per a la supervisió

de la dita memòria per part de la Inspecció d'Educació.
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- Instrucció de Servici 7/2016, de 22 de juny de 2016 de la Inspecció General d'Educació,

sobre el procediment per a l'ompliment del model d'informe de la inspecció d'educació sobre la

jornada escolar.
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6.-  ACCIONS FORMATIVES REALITZADES PER LA INSPECCIÓ GENERAL DURANT EL

CURSO ESCOLAR 2015-2016 .

Durant  el  curs 2015-2016 es van  realitzar  dues jornades formatives de la  Inspecció

d'Educació.

La primera es va realitzar a València el dia 17 de desembre de 2015 sota la denominació

de “Curs sobre Règim Disciplinari” organitzat per aquesta Inspecció General amb la col·laboració

del Servei de Gestió i Règim Jurídic de Personal Docent de la Direcció General de Centres i

Personal Docent ,  i  en ella van participar els inspectors i  inspectores amb destinació en les

Inspeccions Territorials de Castelló i de València.

La  segona   es  va  realitzar  a  Alacant  el  dia  14  de  gener  de  2016  sota  la  mateixa

denominació (“Curs sobre Règim Disciplinari ”) organitzat també per aquesta Inspecció General

amb la col·laboració del Servei de Gestió i  Règim Jurídic de Personal Docent de la Direcció

General de Centres i Personal Docent, i en ella van participar els inspectors i inspectores amb

destinació en la Inspecció Territorial d'Alacant.

A més d'aquestes jornades es va participar en diverses reunions i seminaris de treball

amb les Inspeccions Territorials en relació als temes següents:

- Presentació del Pla General d'Actuació Anual (PGAA) de la Inspecció d'Educació de la

Comunitat Valenciana per al curs 2015-2016.

- Presentació de la nova normativa en relació al procediment d'admissió de l'alumnat en

centres educatius.

- Sessions de treball sobre la presentació de l' INSEDU.
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7.-  ALTRES  ACTUACIONS  REALITZADES  PER  LA INSPECCIÓ  GENERAL  DURANT  EL

CURSO ESCOLAR 2015-2016 .

Des de la Inspecció General s'ha realitzat un treball important dins del que es considera la

seua estructura administrativa.

En aquest sentit s'han rebut un total de 599 escrits per registre d'entrada i s'han elaborat

un total  de 739 escrits amb registre d'eixida. A més s'ha de fer  constar la gran quantitat  de

correus electrònics, tant d'entrada com d'eixida realitzats pels membres de la Inspecció General i

que no han estat enregistrats oficialment, procedents de pares i mares d'alumnat, de professorat

i  membres  d'equips  directius  i  dels  diferents  òrgans  directius  i  administratius  de  la  mateixa

conselleria.

A més  s'ha mantingut  una  gran quantitat  de  reunions  de  coordinació  i  de  treball  de

diferents tipus, de totes les quals s’han alçat les corresponents actes:

-  reunions  de  coordinació  reunions  amb  els  Inspectors  caps  Territorials,  amb  una

periodicitat quinzenal.

-  reunions  amb  participació  dels  diferents  membres  de  la  Inspecció  General  amb:

inspectors i inspectores d'Educació, directors generals, subdirectors generals, caps de servei i

personal tècnic de la conselleria.

- reunions de l'Inspector General amb els òrgans de direcció de la Conselleria, incloent la

seua participació en les reunions setmanals del Consell de Direcció.

Des de la Inspecció General s'ha atès totes i cadascuna de les entrevistes que havien

transcendit  o  esgotat  l'àmbit  d'actuació  de  la  Inspecció  de  zona  ,  així  com  les  entrevistes

sol·licitades per diferents membres de la comunitat educativa (personal docent i no docent, pares

i mares d'alumnat i fins i tot alumnat) i les delegades pel Gabinet directament o la Secretaria

Autonòmica d’Educació i Investigació, remetent, en aquest cas la informació demanada a l'òrgan

competent de l'actuació.
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La sol·licitud d'informes per a la  seua posterior  tramitació a la  Secretaria  Autonòmica

d’Educació i Investigació o al Gabinet del Conseller és una altra de les tasques que es presenten

incidentalment, generant, no sol treball en la Inspecció General sinó que al seu torn repercuteix

en la Inspecció de zona, com a conseqüència de la sol·licitud d'informes previs.

Aquests informes versen majoritàriament sobre queixes de pares o mares sobre l'atenció

educativa  als  seus  fills  o  sobre  l'escolarització  dels  mateixos,  així  com sobre  determinades

actuacions del professorat dels centres. La tasca de derivació o de seguiment d'aquests  casos

requereixen  d'una  intervenció  de  la  Inspecció  de  zona  per  poder  donar  resposta  veraç  i

competent per part de la Secretaria Autonòmica d’Educació i Investigació o del mateix Gabinet

del Conseller.

D'altra  banda,  la  sol·licitud  d'informes  sobre  poblacions,  estat  dels  centres  i

d'escolarització,  ha  estat  un  altre  dels  camps  d'actuació  que  s'han  presentat  d'una  manera

atzarosa i amb certa celeritat en la seua resolució per la necessitat d'obtenir informació fefaent,

com  a  conseqüència  de  visites  del  conseller  a  determinats  centres,  o  per  atendre  queixes

d'associacions de mares i pares i, fins i tot de les corporacions locals.

Cal deixar constància que les queixes de la ciutadania disposen de la web de l 'Inspecció

General  d'Educació,  on  els  ciutadans  poden  plantejar  dubtes,  preguntes,  queixes,

suggeriments ... directament a l'Inspector General mitjançant un correu electrònic  que hi ha a la

pàgina web de la Conselleria d'Educació, Investigació, Cultura i Esport.

En aquest sentit, al llarg del curs escolar 2015-2016 s'han atès per aquesta via una gran

quantitat  de  dubtes,  preguntes,  queixes,  i  suggeriments,  la  majoria  dels  quals  han  estat

contestats  directament  per  l'Inspector  General,  excepte  aquelles  que  han  precisat  d'informe

previ, per la qual cosa han estat derivats des de la Inspecció General als òrgans corresponents.

També  s'han  produït  peticions  d'informes  d'escolarització  i  de  sol·licitud  del  nom  del

centre on estan escolaritzats determinats alumnes, atès que es troben en un procés judicial per

problemes  familiars  o  per  problemes  de  convivència.  La  realització  d'aquests  informes  s'ha

coordinat  a  través  de  la  Inspecció  General,  en  col·laboració  amb  els  caps  de  la  Inspecció

Territorial.
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Cal  destacar  també  el  gran  nombre  d’informes  que  s’han  realitzat  en  relació  a

l’autorització, per part de la Secretaria Autonòmica d’Educació i Investigació, per a l’ompliment de

qüestionaris per part d’alumnat de centres educatius, en el marc dels projectes d’investigació,

sol·licitats per investigadors de distintes Universitats.

Finalment  cal  indicar  que  l'assistència  a  comissions  de  treball  -  delegades  per  la

Secretaria Autonòmica d’Educació i  Investigació o pel Gabinet del Conseller – i  a les meses

sectorials i tècniques ha estat una altra de les activitats que s'han vist incrementades donat el

volum d'intercanvis d'informació amb la comunitat educativa. Aquestes mateixes accions s'han

repetit  en  la  presència  de  meses  d'informació  amb  associacions  de  pares,  associacions

d'alumnes i amb la patronal de centres concertats.
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8.- VALORACIÓ DEL TREBALL REALITZAT PER LA INSPECCIÓ GENERAL DURANT EL

CURSO ESCOLAR 2015-2016 .

Les  característiques  del  present  curs  escolar  2015-2016,  en  què  hi  ha  hagut  una

modificació important  d'un gran nombre de disposicions legals per part  dels diferents òrgans

directius de la Conselleria d'Educació, Investigació, Cultura i Esport,  la qual cosa ha derivat en

actuacions no previstes inicialment en el PGAA, junt amb el fet de que s'haja produït un canvi

d'adscripció  dels  inspectors  i  inspectores  d'educació  a  les  noves  circumscripcions  i  zones

d'actuació com a conseqüència de l'aplicació de la Resolució de 28 de gener de 2016 de la

Secretaria Autonòmica d'Educació i  Investigació,  van aconsellar que per part  de la Inspecció

General d'Educació es realitzaren unes instruccions per a l'elaboració de la memòria anual de les

inspeccions territorials complementàries a allò establert en l'apartat 4 de Pla General d'Actuació

Anual de la Inspecció d'Educació de la Comunitat Valenciana per al curs 2015-2016, de manera

que es poguera obtindre una millor informació de cara a l'elaboració tant de la memòria del curs

2015-2016 com del futur PGAA per al curs 2016-2017.

Mitjançant aquestes instruccions es va elaborar un model d'informe normalitzat en què es

valoraren diferents aspectes dels continguts del PGAA a saber:

1.  Valoració del grau de consecució dels objectius del PGAA i proposta de nous objectius o de
reelaboració dels anteriors per al següent PGAA.

2.  Valoració  del  grau  de  realització  de  les  actuacions  prioritàries  del  PGAA i  proposta
d'actuacions prioritàries per al següent PGAA.

3.  Valoració  del  grau  de  realització  de  les  actuacions  habituals  establides  en  el  PGAA i
proposta de reorganització temporal de les mateixes, que incloga també proposta d'actuacions
que es consideren purament administratives i que no haurien d'estar incloses en la proposta
del curs pròxim.

4.  Relació  i  valoració  de  les  actuacions  incidentals  realitzades  no  previstes  inicialment,
indicant aquelles que es consideren no acords amb el treball de la inspecció d'educació.

5.  Valoració del grau de realització de les actuacions especifiques per a la millora de la pròpia

inspecció incloses en el PGAA i proposta d'actuacions específiques a incloure en el següent

PGAA.
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L'esmentat model d'informe, que havia de ser emplenat després de mantenir almenys

sengles  reunions  dels  equips  de  direcció  de  les  Inspeccions  Territorials  (inspectors  en  cap,

inspectors secretaris, inspectors coordinadors de circumscripció, d'àrees específiques de treball i

de macroprocessos),  plantejava una escala de valoració de cada apartat  objecte d'avaluació

formada per quatre qualificacions :  (MOLT ADEQUAT, ADEQUAT, MILLORABLE i INADEQUAT).

A continuació  es  presenta  el  resultat  d'aquesta  valoració  efectuada  per  les  diferents

Inspeccions Territorials d'Educació per a cada apartat objecte d'avaluació.

8.1.   Valoració del grau de consecució dels objectius del PGAA i proposta de nous objectius o de

reelaboració dels anteriors per al següent PGAA.

La valoració per àmbits territorials és la següent:

Objectiu CASTELLÓ VALÈNCIA ALACANT

1 INADEQUAT ADEQUAT MILLORABLE

2    MILLORABLE MILLORABLE MILLORABLE

3 MILLORABLE ADEQUAT MILLORABLE

4 MILLORABLE ADEQUAT MILLORABLE

5 INADEQUAT ADEQUAT MILLORABLE

6 MILLORABLE MILLORABLE MILLORABLE

7 INADEQUAT ADEQUAT MILLORABLE

8 MILLORABLE ADEQUAT MILLORABLE

9 INADEQUAT ADEQUAT MILLORABLE

Com es pot observar sols hi ha coincidència de les tres Inspeccions territorials en els

objectius 2 i 6.

Pel  que fa a les propostes de nous objectius o de reelaboració dels  anteriors per al

següent PGAA cal destacar que les tres Inspeccions Territorials coincideixen en les següents :
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- Unificació dels programes i plataformes informàtiques i dotació dels mitjans TIC necessaris i del

recolzament informàtic tècnic necessari per poder utilitzar-les.

-  Major  presència  de  la  Inspecció  en  tots  els  aspectes  relacionats  amb l'avaluació,  tant  de

centres  com d'equips  directius,  de personal  docent  i,  fins  i  tot,  de  projectes experimentals  i

d'innovació desenvolupats pels centres.

-  Cronograma d'actuacions més clar i coordinat.

 D'entre la resta de propostes realitzades per les Inspeccions Territorials podem destacar

les següents:

-  Establir un cronograma d'actuacions en base a les funcions pròpies la inspecció d'educació,

que permeta temporalitzar (i complir) les tasques de la inspecció , on es tinguen en compte tota

la sèrie de «inputs» que cada vegada li  arriben a la inspecció educativa sense ser funcions

pròpies.

- Replantejar els criteris de configuració de les zones, aprofitant jubilacions al mes setembre.

- Incrementar per part de la Inspecció d'Educació les actuacions i el contacte amb els centres

educatius amb un increment de la seua presència als centres.

-  Millorar  la  planificació  i  distribució  de  les  tasques  d'inici  de  curs  en  coordinació  amb  les

direccions generals implicades evitant actuacions repetitives per la Inspecció d'Educació.

-  Participar  en l'elaboració de les diferents Instruccions d'Organització i  funcionament de les

diferents etapes educatives i Serveis Educatius amb especial detall en les tasques encomanades

a la Inspecció.

- Establir un Programa Plurianual, mitjançant el qual , al cap d'un periode de temps es poguera

obtindre un informe prèviament establert  – amb indicadors,  evidències a tindre en compte...-

d'una  mostra  de  centres  amb  la  finalitat  d'assolir  una  informació  sobre  la  situació  de

l'ensenyament en la Comunitat.

- Evitar actuacions coincidents en el temps i preparar-les  adequadament, amb una planificació

prèvia, per a poder executar-les sense presses, incloent  una valoració de les mateixes.

 

 Memòria Anual de la Inspecció General d'Educació  •  Curs 2015/2016 Pàgina 21



INSPECCIÓ GENERAL D'EDUCACIÓ Avgda. Campanar, 32
46015 VALÈNCIA

8.2.  Valoració  del  grau  de  realització  de  les  actuacions  prioritàries  del  PGAA i  proposta

d'actuacions prioritàries per al següent PGAA.

La valoració per àmbits territorials és la següent:

    ACTUACIONS     CASTELLÓ    VALÈNCIA     ALACANT

A1 ( Supervisió 
programacions didàctiques )

   INADEQUAT    ADEQUAT           MILLORABLE

A2  ( Supervisió plans de 
transició )

   INADEQUAT     ADEQUAT   MILLORABLE

A3  ( Supervisió atribució 
docent i horari professorat 
centres concertats )

  INADEQUAT   MILLORABLE       * Sense especificar

                                                                                                                                                     
Pel que fa a les propostes de noves accions prioritàries o de millora de les actuals cal

destacar que les tres Inspeccions Territorials coincideixen en que cal realitzar-les de manera

escalonada i distribuïdes temporalment i no totes acumulades a fi de curs com ha passat aquest

curs.

D'entre la resta de propostes realitzades per les Inspeccions Territorials podem destacar

les següents:

-  De cada actuació important s'hauria de fer un INFORME resum que valorara les actuacions

realitzades amb les seues propostes de millora i correcció de la norma, si cal.

- Elaboració d'instruccions i de formació prèvia per a unificar els criteris de cada actuació.

-  Dur  a  terme l'  actuació  prioritària  de  la  PGAA d'aquest  curs  que  no  s´ha  pogut  realitzar:

Supervisió de l' atribució docent i horari del professorat en centres concertats.

- Es proposem com a noves actuacions que podrien considerar-se prioritàries per al següent curs

les següents:

*  Elaboració d´un pla plurianual i  realista de formació de la inspecció, amb activitats

formatives de característiques i continguts en línia amb els objectius i necessitats de la

Administració Educativa.

* Elaboració d'una normativa reguladora de les visites d´inspecció als centres, tant del/la

inspector/a de referència com d´equips específics d´inspectors.
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*  Valoració de totes les hores destinades a optativitat,  PAM, reforços,  desdobles,etc.,

assignats als centres i el seu ús, així com l'impacte en l'èxit escolar.

* Supervisió de les programacions didàctiques de secundària.

* Comprovació de les dades d'alumnat que figuren en les PGAs (per exemple, batxillerat

nocturn, necessitats educatives especials, desdoblaments, reforços, programes diversos,

repetidors, etc.)

8.3.  Valoració  del  grau de realització de les  actuacions habituals  establides  en el  PGAA i

proposta de reorganització temporal de les mateixes, que incloga també proposta d'actuacions

que es consideren purament administratives i que no haurien d'estar incloses en la proposta

del curs pròxim.

La valoració per àmbits territorials és la següent:

      CASTELLÓ       VALÈNCIA       ALACANT

    VALORACIÓ   MILLORABLE       ADEQUAT       MILLORABLE

D'entre les propostes de millora es destaquen les següents:

- La planificació no s'ha seguit: com a conseqüència de canvis en la temporalització o introducció

de noves actuacions per part de les distintes direccions general de la Conselleria.

- Hi ha massa actuacions i moltes de caràcter exclusivament administratiu.

- Excessiva concentració d'actuacions en alguns períodes.

- Treballar les plantilles de centres de secundària en el segon trimestre.

- Modificar l'actuació de revisió de les FOP (fitxes d'organització pedagògica) en centres privats.

- Incloure una visita obligada i reglada als centres públics durant el primer trimestre: revisant la

coincidència de dades i la organització amb el referent d'ITACA.

- Excloure actuacions que no disposen de suport normatiu.

- Que les actuacions de la inspecció no siguen meres intervencions formals, sinó que els seus

informes siguen efectius i comporten conseqüències.

- Evitar totes aquelles actuacions que suposen comptar persones, alumnes, pares, professors,

elements materials (mobiliari i d'altres com la situació de les instal·lacions) i en general aquelles

demandes d'informació que es pot obtindre de la consulta directa de les aplicacions corporatives

de la Conselleria. 
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8.4.  Relació  i  valoració  de  les  actuacions  incidentals  realitzades  no  previstes  inicialment,

indicant aquelles que es consideren no acords amb el treball de la inspecció d'educació.

La valoració per àmbits territorials és la següent:

           CASTELLÓ               VALÈNCIA                 ALACANT

      INADEQUADES           ADEQUADES            MILLORABLES

D'entre les observacions i propostes de millora realitzades es destaquen les següents:

- Promoure que en el futur s'excloga la inspecció de processos i convocatòries tancats en què la

seua presència no es considera necessària ( beques, premis, concursos, subvencions i ajudes

econòmiques... ) i més quan hi ha barems determinats per a la seua aplicació en les pròpies

convocatòries).

- La participació d'inspectors i inspectores en les comissions de selecció i tribunals d'oposicions

als diversos cossos docents  i en les comissions avaluadores per a la selecció i el nomenament

de funcionaris docents per mitjà de comissió de serveis en diferents centres i serveis educatius,

ha bloquejat el funcionament de la Inspecció durant el mes de juliol, per l'alta participació dels

inspectors i inspectores, però ha donat majors garanties als processos de selecció.

-   Relació  de les  actuacions incidentals  que es  consideren  no acords  amb el  treball  de  la

inspecció d'educació:

* Molta participació en els processos d'admissió, quan no som responsables ni de les

vacants,  ni  de  les  comissions  d'escolarització  ni  d'atendre  reclamacions  que  han  de

respondre els centres.

* Massa expedients disciplinaris on s'implica a la Inspecció d'Educació quan hi ha altres

funcionaris que ho podrien fer.

*  Actuacions  administratives  derivades  des  de  les  Direccions  Territorials  per  falta  de

personal, fonamentalment des de la secció de centres i des del servei de personal.

* Recollida de dades sol·licitades als centres educatius. 
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8.5.  Valoració del grau de realització de les actuacions especifiques per a la millora de la

pròpia inspecció incloses en el PGAA i proposta d'actuacions específiques a incloure en el

següent PGAA.

La valoració per àmbits territorials és la següent:

     Actuació     CASTELLÓ       VALÈNCIA         ALACANT

          a       INADEQUAT       MILLORABLE      INADEQUAT

          b       MILLORABLE       MILLORABLE      INADEQUAT

          c       INADEQUAT       ADEQUAT      MILLORABLE

          d       INADEQUAT       ADEQUAT      MILLORABLE

          e       MILLORABLE       ADEQUAT      MILLORABLE

          f       MILLORABLE       ADEQUAT      MILLORABLE

          g      -       MILLORABLE                 -

D'entre les observacions i propostes de millora realitzades es destaquen les següents:

-  Renovació  i  millora  dels  equips  informàtics  i  de  les  distintes  plataformes  i  aplicacions

informàtiques utilitzades, especialment de l'INSEDU.

-  Participar  en  l  'elaboració  de  les  resolucions  d'inici  de  curs  corresponents  als  diferents

ensenyaments.

-  Elaborar un nou decret que regule l'organització i el funcionament de la Inspecció d'Educació

en la Comunitat Valenciana.

- Elaboració d'un projecte general de formació (podria ser de duració d'uns quants anys), en el

qual s´incloguen les activitats de tots tipus, prioritzades segons les necessitats de l´Administració

Educativa  atenent a les actuacions prioritàries i específiques i donant entrada a una formació en

profunditat  en l´àmbit  de l´avaluació de centres,  el  treball  en equip,  la  tutorització dels  nous

inspectors, la formació en TICs i una formació-immersió en idiomes.

- Aprofundir en millorar la coordinació entre la Inspecció General i les Direccions Generals per tal

que les inspeccions territorials puguen dedicar-se a dur a terme les actuacions que, segons la

normativa vigent li corresponen, és a dir, assessorar, supervisar, avaluar i controlar, els àmbits

del Sistema educatiu, entre les més importants, i evitar actuacions que no li corresponen.
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-  Dissenyar  un programa concret  de formació  per  als  nous inspectors,  més enllà  de meres

actuacions puntuals.

-  Continuar  aprofundint  en  les  mesures  de  coordinació  entre  les  Inspeccions  Territorials

d'Educació.

- Cal destacar que l'actuació no realitzada (la g de les previstes) és una de les més importants i

contextualitzada en  les  funcions de la  inspecció  i  més necessària  per  conéixer  i  millorar  la

situació en el centres, per la qual cosa hauria de ser prioritària a l´hora de la planificació de les

tasques per al pròxim curs.

- Com a nova proposta d´actuació específica per al proper curs es podria incloure la de valorar la

modificació  del  model  d´intervenció  de  la  inspecció  en  els  centres,  de  caràcter  nivellar  a

internivellar,  mitjançant  l´elaboració  i  determinació  d´indicadors  de  qualitat  i  de  grau  de

satisfacció en els inspectors i inspectores, en l'administració educativa i en els agents educatius.

8.6.  Valoració global del PGAA. 

              CASTELLÓ             VALÈNCIA               ALACANT

               MILLORABLE             ADEQUAT             MILLORABLE

En general, la valoració del PGAA es pot considerar millorable majoritàriament encara

que presenta aspectes considerats  positius i d´altres no tant.

Entre els positius, tenim:

a) S'ha introduït una proposta de nova organització, basada en la coordinació entre els diferents
serveis  territorials,  que  poc  a  poc  va  assolint  que  les  tres  províncies  vagen  unificades  en
l'organització i realització de les actuacions.

b) Una millor coordinació entre la Inspecció General i les Inspeccions Territorials de forma que
els missatges han arribat amb uniformitat a les tres províncies.

c) Intent de millorar la coordinació entre els diferents òrgans de la Conselleria i  la Inspecció
General, encara que aquest objectiu no s´ha assolit amb èxit.

d)  La proposta i  determinació de criteris consensuats per a la realització i  implementació de
tasques (criteris comuns, models d´informe comuns...)
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Entre el aspectes clarament millorables tenim:

a) L´impuls de les ferramentes informàtiques ( NSEDU, SAO) que milloren la gestió organitzativa
i  documental de la Inspecció, que és manifestament lent,  i  irregular generant situacions molt
desagradables com el retard en l´abonament de les dietes en alguns territoris.
 
b) Necessitat urgent de disposar d'un nou decret que regule l´organització i funcionament de la
Inspecció, pendent ja  des de fa molt de temps.

c) Necessitat d'afrontar l'autoavaluació de la Inspecció d'Educació.

d) Evitar l'acumulació i la superposició de tasques en moments puntuals, per exemple en el  mes
de juliol, que ha influït negativament en el treball de la Inspecció d'Educació. 
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ANNEXOS:

- Annex I: Informes d’actuacions mensuals desenvolupades per la Inspecció General

d’Educació durant el curs 2015/2016.

- Annex II. Informe comparatiu de l’actuació realitzada sobre l’autoavaluació de les

programacions didàctiques realitzada pels centres educatius i la supervisió de les

programacions didàctiques efectuada per la Inspecció d’Educació.

- Annex III.  Informe comparatiu de l’actuació realitzada sobre l’autoavaluació dels

Plans de Transició realitzada pels centres educatius i la supervisió d’aquest Pla de

Transició efectuada per la Inspecció d’Educació.

- Annex  IV:  Informe  sobre  la  supervisió  realitzada  per  la  Inspecció  d’Educació

respecte de les memòries dels centres educatius.
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Annex I

Informes d’actuacions mensuals desenvolupades per la Inspecció

General d’Educació durant el curs 2015/2016.

De cada mes de l'any s'ha elaborat un informe que tracta els punts següents:

1. Reunions a les què assisteix algun membre de l'equip de la Inspecció general 

d'Educació, amb el tema tractat.

2. Documents elaborats.

3. Informes realitzats sobre projectes d'investigació que impliquen qüestionaris a 

emplenar per part de l'alumnat de centres docents.

4. Altres aspectes d'interés.
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Annex II

Informe comparatiu de l’actuació duta a terme sobre

l’autoavaluació de les programacions didàctiques realitzada pels

centres educatius i la supervisió de les programacions

didàctiques efectuada per la Inspecció d’Educació.
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COMPARATIVA   ENTRE L'AUTOAVALUACIÓ I LA SUPERVISIÓ DE LES

PROGRAMACIONS DIDÀCTIQUES

VALORACIÓ GLOBAL

AUTOAVALUACIÓ SUPERVISIÓ

Molt adequat 18 %
70 %

7 %
50 %

Adequat 52 % 43 %

Millorable 22 %
24 %

43 %
45 %

Inadequat 2 % 2 %

VALORACIONS PARCIALS

Com es pot observar a la valoració global, la percepció respecte a les Programacions

Didàctiques és molt  diferent  als Centres i  per  part  de la  Inspecció.  A continuació es

detallen els aspectes en els quals l'avaluació és coincident entre les dos parts, aquells

amb prou coincidències i aquells en els quals l'avaluació per part de la Inspecció ha sigut

qualificada com a “millorable” o “inadequada” no havent-hi la mateixa percepció per part

dels Centres.

ASPECTES COINCIDENTS.

Els  següents  aspectes  han  sigut  avaluats  en  totes les  àrees  com  “millorables”  o

“inadequats” en percentatges superiors a  un 20% dels Centres tant pels propis Centres

com per la Inspecció. Encara que els percentatges per banda de la Inspecció són, en

general, prou superiors hi ha una percepció conjunta de que aquests aspectes s'han de

millorar:

• Introducció: Contextualització de la programació.

• Les unitats didàctiques contemplen tasques multinivell en funció de l'assoliment

competencial.
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• Es contemplen les mesures d'atenció a la diversitat.

• Presència dels elements transversals: Utilització de les TIC.

• Presència dels elements transversals: Emprenedoria.

• Avaluació: Ús de rúbriques per valorar l'assoliment de competències clau.

• Avaluació de la pràctica docent.

ASPECTES AMB COINCIDÈNCIES.

Els següents aspectes són aquells avaluats desfavorablement en totes les àrees per part

de la Inspecció i en quatre o més àrees per part dels Centres, és a dir, la percepció dels

centres és que aquestos aspectes són millorables però només en algunes àrees.

A continuació de l'aspecte s'indica el número d'àrees en les que els Centres han detectat

aquest aspecte com “millorable” o “inadequat”:

• Avaluació: Criteris de qualificació.  8 àrees.

• Avaluació: Instruments.  6 àrees.

• S'explicita la metodologia. 5 àrees.

• Presència dels elements transversals:  Educació Cívica i Constitucional. 4 àrees.

ASPECTES AMB POQUES O CAP COINCIDÈNCIA.

Els aspectes que s'esmenten a continuació són aquells avaluats desfavorablement en 

totes les àrees per part de la Inspecció i en només dues o cap àrea per part dels centres.

Són aspectes considerats millorables per part de la Inspecció i no detectats com a tal

pels centres:

• Presència dels elements transversals: Foment de la lectura. 2 àrees.

• Competències: Criteris d'avaluació correlacionats amb les competències clau. 2

àrees.

• Introducció: Justificació de la programació. Cap àrea. 
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• Presència  dels  elements  transversals:  Recursos  didàctics  i  organitzatius.  Cap

àrea. 

• Avaluació: Explicitació dels criteris d'avaluació. Cap àrea. 

Hi ha un cas també destacable, ja que és avaluat desfavorablement per la Inspecció en

10 àrees (totes excepte Llengua estrangera) i en cap per part dels Centres:

• Vinculació dels objectius de l'etapa amb l'àrea.

 Memòria Anual de la Inspecció General d'Educació  •  Curs 2015/2016 Pàgina 33



INSPECCIÓ GENERAL D'EDUCACIÓ Avgda. Campanar, 32
46015 VALÈNCIA

Annex III

Informe comparatiu de l’actuació realitzada sobre l’autoavaluació

dels Plans de Transició duta a terme pels centres educatius i la

supervisió d’aquest Pla de Transició efectuada per la Inspecció

d’Educació.
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ANÀLISI  D’ACTUACIÓ  SOBRE  ELS  PLANS  DE  TRANSICIÓ

ENTRE  EDUCACIÓ  PRIMÀRIA  I  EDUCACIÓ  SECUNDÀRIA

OBLIGATÒRIA CURS 2015-2016

1. COMPARATIVA ENTRE L’AUTOAVALUACIÓ DELS CENTRES FRONT A

LA  SUPERVISIÓ  PER  PART  DE  LA  INSPECCIÓ  DELS  PLANS  DE

TRANSICIÓ (PT)

AUTOAVALUACIÓ SUPERVISIÓ

Molt adequat 11%
52%

9%
37%

Adequat 41% 28%
Millorable 39%

42%
60%

63%
Inadequat 3% 3%

Com es pot observar a la taula anterior la avaluació del PT és sensiblement més positiva

per part dels Centres que per part dels Inspectors. 

2. VALORACIONS PARCIALS

2.1. ASPECTES MILLOR VALORATS

En conjunt els aspectes millor valorats són coincidents en ambdues valoracions, havent

diferències  respecte  als  nivells  de  valoració,  és  a  dir,  hi  ha  aspectes  que  en

l'Autoavaluació tenen una valoració molt alta i que en la Supervisió passen a tindre una

valoració simplement alta.

Les diferències que s'aprecien són sempre aspectes amb una avaluació per damunt del

50% en l'Autoavaluació i per davall d'aquest nivell en la Supervisió. 
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A continuació es citen els esmentats aspectes i entre parèntesi el percentatge atorgat en

la Supervisió:

• La especial atenció a la progressió curricular entre 5t- 6t d' EP i 1r - 2n d' ESO

(38%) i a la convergència en ambdues etapes en la gestió de la convivència i la

resolució de conflictes (40%).

• Contemplar  al  PT mecanismes  de  col·laboració  amb  les  famílies  (36%)  i  de

seguiment i avaluació del propi PT (48%).

• Una vegada  constituïts  els  Equips  de  Transició,  aquestos  han  contemplat  les

reunions amb les famílies (43%).

• Com  a  proposta  a  incloure  al  PT  es  cita  un  programa  de  desenvolupament

competencial per a l'alumnat que continga activitats d'informació, assessorament i

un programa d'acollida al centre d' ESO ( 45%).

• El  PT suposa un acord entre els  Centres respecte a competències claus que

s'han de disposar al final de l'Educació Primària (36%) i la seqüència i dimensió

dels continguts a desenvolupar en les àrees instrumentals (29%)

• La memòria  anual  del  Pla  de Transició  contempla  les actuacions que no han

funcionat, o que han donat resultats no satisfactoris, incloent-hi una anàlisi de les

seues causes (31%).

• La memòria anual del Pla de Transició contempla la justificació dels resultats de

les actuacions i propostes de millora a integrar en el següent Pla de Transició

(36%).

2.2. ASPECTES AMB BAIXA VALORACIÓ.

En aquest apartat també hi ha molts aspectes que coincideixen tant en l'Autoavaluació

com en la Supervisió superant un nivell negatiu per damunt del 25%.

A continuació es destaquen aquells aspectes que en la Supervisió tenen una valoració

negativa superior al 25% i que en la Autoavaluació estan per davall de l'esmentat nivell. 
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Entre parèntesi figura el percentatge assignat a l'Autoavaluació.

• El PT contempla un programa de desenrotllament competencial per a l'alumnat de

5t i 6t de E. Primària i per a l'alumnat de 1r i 2n de l' ESO que impulse la seua

autonomia,  iniciativa  personal,  autoregulació  cognitiva,  emocional,  conductual  i

escolar (18%).

• El PT contempla una coordinació interdepartamental i agrupació de matèries en

àmbits (16%).

• L'Equip  de  Transició  ha  delimitat  les  necessitats  formatives  del  professorat

relatives  a  la  funció  tutorial,  la  gestió  dels  conflictes,  la  promoció  de  la

convivència, el desenrotllament competencial de l'alumnat i l'organització i gestió

de  l'atenció  a  l'Alumnat  amb  Necessitats  Especifiques  de  Suport  Educatiu

(ANESE) (23%).

• El  PT suposa acords en procediments  i  criteris  d'avaluació d'ambdues etapes

(14%), així com proves finals d'Educació Primària i inicials d'  ESO, relatives a

competències claus  (22%).

• Dins l'apartat de seguiment, avaluació i propostes de millora al Pla de Transició.

• Entre els criteris per a valorar el nivell de qualitat i eficàcia del PT s'inclou el grau

de  progressió  observada  en  l'adaptació  de  l'alumnat  (17%),  les  capacitats  i

competències curriculars de l'alumnat i els seus resultats d'avaluació (13%) així

com   l'avaluació  que  realitza  el  professorat  que  forma  part  dels  Equips  de

Transició (20%).

• La memòria  anual  del  Pla  de Transició  contempla  les actuacions que no han

funcionat, o que han donat resultats no satisfactoris, incloent-hi una anàlisi de les

seues causes (17%).

• La memòria anual del Pla de Transició contempla la justificació dels resultats de

les actuacions i propostes de millora a integrar en el següent Pla de Transició

(16%).

• S'introdueixen modificacions en el Pla de Transició atenent als resultats obtinguts

en les avaluacions finals.
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3. PROPOSTES D’INTERVENCIÓ PER AL CURS 2016-2017

• Lliurar aquesta anàlisi a les inspeccions territorials d’Inspecció, per tal de reiterar

l’actuació.

• Tractament  d’aquesta  informació  en  les  reunions  de  circumscripció  de  les

inspeccions de zona

• Tractament en les reunions de coordinació amb les direccions de centre conjunta

CEIP – IES d’adscripció, prestant especial atenció als indicadors que han resultat

globalment amb baixa valoració.
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Annex IV

Informe sobre la supervisió realitzada per la Inspecció d’Educació

respecte de les memòries dels centres educatius.
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INFORME MEMÒRIA FINAL DE CURS

ANÀLISI QUANTITATIU

VALORACIÓ GLOBAL

L'avaluació dels diferents aspectes de la memòria és, en general, molt positiva, estant considerats

la majoria dels apartats com “molt adequats” o “adequats” en més del 80% dels centres i com “no

adequats” en percentatges inferiors al 6%.

VALORACIONS PARCIALS

A continuació  es  citen  aquells  apartats  que  tenen  valoracions  favorables  inferiors  al  80%  o

negatives superiors al 6%.

ASPECTES AMB VALORACIÓ POSITIVA INFERIOR AL 80%.

Quasi tots els aspectes en els quals la valoració positiva és inferior al 80% és conseqüència d'alts

percentatges de les respostes “no aplicable” o “NS/NC”. Aquestos casos són els següents:

• Les  estadístiques  afegides  sobre  els  resultats  acadèmics  obtinguts  (71,92%).  Aquest

resultat és inferior al 80% perquè la suma de la consideració de “no aplicable” (6,06%) i

“NS/NC”  (20,44%)  suma  un  26,5%.  Açò  és  conseqüència  de  la  dificultat  de  molts

inspectors per accedir als arxius de resultats acadèmics aportats pels centres

• Aspectes  destacables,  millorables,  observacions  i  valoració  sobre  el  funcionament  del

menjador  escolar  (68,07%).  Aquest  resultat  és  inferior  al  80%  perquè  la  suma  de  la

consideració  de  “no  aplicable”  (14,25%)  i  “NS/NC”  (15,42%)  suma  un  29,67%,

conseqüència de que molts centres no disposen de menjador escolar.
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• Aspectes  destacables,  millorables,  observacions  i  valoració  sobre  el  transport  escolar

(33,10%). Aquest resultat és inferior al 80% perquè la suma de la consideració de “no

aplicable” (42,53%) i “NS/NC” (22,64%) suma un 65,17%, conseqüència de que molts

centres no disposen de transport escolar.

• Aspectes  destacables,  millorables,  observacions  i  valoració  sobre  la  gestió  econòmica

(79,90%). Aquest resultat és inferior al 80% perquè la consideració de “NS/NC” és del

11,91%.

Només hi ha un cas amb una valoració positiva inferior al 80% que és conseqüència d'un altre

motiu. Aquest motiu és una valoració “no adequada” que arriba al 13,35% i es cita en el següent

apartat.

ASPECTES AMB VALORACIÓ “NO ADEQUADA” SUPERIOR AL 6%.

A continuació s'enumeren aquells aspectes que tenen valors d'avaluació negativa més alts, tenint

en compte que els percentatges són molt baixos.

• Aspectes destacables, millorables, observacions i valoració sobre els criteris d’avaluació de

la pràctica docent, 13,35%. Aquesta valoració evidencia la insuficient avaluació que els

docents en general fan de la seua pràctica docent. Potser caldria una actuació específica

sobre aquest aspecte.

• Aspectes  destacables,  millorables,  observacions  i  valoració  sobre  les  programacions

didàctiques, 6,54%.

ANÀLISI QUALITATIU

De les propostes de millora realitzades als centres es poden extraure algunes que es repeteixen de

manera més o menys generalitzada. A continuació s'exposen les propostes més repetides i alguns

exemples de cadascuna d'elles. S'han ordenat col·locant en primer lloc aquelles que apareixen amb

més  freqüència  i  el  número  aproximat  de  propostes  aparegudes  per  donar  una  idea  de  la

rellevància.

 Memòria Anual de la Inspecció General d'Educació  •  Curs 2015/2016 Pàgina 41



INSPECCIÓ GENERAL D'EDUCACIÓ Avgda. Campanar, 32
46015 VALÈNCIA

• 150 L'avaluació de la pràctica docent, en consonància amb l'anàlisi quantitatiu, és l'aspecte

sobre  el  qual  es  realitzen,  amb  diferència,  més  propostes  als  centres  per  part  de  la

inspecció. A mode d'exemple s'indiquen algunes propostes extretes dels informes:

• “- Avaluació de la pràctica docent: elaborar qüestionaris ”

• “Proposta de millora: establir criteris i indicadors d'observació al aula per a la millora de la funció docent.”

• “Elaboració d'uns criteris comuns per a l'avaluació de la pràctica docent. Formen part de les programacions 

didàctiques.”

• “Proposta de millora del centre: establir una sèrie d’indicadors d’avaluació que ens faciliten a nivell de 

claustre i de manera unificada l’avaluació de la pràctica docent.”

• “ Establiment de criteris per a l'avaluació de la pràctica docent.”

• 100  Millora  en  la  coordinació  entre  els  diferents  agents  que  participen  al  procés

d'ensenyament/aprenentatge.  S'incideix  especialment  en  la  coordinació  a  nivell  de

Comissió de Coordinació Didàctica, concretament en la coordinació per a dur a terme els

reforços i desdoblaments per atendre l'atenció a la diversitat i treballar per competències de

manera transversal. Algunes propostes:

• “LA COORDINACIÓ ENTRE CURSOS I ETAPES EDUCATIVES.”

• “Proposta del centre: treball del cicle com a unitat pedagògica, de reflexió i de coordinació entre tots.”

• “Impulsar accions de coordinació entre equips docents de grup i de nivell.”

• “Millora dels temps de coordinació de l'equip directiu. “

•  “És convenient incidir en una millor coordinació d' horaris (tutories, fonamentalment).”

• ”Millorar la coordinació dels equips de cicle i la revisió de documents del centre: PEC, PAT, etc. “

• 90 La millora de les programacions didàctiques és un aspecte que també es transmet de

manera  significativa  als  centres  i  que  té  incidència  amb  la  pràctica  docent.  Alguns

exemples: 

• “Assenyalar el procediment o protocol utilitzat per fer la revisió de les programacions didàctiques i les

propostes de millora”;

• “Assenyalar  si  es  fan  programacions  d'aula  i  si  hi  ha  model  consensuat  a  nivell  de  departament;

assenyalar i explicar si hi ha...“

• “Revisar els aspectes relacionats amb les programacions didàctiques i establiment de criteris comuns sobre

el procés d'ensenyança-aprenentatge.”

• “Establir criteris previs per a la redacció i coherència interna de totes la programacions didàctiques del

centre”.
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• “No utilitzar directament la que proporcionen les editorials per estar descontextualitzades i no tindre en

compte ni l'avaluació ni...”

• “Fer la renovació i actualització de les programacions.”

• “Revisar l'elaboració, seguiment i avaluació de les programacions didàctiques.”

• 70 La  qüestió  de  la  concreció  de  les  propostes  dels  centres  i  d'alguns  apartats  de  les

memòries també apareix amb freqüència. A mode d'exemple s'indiquen algunes propostes

extretes literalment dels informes: 

• “La memòria dona fe del treball col.laboratiu del centre però seria convenient concretar més els aspectes 

que necessita millorar. “

• “S´hauria de concretar més en els criteris de´avaluació de l´alumnat i de valoració del Pla de Transició,

avaluació de la pràctica docent”

•  “Una major concreció i estructuració de les respostes, evitar la minuciositat de la informació i extraure

conclusions clares i concises que ens indiquen els aspectes...”

• “El centre deuria explicitar més les seues propostes i valoracions sovint molt simples i sense concreció.

Hauria de millorar el Pla de Transició en este curs escolar”.

• “La valoració que ha realitzat el centre sobre els diversos ítems establit és en general adequada.Faltaria

el desenrotllament o  concreció d'alguns aspectes,por exemple,los ítems relacionats amb l'atenció a la

diversitat. “

• 60 També es  realitzen  propostes  de millora  als  centres  amb tot  allò  relacionat  amb la

convivència:

• “REVISAR EL FUNCIONAMENT DE LA COMISSIÓ DE CONVIVÈNCIA.”

•  “MILLORAR  EL PLA DE  CONVIVÈNCIA AMB  FORMACIÓ  PER  A TOTA LA COMUNITAT

EDUCATIVA I  AUGMENT D'ESTRATÈGIES PER A MILLORAR L'AMBIENT A LES AULES I  AL

CENTRE”

•  “ El  fet  que  tingueu  professorat  per  atendre  incidències  amb  l'alumnat  implica  que  teniu  aula  de

convivència? S'hauria d'estructurar esta atenció i valorar la seua necessitat.”

• “ Iniciar la formació d’un grup de mediació“

• “Es valora positivament la utilització de la mediació per a la resolució pacífica de confluctes.”

• “Continuïtat  amb l'equip de mediació i posibilitat  de compartir  experiències amb la localitat  en aquest

sentit.“

• “ ...posar en marxa estratègies per a millorar la convivència (els grups de mediació, juntes de de delegats

d'aula, xarrades per a pares, etc.) “

• “Han de continuar insistint en la prevenció respecte al pla de convivència i en la ràpida actuació i estricte

seguiment. Falta de vegades revisar el PREVI. “
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• 60 S'incideix en el Pla de Transició com a ferramenta de coordinació entre els diferents 

centres:

• “. Revisió i actualització documentació: Pla de Transició, Pla de Convivència“

• “Dinamizar les activitats del pla de foment de la lectura i del pla de transició.”

• “Mejorar les activitats pròpies del pla de transició d'etapa a ESO.”

• “Millorar els  resultats  acadèmics  dels  alumnes  en  els  últims  nivells,  facilitant  la  transició  a  nivell

acadèmic.“

• ”L'elaboració del pla de transició per part del centre.”

• 50 L'atenció a l'alumnat amb NEE, la inclusió, la elaboració de les adaptacions curriculars i

d'accés, és a dir, l'atenció a la diversitat és també un aspecte molt recurrent però en un

doble sentit. Per una part apareix en propostes i per altra en valoracions positives.

• “en general, les programacions didàctiques han d'adaptar-se a la diversitat de l'alumnat i no han de ser

excessivament complexes.”

• “L'atenció a la diversitat per part de tot l'equip educatiu ha de ser la que correspon a un...”

• “Sol·licitar per al proper curs el programa PAC com a resposta a la diversitat del centre i mesura per a

millorar l'absentisme.”

• “Millorar l'atenció a la diversitat del centre.”

• “Faltaria el desenrotllament o concreció d'alguns aspectes, per exemple, els ítems relacionats amb l'atenció

a la diversitat. “

• “L'atenció a la diversitat és un dels punts forts del centre.”

• “Cal destacar la millora del resultats acadèmics, l' aplicació de mesures d'atenció a la diversitat, el projecte

d'Hort Escolar, els patis actius dilluns i dijous.”

• 30 La relació amb les famílies i l'entorn és un altre aspecte a insistir, millorant els canals de

comunicació, la informació oferida i la implicació de les famílies. 

• “ACONSEGUIR MÉS PARTICIPACIÓ DE LES FAMÍLIES.”

• “MILLORAR L'ASSISTÈNCIA DE LES FAMÍLIES DE L'ETAPA D'ESO A “

• “Millorar els canals d'informació a les famílies”

• “Revisar la informació a les famílies del RRI, i el calendari de les actividaes extraescolars”

• “Millorar la coordinació i incentivar la implicació de les famílies”.

• “Introduir millores en relació amb la coordinació i participació de les famílies.”

• “ Millora de les estratègies per a implicar més a les famílies.”
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• 30  Les  activitats  complementàries  i  extraescolars  també  són  objecte  de  propostes  als

centres ja que, encara que els centres les fan figurar, en ocasions la utilitat i conveniència

no queda suficientment clara.  

• “REVISIÓ DEL PLA D'ACTIVITATS COMPLEMENTÀRIES AMB ACTIVITATS PEDAGÒGIQUES.”

• “INCIDIR EN LA PARTICIPACIÓ DE L'ALUMNAT AL CENTRE PEL QUE FA A LES ACTIVITATS

COMPLEMENTÀRIES, ....”

• “- Introduir les activitats extraescolars i complementàries a les programacions didàctiques.”

• “Caldria també dotar-se d'un pla d'activitats extraescolars i complementàries”

•  “MILLORAR LES  ACTIVITATS EXTRAESCOLARS I  COMPLEMENTÀRIES,  PEL QUE FA ALS

OBJECTIUS PEDAGÒGICS, L'AMENITAT I EL PREU.”

PROPOSTES DE MILLORA DE L'ACTUACIÓ

• Pel que fa al procediment de l'emplenament de la memòria final del centre tant per als

centres com per a l'informe de la inspecció, la novetat de l'ús d'una plataforma online no ha

suposat un gran impediment, amb els avantatges que suposa l'homogeneïtzació del mateix

model  per  a  tots  els  centres  i  la  facilitat  per  al  tractament  estadístic  de  les  dades

introduïdes. Per tant, es proposa continuar amb el mateix procediment el curs vinent. No

obstant, sí que ha existit una queixa més o menys generalitzada respecte a la manca de

formació en la utilització de la plataforma usada. Front la gran quantitat de plataformes

diferents  existents  en  les  quals  la  inspecció  ha  d'intervindre  i  actuar,  es  fa  necessari

realitzar una formació constant i específica que garantisca l'èxit del canvi.

• Cal estudiar de quina forma es facilita l'accés a les estadístiques dels resultats acadèmics,

ja que els centres els han aportat  però els inspectors no han pogut accedir  a ells  en la

majoria dels casos. Potser podrien bolcar-se automàticament des d' ITACA. Aquest és un

dels  aspectes  on  l'anàlisi  dels  centres  i  la  supervisió  de  la  inspecció  no  ha  estat  en

profunditat i és considerat element fonamental en  l'informe final.

• Seria d'interés limitar, si és possible, les opcions i filtres que ofereix la plataforma ja que

resulta  fàcil  “perdre's”  entre  tantes  opcions.  És  a  dir,  seria  interessant  que  cada

centre/inspector només veja allò que és del seu interés.
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• S'ha observat que en alguns casos hi ha hagut centres que han usat l'enllaç enviat per a un

altre centre, amb la qual cosa només quedaven registrades les dades de l'últim que havia fet

ús de l'enllaç.  És un aspecte a solucionar. 

• Cal estudiar la possibilitat de que, en el moment en què l'inspector finalitze l'enquesta,

automàticament la plataforma envie un correu electrònic al centre amb el contingut del

camp de les propostes de millora 

Pel que fa als indicadors.

Podrien plantejar-se memòries amb indicadors específics per a determinades tipologies de centres,

com els d'educació especial, educació infantil, escoles d'adults, conservatoris, etc.

Caldria plantejar algun tipus de instrucció u orientació als  centres respecte a l'avaluació de la

funció docent i revisar la seua inclusió en les programacions didàctiques.

Pel que fa a les propostes realitzades pels inspectors.

La convivència continua sent un tema a treballar adequadament pels centres. L'assetjament escolar

està  experimentant  un augment  mediàtic  (caldria  valorar  si  l'augment  és  real)   i  la  prevenció

continua  sent  un  element  a  millorar  als  centres.  La  mediació  i  altres  mesures  milloren  la

convivència i contribueixen al desenvolupament integral de l'alumne contribuint a la millora del

rendiment acadèmic.

Continua sent millorable la coordinació entre el professorat de diferents cursos, nivells, etapes

relativa als alumnes de NEAE (reforços, desdoblaments, PT, etc ). Per a què l'acció educativa amb

l'alumne siga eficaç ha de ser integral, treballant coordinadament tots els agents que intervenen.

La relació/participació de les famílies i la informació transmesa per part dels centres és també una

qüestió recurrent en les propostes dels inspectors als centres.
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