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INSTRUQCIO DE 5 DE FEBRER DE 2010 DE LA SECRETARIA
AUTONOMICA D’EDUCACIO, SOBRE LA VISITA DE LA INSPECCIO
EDUCATIVA ALS CENTRES EDUCATIUS DE LA COMUNITAT
VALENCIANA. PLAVIE 2009-10.

La Resoluci6 de 10 de gener de 2008, de la Secretaria Autondmica d’Educacié de la
Conselleria d’Educacid, per la qual s’aprova el Pla General d'Actuacié del Servici d’'Inspeccid
Educativa per al quadrienni 2007-2011, va establir el marc d’actuacio per a este periode. Més
concretament, la Resolucié de 20 d’octubre de 2009 de la Secretaria Autondmica d’Educacio
aprova el Pla General d’Actuacié Anual del Servici d’Inspeccié Educativa per al curs 2009-
2010. En la dita resolucié s’establix com a prioritat potenciar les competéncies de supervisio,
assessorament i avaluacié6 que té conferides la Inspeccié, potenciant la preséncia en els
centres i especialment la visita a les aules, amb la finalitat d’impulsar la millora dels processos
d’ensenyanga/aprenentatge, l'autonomia de l'organitzacié i funcionament i la gestido dels
centres, aixi com la millora dels rendiments i resultats escolars.

En este sentit, la Llei Organica 2/2006, de 3 de maig, d’Educacié, encomana, en l'article 153, a
la Inspecci6 Educativa les atribucions de conéixer directament totes les activitats que es
realitzen en els centres, als quals tindra lliure accés, aixi com examinar i comprovar la
documentacié académica, pedagogica i administrativa dels centres; rebre dels restants
funcionaris i responsables dels centres i servicis educatius, publics i privats, la necessaria
col-laboracié per a la realitzacié de les seues activitats, en I'exercici de les quals els inspectors
tindran la consideracié d’autoritat publica, aixi com qualssevol altres que li siguen atribuides per
I'Administracié educativa, dins de I'ambit de les seues competéncies.

La present Instruccié desenrotlla una de les actuacions prioritaries per al curs 2009-10 del Pla
General d’Actuacié Anual de la Inspeccié Educativa: el PLA DE VISITA DE LA INSPECCIO
EDUCATIVA ALS CENTRES ESCOLARS (PLAVIE 2009-10), que té com a finalitat que la
Inspeccié Educativa de la Comunitat Valenciana, en compliment de les seues funcions, impulse
amb el seu assessorament i preséncia en els centres la millora del sistema educatiu valencia
cap a una educacio de qualitat, per a la qual cosa establix una descripci6 de la visita, dels seus
tipus i objectius, de I'atribucié de realitzar-la i dels requeriments legals i técnics per a portar-la a
cap, aixi com de les consequéncies de I'obstruccié a la inspeccié.

Es regulen i determinen també els procediments, documents i actuacions que ha de dur a
terme la Inspeccié Educativa en la realitzacio6 de la visita. Per a la qual cosa, s’adjunta I'annex I:
PLAVIE 2009-10, on apareixen les visites programades de manera homogeénia per a tota la
Inspeccié Educativa de la Comunitat Valenciana, a través d’'uns procediments i protocols
estandarditzats per a este curs escolar.

La visita d’inspeccié educativa

S’entén per visita d’inspecci6 la preséncia personal de I'inspector/a d’educacio en els centres i
servicis educatius, en I'exercici de les seues competéncies reglamentaries. Aixi mateix tindra
esta consideracié I'assisténcia a les reunions amb els grups o equips de professors, amb els
organs col-legiats dels centres o amb els representants dels diferents sectors que conformen la
comunitat educativa. Art. 1, Resolucié d’1 de juliol de 1988, de la Direccié General d’Ordenacid
i Innovacié Educativa, per la qual es regula la visita d’inspeccio.
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Atribucio de visitar centres i servicis

De conformitat amb el que establix 'article 1, apartat b) de I'Orde de 29 de febrer de 2008, de la
Conselleria d’Educacid, el Servici Central d’Inspeccié Educativa ha de regular i potenciar
normativament la visita d’inspeccié als centres educatius. De la mateixa manera, com
assenyala l'article 3 del Decret 180/1992, punt 1, apartat a), els inspectors i inspectores
d’educacio tindran l'atribucié de visitar els centres docents publics i privats, aixi com els servicis
i instal-lacions en qué s’exercisquen activitats educatives promogudes o autoritzades per la
Conselleria d’Educacid, als quals tindran accés.

Objectius de la visita d’inspeccié educativa

1. La visita d’inspeccié, com a instrument basic de I'accié inspectora, pretén la supervisid,
l'avaluacié i I'assessorament dels processos i els resultats que desenrotllen els centres
educatius.

2. Objectius:

a) Supervisar el funcionament general dels centres i de cada una de les seues unitats en
particular, promovent tant el manteniment, com I'adopcié de les bones practiques a nivell de
gestio i docéncia.

b) Detectar les necessitats que es presenten per a informar amb vista a promoure la seua
satisfaccio oportuna.

¢) Proporcionar orientacié i ajuda al personal directiu i docent dels centres educatius i fer les
recomanacions oportunes, i, si és el cas, els requeriments necessaris per a corregir les
deficiéncies que obstaculitzen el normal exercici de les seues activitats.

d) Prestar assessorament i orientacié als diversos sectors de la comunitat educativa per al
correcte compliment de les seues obligacions i 'exercici dels seus drets.

e) Subministrar la informacio necessaria per a la presa de decisions.

Tipus de visita d’inspeccio

Les visites d’inspeccid es consideraran ordinaries i extraordinaries.

Les visites d’inspeccio ordinaries son aquelles que es realitzen d’'una manera sistematica i
que obeixen a una planificaci6 de [lactivitat de I'equip dinspectors de circumscripcié.
L’inspector coordinador de circumscripcié determinara quin inspector o inspectors han de
realitzar les dites visites.

La visita ordinaria pot ser de dos tipus: la visita ordinaria general i la visita ordinaria sectorial o
parcial.

a) La visita ordinaria general: concep el centre com una unitat organitzativa i
funcional i t¢ com a objecte aquelles actuacions que possibiliten el seu control-
supervisio i consequent assessorament. Suposa per tant la revisié del compliment
de la legalitat vigent, la comprovaci6 dels aspectes tecnicopedagogics,
organitzatius i funcionals del centre, I'obtencié d’'un diagnostic, I'emissié d’'un
informe i l'analisi d’este informe amb I'equip directiu i, si és procedent, amb el
consell escolar del centre, amb vista a trobar les solucions adequades per a la
millora del funcionament general del centre o del servici.

b) La visita ordinaria sectorial o parcial és aquella que t¢ com a objecte I'actuacio
planificada sobre un organ o sector del centre o servici educatiu, aixi com la
supervisié d’'una activitat administrativa o tecnicopedagogica concreta. Este tipus
de visita es concep com a instrument Util per a desenrotllar accions d’orientacio,
dinamitzacid, correccid i innovacié del sistema educatiu, ja siguen d’ambit local,
comarcal, provincial o de tota la Comunitat Valenciana, i per a dur a terme
actuacions puntuals sobre un determinat sector del sistema, per a la seua millora.



b

)

N

N
GENERALITAT ALICANTE
VALENCIANA A

VUELTA AL MUNDO A VELA

Les visites d’inspeccid extraordinaries s6n aquelles visites ocasionals no previstes en la
planificacié ordinaria de la Inspeccié Educativa i que normalment es realitzen a peticié d'una
autoritat competent, a peticié6 d'una part interessada (professors, claustres, direccié centre,
AMPA, etc.), per dendncia, provocades per necessitats urgents i no previsibles del sistema
educatiu, i per iniciativa de 'inspector/a.

Requisits técnics de la visita d’inspeccié educativa

La visita d’'inspeccid es realitzara de conformitat amb els principis de planificaci6, coordinacié, i
integracié d’actuacions. La seua adequada preparacié comporta I'atencié previa als aspectes
seglents:

a) La visita estara programada dins de la planificacié de les actuacions a realitzar en el centre
educatiu.

b) S'utilitzaran procediments i instruments d’arreplega de dades i d’analisi de la informacio
contextualitzats i, si cal, adaptats a cada centre educatiu.

c¢) En la visita s’abordaran, de manera integrada, els diferents ambits que componen el centre
educatiu i, de manera progressiva, el diagnostic i els efectes de la visita.

Requisits legals de la visita d’inspeccio educativa

1. Les visites d’inspeccié es duran a terme d’ofici, en compliment dels plans de treball
autoritzats, a peticié de I'érgan competent en cada cas o a sol-licitud raonada de qualsevol dels
membres de la comunitat educativa.

2. Amb caracter general, l'inici de la visita d’inspeccié s'haura de comunicar a la direccid,
responsable o titular del centre educatiu.

3. En els centres docents de titularitat privada, la realitzacié de la visita s'haura de comunicar a
la persona titular o responsable d'estos.

4. Durant la visita, la inspeccié educativa podra practicar les diligencies d’investigacié, examen
0 prova que considere necessaries per a comprovar que les disposicions legals s’observen
correctament.

5. En el desenrotllament de la visita la inspeccié6 podra requerir informacié a la direccié,
responsable o, si és el cas, titular del centre educatiu, i a qualsevol membre de la comunitat
educativa.

6. lgualment podra requerir la identificacié o la raé de la preséncia de les persones que es
troben en el centre educatiu inspeccionat.

7. Podra fer-se acompanyar en la visita d’'inspeccié pel personal del centre educatiu que
s’estime necessari per al millor desenrotllament de la funcié inspectora.

8. De la visita d’inspeccié quedara constancia a través d'un informe de visita d’inspeccio.
Quan de la visita de la inspecci6 es deriven requeriments d’adequacié a la normativa vigent,
s’estendra, aixi mateix, el corresponent document de requeriment que haura de contindre el
termini per a dur a terme I'esmena o adequacio, i s'informara la direcci6é del Servici d’'Inspeccid
Educativa de la Direccié Territorial.

9. La Conselleria d’Educaci6 facilitara als centres i servicis educatius els informes de visita
d’inspeccié educativa, per mitja de l'aplicacié informatica PLAVIE establida a este efecte,
d’acord amb el procediment que es determine.

Aspectes procedimentals de la visita d’inspeccio educativa

En la realitzaci6 de les visites es tindran en compte els criteris segients:

a) Les visites d’inspeccié hauran de programar-se amb l'antelacié suficient que permeta a
I'organ competent I'aprovacio, si és el cas, de la corresponent orde de comissio de servicis.

b) La persona titular de la Direccio Territorial d’Educacié, a proposta de la direccié del Servici
Territorial d’Inspeccié, aprovara les corresponents ordes de desplacament dins de cada
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de la direccié del Servici Central d’Inspecci6é Educativa.

c) Davant d’'una situacié imprevista que obligue a un desplagcament, I'inspector o inspectora ho
comunicara immediatament a la persona titular de la direccié del Servici Territorial d’Inspeccid
d’Educacid, i, si no és possible, una vegada realitzada la visita.

d) Setmanalment o amb la periodicitat que determine cada Servici d'Inspeccié Educativa de les
direccions territorials, i en reunidé conjunta de tots els inspectors membres d’'una circumscripcio,

es fara el seguiment de les visites realitzades i de les circumstancies o actuacions més
significatives, aixi com la programacio, les propostes o els canvis per a les futures actuacions i

visites a realitzar, basant-se en necessitats del servici o dels centres educatius.

Atribucié d’accés i supervisié de la documentacio dels centres

1. Segons disposa larticle 3.c) del Decret 180/1992, de 10 de novembre, els inspectors i
inspectores d’educacié, en I'exercici de les seues funcions, tindran accés a la documentacio
académica i administrativa dels centres docents tant publics com privats i dels servicis
educatius, aixi com a I'economica en el cas dels centres sostinguts amb fons publics.

2. Com a documentacié académica i administrativa s’entén, almenys, la seglent:

a) Documents de planificacié del centre, dels 6rgans de coordinacio, dels departaments, cicles i
del professorat; actes dels organs col-legiats de govern, de coordinacié didactica o altres de
naturalesa analoga; documentacié de caracter administratiu i académic diligenciada pel centre;
titulacions académiques del professorat i documentacioé sobre projectes, plans o programes en
qué participa el centre.

b) Documentacid relacionada amb I'avaluacié de I'alumnat i els instruments aplicats per a la
dita avaluacio; materials curriculars i llibres de text.

c¢) Qualsevol altra relacionada amb les comeses i actuacions que poden ser encomanades a la
Inspeccié Educativa.

3. En els centres de titularitat privada els inspectors i inspectores tindran accés a tota la
documentacioé academica relacionada amb el desenrotllament i I'avaluacié del curriculum, aixi
com la corresponent al professorat i qualsevol altra relacionada amb les comeses i actuacions
gue poden ser encomanades a la Inspeccié Educativa.

4. De conformitat amb el contingut de I'Orde de 18 de maig de 1995 per a la gestié economica
dels centres docents publics dependents de la Conselleria d’Educacio, per la qual es deleguen
competencies en els directors i directores, la inspeccié educativa tindra accés a la
documentacié seglent: pressupost del centre, registre d’ingressos, registre de moviments en
compte corrent, registre de moviments de caixa, llibre de compte de gestio, registre d’'inventari, i
restants documents de caracter econdmic de qué dispose el centre.

5. La documentacié a qué haura de tindre accés la inspeccié inclou llibres i registres inclosos
en programes informatics i arxius en suport magneétic.

Obstruccio a la funcioé inspectora

1. Es considera obstruccié a la funcié inspectora qualsevol accié o omissié que dificulte o
impedisca I'exercici de la funcid inspectora, i en particular les seglents:

a) Impedir I'entrada o la permanéncia en els centres educatius.

b) Falsejar dades requerides o declaracions realitzades.

c¢) Ocultar dades i antecedents sol-licitats.

d) No prestar I'ajuda o la col-laboracié requerida.

2. L’obstruccié a la funcid inspectora podra donar lloc a les responsabilitats administratives o
disciplinaries que siguen procedents.
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Atribucio en relacié amb la celebracié de reunions

1. Segons el que disposa l'article 3.e) del Decret 180/1992, de 10 de novembre, els inspectors i
inspectores d’educacid, en I'exercici de les seues funcions, tindran I'atribucié de convocar,
celebrar i presidir reunions amb els membres dels diferents drgans de govern i de coordinacio
docent dels centres, i també amb els dels diferents sectors de la comunitat educativa
representats en els consells escolars dels centres.

2. Esta atribucié podra dur-se a terme en els centres docents, pulblics i privats, programes i
servicis educatius i es realitzara d’ofici, en compliment dels plans de treball aprovats, o a
instancia dels drgans competents.

3. La convocatoria de reunié es realitzara amb 'antelacié suficient i haura de figurar en el pla
de visites de l'inspector o inspectora, sera comunicada a la direccid, responsable i, si és el cas,
titular del centre educatiu per al seu trasllat als destinataris. Aixi mateix, haura de reflectir
I'objecte de la reunid, llevat que la seua naturalesa i els seus possibles efectes puguen veure's
alterats.

4. Els continguts de les reunions tindran com a marc de referéncia les comeses competencials
de la inspecci6 educativa.

Valéncia, 5 de febrer de 2010

LA SECRETARIA AUTONOMICA D'EDUCACIO,

®mez Ocana
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ANNEX |

PLA DE VISITA DE LA INSPECCIO EDUCATIVA ALS CENTRES EDUCATIUS

PLAVIE 2009-10

ACTUACIO PRIORITARIA 1: VISITA ORDINARIA GENERAL

INTERVENCIO DE LA INSPECC!O EDUCATIVA EN CENTRES ESCOLARS PER A
L’ASSESSORAMENT, AVALUACIO | SUPERVISIO DE DIMENSIONS BASIQUES QUE
CONTRIBUISQUEN A LA MILLORA DEL RENDIMENT ESCOLAR.

1. ENFOCAMENT

Els plans d’actuacié d’este curs arrepleguen la intervencié de la inspeccié en els centres
educatius per a la millora dels rendiments escolars. Es un objectiu demandat per la societat,
per ’Administracié educativa i per tots els agents implicats en I'educacié. Abordar amb rigor
este objectiu suposa focalitzar I'analisi en el centre escolar i identificar quins son els factors
externs i interns que determinen el grau de major o menor exit escolar.

Cada centre escolar és irrepetible. La preséncia d’estructures semblants en tots els centres
educatius, com els organs de direccid, de coordinacié, de participacio, aixi com les
organitzatives i curriculars, es veuen modulades pels contextos: el medi social on s’'ubica el
centre, la cultura subjacent originada per la mateixa historia del centre, els estils de direcci6 i
organitzacié, el grau d’implicacié de cada un dels integrants del claustre, I'actitud i la valoraci6
de l'alumnat davant dels aprenentatges, etc. Estos elements expliquen i determinen que totes
les dimensions del centre que configuren els processos d’ensenyanga/aprenentatge, aixi com
el mateix exercici de I'autonomia d’organitzacié i funcionament, es dirigisquen a un major o
menor éxit escolar.

En l'exercici de les seues funcions, la inspeccié educativa intervé en els centres escolars per a
afavorir i impulsar els objectius dirigits a la millora de la qualitat en I'educacié i, entre estos, el
de la millora dels rendiments escolars.

A fi de realitzar una intervencié integrada que es dirigisca a la consecuci6é d’este objectiu en
tots els centres de referencia dels inspectors i inspectores, al llarg dels proxims anys de
permanencia en l'equip de circumscripcio, I'especificitat de cada centre escolar obliga a
analitzar tota la informaciod disponible sobre les seues variables més determinants, per a
aconseguir un diagnostic que permeta ajustar la intervencié a les necessitats reals expressades
en les dimensions basiques que es determinen en esta actuacio prioritaria.

El coneixement professional acumulat per la inspeccié educativa, resultant de les intervencions
realitzades en els centres escolars, permet identificar factors rellevants, dins de les dimensions
basiques abans referides, que es consideren determinants per a la millora dels resultats
escolars.
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2. OBJECTIUS | CRITERIS D’ACTUACIO

a) Intervindre en els centres que es determinen per les direccions territorials, a partir de I'analisi
que realitze el Servici d'Inspeccié Educativa de la Direccié Territorial basant-se en els criteris
que s’establisquen, dirigits a la possible millora dels resultats académics de I'alumnat.

Es visitara, preferentment un centre d'Educacié Primaria i un centre d'Educacié Secundaria per
cada inspector/a d’educacié, segons la seua zona d’actuacio.

b) Prioritzar, en els centres en que s'intervindra per al desenrotllament d’esta actuacio
prioritaria, la visita a les aules, aixi com les sessions de treball amb els organs de direccié i
coordinacié pedagogica.

c) Desenrotllar les intervencions previstes en el pla territorial d’actuacié, amb una visié global
del funcionament del centre; de manera que, si en el transcurs de I'esmentada intervencié es
detecten noves necessitats, es puguen incorporar a la planificacié aquelles dimensions
basiques que donen resposta a estes necessitats.

d) Tornar la informacié adequada al centre per a corregir les caréncies detectades o, si és el
cas, reforcar els exits aconseguits, aixi com garantir el trasllat a la Direccié Territorial i a la
Secretaria Autondmica d’Educacio de la informacidé que el Servici d’Inspeccié considere més
rellevant d’acord amb les dimensions abordades.

e) Impulsar la coordinacié amb els servicis i departaments competents, en 'ambit de la zona
educativa, a fi que els centres puguen rebre la millor resposta a les seues necessitats de
formacio, d’orientacio i d’avaluacio.

3. DIMENSIONS BASIQUES DELS CENTRES EDUCATIUS

1. Les dimensions basiques dels centres escolars constituixen els elements pedagogics,
organitzatius, de funcionament i participatius que configuren el centre escolar, d’acord amb les
linies d’actuacié previstes en la Resolucié de 20 d’octubre de 2009, per la qual s’aprova el Pla
General d’Actuacié Anual de la Inspeccié Educativa de la Comunitat Valenciana.

2. El pla territorial d’actuacié concretara, d’entre estes dimensions basiques, aquelles que
orientaran la intervencié de la inspeccié educativa en els centres docents de la mostra, en
funcié de I'analisi realitzada pel Servici d’Inspeccié Educativa de la Direccié Territorial.

3. Les dimensions basiques dels centres escolars determinants per a la millora del rendiment
escolar, en que la inspeccidé educativa prioritariament intervindra per mitja d’una visita ordinaria
de caracter general, son les segients:

D 0: Fitxa de centre: composicid per unitats, matricula, horari, etc.

D 1: Avaluacié organs de govern: 'exercici de la direccio.

D 2: Documentacid academicoadministrativa

D 3: Curriculum, competencies basiques i el seu desenrotllament en les aules:
\Avaluacio de les programacions didactiques i de la docencia.

D 4: Organitzacié tecnicopedagogica dels centres escolars,
amb especial referencia als organs de coordinacié docent.

D 5: Mesures curriculars i organitzatives d'atencio a la diversitat de I'alumnat i suports i reforcos

D 6: Avaluacio del procés d’ensenyanga-aprenentatge. Resultats académics

D 7: Gestié economica dels centres

4. AVALUACIO
L’avaluacié de l'actuacio, aixi com la concrecié dels resultats, es desenrotlla en el model
d’informe final des del Servici Central de la Inspeccié Educativa.

5. CALENDARI D’ACTUACIO

Es dictaran les corresponents instruccions de calendari d’aplicacié, perqué les actuacions
siguen homogeénies i s’ajusten a una planificacié coordinada del Servici Central d’'Inspeccié i
els diferents servicis d’Inspeccié Educativa de les direccions territorials.
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ACTUACIO PRIORITARIA 2: VISITA ORDINARIA SECTORIAL O PARCIAL
VISITA | AVALUACIO DOCENT DELS FUNCIONARIS EN PRACTIQUES

1. ENFOCAMENT

En el sistema d’ingrés en la funcio publica docent, la fase de practiques forma part del procés
selectiu i té com a objecte comprovar les capacitats didactiques necessaries per a la docencia.
Per tant, el desenrotllament d'esta actuacid prioritaria s’orienta a comprovar I'aptitud docent
dels aspirants que han superat la fase de concurs-oposicio; de manera que 'avaluacié positiva
de la fase de practiques es derive de comprovar les capacitats personals i les competéncies
imprescindibles per a I'adequat desenrotllament dels processos d’ensenyanga i aprenentatge
en l'aula.

2. OBJECTIUS

a) Avaluar l'aptitud per a la docéncia i la competéncia didactica del professorat que supera la
fase de concurs-oposicid del procés selectiu per a I'accés als cossos docents de Mestres,
professors d’Ensenyanca Secundaria, professors d’Escoles Oficials d’'ldiomes i professors
tecnics de Formaci6 Professional; considerant, amb este fi, criteris, procediments i instruments
homologats.

b) Exercir les funcions corresponents en els organs i comissions de valoracié, tenint en compte
el caracter selectiu de la fase de practiques, dins del sistema d’ingrés en la funcié publica
docent.

3. CRITERIS D’ACTUACIO

1. Amb caracter general, el desenrotllament d’esta actuacid prioritaria (calendari d’accions,
procediments, organs...), s’adequara a la corresponent resolucié que elabore la Direccio
General de Personal.

2. Atés el caracter selectiu de la fase de practiques, aplicat a la comprovacio de I'aptitud per a
la docéncia, s’establix com a criteri basic per a atorgar la qualificacié d"“apte”: posseir les
capacitats personals i les competencies professionals imprescindibles per a l'adequat
desenrotllament dels processos d’ensenyanca i aprenentatge de I'alumnat.

3. Els indicadors de l'avaluacié de I'aptitud per a la docencia seran valorats per la Inspeccio
Educativa, ajustant-se a l'informe de valoraci6é de la fase de practiques, elaborat a este efecte
per al seu trasllat a la comissié qualificadora corresponent.

Els indicadors a valorar seran:

: Aspecte extern i organitzaci6 de la classe
: Aspectes comunicatius

: Programacié de l'aula

: Metodologia

: Avaluacié

: Informacié a 'alumnat i familia

: Intervencié de I'aspirant en els organs de coordinacié pedagogica i participacié del centre
: Foment de la lectura

9:Us deles TIC

10: Clima de l'aula

11: Atenci6 a la diversitat

12: Acci6 tutorial

13: Resultats escolars

14: Valoraci6 de la integracio en el centre
Documentacié disponible en la visita
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4. En circumstancies excepcionals, com ara I'elevat nombre de funcionaris en practiques,
l'informe de l'inspector/a de referéncia podra realitzar-se per un altre inspector/a, d’acord amb
el que establisca la direccié del Servici d'Inspeccié Educativa de la Direccié Territorial.

4. AVALUACIO. L’avaluacié de I'actuacid, aixi com la concreci6 dels seus resultats, es
desenrotlla en el model d’'informe final que elaborara el Servici Central d’'Inspeccié Educativa.



