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RESOLUCIO DE 15 DE GENER DE 2016, DE LA
SECRETARIA AUTONOMICA D'EDUCACIO I
INVESTIGACIO, SOBRE LA IMPLANTACIO DE L'APLICACIO
INFORMATICA “INSEDU", AMB L'OBJECTE
D'HOMOGENEITZAR, REGISTRAR | CLASSIFICAR LES
ACTUACIONS DE LA INSPECCIO D'EDUCACIO.

El Decret 155/2015, de 18 de setembre, del Consell, pel
qual aprova el Reglament organic i funcional de la
Conselleria d'Educacié, Investigacié, Cultura i Esport,
{DOCV nim 7620 de 22 de setembre) estableix en el seu
article 6.1 que la Secretaria Autonomica d'Educacio i
Investigacio assumeix directament la superior direccié de
la Inspeccié d'Educacid. Aixi mateix, en l'article 6.4.1. se li
assigna a la Inspeccié General la planificacid, supervisid i
impuls de la inspeccié sobre tots els centres, serveis,
programes i activitats que integren el sistema educatiu
no universitari, tant publics com a privats, en I'ambit de
la Comunitat Valenciana; la regulacié i potenciacié de les
actuacions de la Inspeccid d'Educaciéd en els centres
educatius, sobre la base de la normativa vigent; la
coordinacié de les unitats administratives territorials que
exerceixen les funcions d'Inspeccié d'Educacié; la
coordinacié de la participacid de la Inspeccié d'Educacid
en l'estudi de les necessitats educatives i en la
planificacid, coordinacié, gestid i supervisié dels recursos
educatius corresponents; aixi com exercir la finalitat
ultima de la Inspeccié d'Educacié que és dur a terme
I'avaluacio, tant interna com a externa, dels centres
docents no universitaris.

Des de 2008 s'han introduit sistemes de gestid per a
complir amb les funcions assignades a la Inspeccio
d'Educacio, aixi les Instruccions de 26 de maig de 2010 de
la Secretaria Autondmica d'Educacié, sobre Ila
normalitzacid dels processos de gestio, accés i
tractament de la informacio de la inspeccid educativa en
suport informatic, va regularitzar i va integrar, a través
d'un sistema de gestié denominat GAUSS, un llangador
de bhases de dades agrupades que es denominava
'XIVATO' (Xarxa Informatitzada Valenciana d'Accés,
Tractament [ Organitzacié de la Inspeccid Educativa) |
que tenia la finalitat d'homogeneitzar els procediments
d'actuacié dels tres Serveis Territorials d'Inspeccié
d'Educacid de la Comunitat Valenciana.

El sistema de comunicacio i gestid ITACA, definit en
I'article 1 del Decret 51/2011, de 13 de maig, del Consell
(DOCV niim 6522, de 17 de maig), permet el principi de
dada tnica per part de qui genera la informacié, que sén
els centres docents, la seua supervisié per part de la
inspeccié d'educacid, la disposicio del resultat de
l'actuacid inspectora per a la millora dels centres docents
i la presa de decisions pels organs directius de la
Conselleria competent en matéria d'Educacid. El flux

RESOLUCION DE 15 DE ENERO DE 2016, DE LA
SECRETARIA AUTONOMICA DE EDUCACION E
INVESTIGACION, SOBRE LA IMPLANTACION DE LA
APLICACION INFORMATICA “INSEDU”, CON EL OBIETO
DE HOMOGENEIZAR, REGISTRAR Y CLASIFICAR LAS
ACTUACIONES DE LA INSPECCION DE EDUCACION.

El Decreto 155/2015, de 18 de septiembre, del Consell,
por el que aprueba el Reglamento orgénico y funcional
de la Conselleria de Educacion, Investigacion, Cultura y
Deporte, (DOCV nim 7620 de 22 de septiembre)
establece en su articulo 6.1 que la Secretaria Autondmica
de Educacidn e Investigacién asume directamente la
superior direccion de la Inspeccion de Educacion.
Asimismo, en el articulo 6.4.1. se le asigna a la Inspeccion
General la planificacidn, supervision e impulso de la
inspeccidn sobre todos los centros, servicios, programas
y actividades que integran el sistema educativo no
universitario, tanto ptblicos como privados, en el dmbito
de la Comunitat Valenciana; la regulacién y potenciacién
de las actuaciones de la Inspeccién de Educacion en los
centros educativos, en base a la normativa vigente; la
coordinacion de las unidades administrativas territoriales
gue ejercen las funciones de Inspeccién de Educacion; la
coordinacion de la participacion de la Inspeccion de
Educacion en el estudio de las necesidades educativas y
en la planificacidon, coordinacion, gestion y supervision de
los recursos educativos correspondientes; asi como
ejercer la finalidad ultima de la Inspeccion de Educacidon
que es llevar a cabo la evaluacidn, tanto interna como
externa, de los centros docentes no universitarios.

Desde 2008 se han introducido sistemas de gestidn para
cumplir con las funciones asignadas a la Inspeccién de
Educacion, asi las Instrucciones de 26 de mayo de 2010
de la Secretaria Autondmica de Educacién, sobre la
normalizacidn de los procesos de gestién, acceso vy
tratamiento de la informacién de la inspeccién educativa
en soporte informético, regularizé e integrd, a través de
un sistema de gestién denominado GAUSS, un lanzador
de bases de datos agrupadas que se denominaba
'XIVATO' (Xarxa Informatitzada Valenciana d'Accés,
Tractament i Organitzacid de la Inspeccidé Educativa) y
que tenfa la finalidad de homogeneizar los
procedimientos de actuacion de los tres Servicios
Territoriales de Inspeccion de Educacion de Ia
Comunidad Valenciana.

El sistema de comunicacién y gestion ITACA, definido en
el articulo 1 del Decreto 51/2011, de 13 de mayo, del
Consell (DOCV nim 6522, de 17 de mayo), permite el
principio de dato U(nico entre quienes generan la
informacién, que son los centros docentes, su
supervision por parte de la inspeccion de educacion, la
disposicion del resultado de la actuacidn inspectora para
la mejora de los centros docentes y la toma de decisiones
por los drganos directivos de la Conselleria competente
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d'aqueixa informacid, per a ser més eficient, es realitzara
dins del marc de la denominada “Administracié
Electronica” en el qual s'emmarca el sistema informatic
que ara es defineix com INSEDU. En ell
s'homogeneitzaran els processos en les actuacions
d'inspeccid, es registrara la informacid i es traslladara el
resultat de les actuacions d'inspeccié que consten en la
Programacid General Anual d'Actuacions de la Inspeccid
d'Educacid.

INSEDU arreplega i amplia els requeriments establits en
el sistema informatic GAUSS, perd anira substituint-lo
progressivament al llarg del seu procés d'implantacio i
desenvolupament, en la mesura en qué les aplicacions
informatiques al servei del sistema educatiu permeten
establir noves funcionalitats per a fer més efectiva la
supervisio, l'avaluacié i l'assessorament als centres
docents sobre la seua gestié integral.

Per tot aixd, en Us de les competéncies establides en
l'article 45 de la Llei 5/1983, de 30 de desembre, del
Consell i en el Reglament Organic i Funcional de la
Conselleria d'Educacid, Investigacié, Cultura i Esport,
aprovat per Decret 155/2015, de 18 de setembre, del
Consell, RESOLC:

Primer. Definicid i finalitat d’'INSEDU

S'implanta ['aplicacié informatica denominada INSEDU,
amb ['objectiu d'homogeneitzar i registrar les actuacions
que la Inspeccid d'Educacid realitze en el
desenvolupament de les seues funcions, contingudes de
la Programacié General d'Actuacié Anual de la Inspeccid

d'Educacié que aprova la Secretaria Autondmica
d'Educacid i Investigacid.
INSEDU té per finalitat:
- Assumir les funcionalitats de les aplicacions

informatiques predecessores.

- Eliminar el suport de paper en les actuacions de la
inspeccié  d'educacid, registrant  convenientment
aquestes intervencions.

- Permetre el treball asincron i a distancia dels qui
exerceixen la funcié d'Inspeccié d'Educacié, per a
incrementar l'eficiéncia de les seues intervencions en els
centres docents.

- Integrar en el sistema, les diferents aplicacions
informatiques de gestié de la Generalitat Valenciana.

Segon. Utilitats d’INSEDU

Sense excloure més funcionalitats que pogueren sorgir al
llarg del seu desenvolupament, INSEDU contindra:

- Un sistema de manteniment de l'assignacié de les
inspectores i inspectors d'educacié a cada centre docent.

- Un sistema d'organitzacié de l'agenda i registre del
treball de les inspectores i inspectors d'educacio,
organitzat de tal manera que permeta el seu tractament

en materia de Educacion. El flujo de esa informacion,
para ser mas eficiente, se realizard dentro del marco de
la denominada “Administracion Electrdnica” en el que se
enmarca el sistema informatico que ahora se define
como INSEDU. En él se homogeneizaran los procesos en
las actuaciones de inspeccidn, se registrard la
informacién y se trasladard el resultado de las
actuaciones de inspeccién que consten en la
Programaciéon General Anual de Actuaciones de la
Inspeccién de Educacion.

INSEDU recoge y amplia los requerimientos establecidos
en el sistema informatico GAUSS, pero ira sustituyéndolo
progresivamente a lo largo de su proceso de
implantacién y desarrollo, en la medida en que las
aplicaciones informaticas al servicio del sistema
educativo permiten establecer nuevas funcionalidades
para hacer mds efectiva la supervisidn, la evaluacion y el
asesoramiento a los centros docentes sobre su gestion
integral.

Por todo ello, en uso de las competencias establecidas en
el articulo 45 de la Ley 5/1983, de 30 de diciembre, del
Consell y en el Reglamento Orgdnico y Funcional de la
Conselleria de Educacidén, Investigacién, Cultura vy
Deporte, aprobado por Decreto 155/2015, de 18 de
septiembre, del Consell, RESUELVO:

Primero, Definicion y finalidad de INSEDU

Se implanta la aplicacion informatica denominada
INSEDU, con el objetivo de homogeneizar y registrar las
actuaciones que la Inspeccidn de Educacidn realice en el
desarrollo de sus funciones, contenidas de Ia
Programacion General de Actuacion Anual de la
Inspeccién de Educacién que aprueba la Secretaria
Autondmica de Educacion e Investigacion.

INSEDU tiene por finalidad:

- Asumir las funcionalidades de las
informaticas predecesoras.

- Eliminar el soporte de papel en las actuaciones de la
inspeccién de educacion, registrando convenientemente
dichas intervenciones.

- Permitir el trabajo asincrono y a distancia de quienes
ejercen la funcién de Inspeccidn de Educacion, para
incrementar la eficiencia de sus intervenciones en los
centros docentes.

- Integrar en el sistema, las distintas aplicaciones
informaticas de gestion de la Generalitat Valenciana.

aplicaciones

Segundo. Utilidades de INSEDU

Sin excluir mas funcionalidades que pudieran surgir a lo
largo de su desarrollo, INSEDU contendra:

- Un sistema de mantenimiento de la asignacién de las
inspectoras e inspectores de educacién a cada centro
docente.

- Un sistema de organizacidn de la agenda y registro del
trabajo de las inspectoras e inspectores de educacidn,
organizado de tal manera que permita su tratamiento
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estadistic.

- Un sistema de gestié documental de quanta informacié
proporcione la Inspeccid d'Educacid, o puga servir per a
la realitzacié de les seues funcions: els informes
d'inspeccid, la normativa o els documents que faciliten la
seua realitzacié, la documentacié dels processos
d'actuacié que es normalitzen, ...

- Un sistema de normalitzacié dels informes i actuacions
de la Inspeccié d'Educacié, que obtenint les dades
necessaries per a cada actuacid dels sistemes informatics
de gestié de la Generalitat, dispose els resultats de les
actuacions de la inspeccid al servei de la millora pels
centres docents, o presa de decisions pels oOrgans
directius que els requerisquen.

Tercer. Comissid técnica.

Es constitueix una comissié per a la determinacid dels
requeriments de les aplicacions informatiques al servei
de la Inspeccié d'Educacié composta per:

- Qui exercisca com a Inspectora o Inspector General
d'Educacié, o persona en qui delegue, que presidira la
Comissid.

- Una inspectora o un inspector d'educacié per cada
inspeccié territorial d'educacié, designats per qui
exercisca com a cap territorial d'Inspeccio d'Educacié.

- Una persona en representacio de la subdireccié general
d'Innovacié Tecnoldgica en els ambits d'Educacio,
Hisenda i Justicia.

Aquesta comissid podra comptar amh ['assessorament
del personal técnic dels diferents centres directius i
unitats administratives de la Secretaria Autonomica
d'Educacié i Investigacid, en aquelles gliestions que
requerisca la seua participacié en el disseny i
desenvolupament dels processos que s'incorporen a
INSEDU.

Les funcions d'aquesta comissio seran les segiients:

- Dissenyar i documentar els processos que permeten
realitzar la programacié informatica dels diferents
moduls d'INSEDU.

- Documentar I'is de les aplicacions informatiques al
servei de la Inspeccié d'Educacid.

- Proposar el calendari d'implantacié dels
d’INSEDU.

- Proposar les modificacions i actualitzacions de les
aplicacions informatiques al servei de la Inspeccié
d'Educacio.

- Vetlar pel correcte ts de les aplicacions informatiques
al servei de la inspeccié d'educacié, en cada inspeccid
territorial.

- Avaluar el funcionament i efectivitat de les aplicacions
informatiques al servei de la Inspeccié d'Educacid.

moduls

Quarta. Equips territorials de gestio informatica.
En cada Inspeccid Territorial d'Educacid es constituira un
equip de gestio informatica integrat per:

estadistico.

- Un sistema de gestion documental de cuanta
informacidn proporcione la Inspeccién de Educacién, o
pueda servir para la realizacién de sus funciones: los
informes de inspeccidén, la normativa o los documentos
que faciliten su realizacidn, la documentacién de los
procesos de actuacién que se normalicen, ...

- Un sistema de normalizacién de los informes y
actuaciones de la |Inspeccién de Educacidon, que
obteniendo los datos necesarios para cada actuacion de
los sistemas informaticos de gestion de la Generalitat,
disponga los resultados de las actuaciones de la
inspeccion al servicio de la mejora por los centros
docentes, o toma de decisiones por los drganos
directivos que los requieran.

Tercero. Comisidn técnica.

Se constituye una comision para la determinacion de los
requerimientos de las aplicaciones informaticas al
servicio de la Inspeccién de Educacién compuesta por:

- Quien ejerza como Inspectora o Inspector General de
Educacién, o persona en quien delegue, que presidira la
Comisidn.

- Una inspectora o un inspector de educacion por cada
inspeccion territorial de educacion, designados por quien
ejerza la jefatura territorial de Inspeccidn de Educacién,

- Una persona en representacion de la subdireccion
general de Innovacion Tecnoldgica en los dmbitos de
Educacion, Hacienda y Justicia.

Esta comisidn podra contar con el asesoramiento del
personal técnico de los diferentes centros directivos y
unidades administrativas de la Secretaria Autondmica de
Educacion e Investigacién, en aquellas cuestiones que
requiera su participacion en el disefio y desarrollo de los
procesos que se incorporen a INSEDU.

Las funciones de esta comisidn serdn las siguientes:

- Disefiar y documentar los procesos que permitan
realizar la programacion informatica de los diferentes
madulos de INSEDU.

- Documentar el uso de las aplicaciones informaticas al
servicio de la Inspeccién de Educacién,

- Proponer el calendario de implantacidn de los médulos
de INSEDU.

- Proponer las modificaciones y actualizaciones de las
aplicaciones informdticas al servicio de la Inspeccidon de
Educacion.

- Velar por el correcto uso de las aplicaciones
informaticas al servicio de la inspeccién de educacién, en
cada inspeccién territorial.

- Evaluar el funcionamiento y efectividad de las
aplicaciones informaticas al servicio de la Inspeccidn de
Educacion.

Cuarto. Equipos territoriales de gestion informadtica.
En cada Inspeccion Territorial de Educacidn se constituira
un equipo de gestién informatica integrado por:
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- Qui exercisca la secretaria territorial d'Inspeccid
d'Educacid.

- La inspectora o inspector que forme part de la comissié
técnica definida en l'apartat tercer.

- Inspectores i inspectors designats per qui exercisca com
a cap territorial d'Inspeccié d'Educacié.

- Personal técnic de les unitats de mecanitzacid, designat
per qui exercisca la direccio territorial d'Educacid,

Investigacid, Cultura i Esport.

Les funcions d'aquest equip seran:

- Proposar les modificacions i actualitzacions de les
aplicacions informatiques al servei de la Inspeccié
d'Educacid, traslladant-les a la comissio técnica.

- Vetlar pel correcte (s de les aplicacions informatiques
al servei de la Inspeccidé d'Educacid, en cada inspeccid
territorial.

- Avaluar el funcionament i efectivitat de les aplicacions
informatiques al servei de la Inspeccié d'Educacid,
traslladant les seues conclusions a la comissio técnica.

Cinqué. Calendari d'implantacié d’INSEDU,

A partir del 15 de gener de 2016 s'utilitzara INSEDU en
l'organitzacié de l'agenda i registre de treball de les
inspectores i inspectors d'educacio, aixi com en el
manteniment de l'assignacié d'inspectores i inspectors
per centre docente.

A partir de 'l de febrer de 2016 s'implantara
progressivament la resta de moduls de I'aplicacié INSEDU
per al compliment del Pla General d'Actuacions Anual de
la Inspeccié d'Educacié, segons el calendari que es
determine.

Sisé. Signatura electranica.

Els informes d'inspeccidé que s'homogeneitzen amb
INSEDU se signaran electronicament, establint-se
inicialment com a certificat digital de signatura
electronica el denominat “Certificat Electronic de Ciutada
en Suport Programari” de I'Agéncia de Tecnologia i
Certificacid Electronica, per la naturalesa interna a
I'Administracié d'Educacié que tenen les actuacions
d'Inspeccié d'Educacié, o alternativament el DNI-e
sempre que es dispose del seu corresponent lector. Si bé
la Direccid general competent en matéria de tecnologies
de la informacid i les comunicacions podra determinar
altres suports, en funcié de I'evolucié del projecte o dels
certificats electronics.

Seté. Us d'altres aplicacions informatiques al servei de
la Inspeccié d'Educacié.

La Inspeccié d'Educacid utilitzara altres aplicacions
informatiques: (TACA, SAO (gestor del mddul de FCT de
Formacié Professional i de Formacid Professional Dual,
fins a la seua integracié a [TACA). Aixi com aquelles
aplicacions que dispose la Conselleria d'Educacio,
Investigacid, Cultura i Esport per a la correcta gestid de la
informacid i la comunicacié (REGPER, XACEN...).

- Quien ejerza la secretaria territorial de Inspeccion de
Educacion.

- La inspectora o inspector que forme parte de la
comision técnica definida en el apartado tercero.

- Inspectoras e inspectores designados por quien ejerza
la jefatura territorial de Inspeccién de Educacién.

- Personal técnico de las unidades de mecanizacidn,
designado por quien ejerza la direccidn territorial de
Educacidn, Investigacién, Cultura y Deporte.

Las funciones de dicho equipo seran:

- Proponer las modificaciones y actualizaciones de las
aplicaciones informaticas al servicio de la Inspeccién de
Educacion, trasladandolas a la comisidn técnica.

- Velar por el correcto uso de las aplicaciones
informéticas al servicio de la Inspeccién de Educacion, en
cada inspeccion territorial.

- Evaluar el funcionamiento y efectividad de las
aplicaciones informéticas al servicio de la Inspeccidn de
Educacién, trasladando sus conclusiones a la comisién
técnica.

Quinto. Calendario de implantacién de INSEDU.

A partir del 15 de enero de 2016 se utilizara INSEDU en la
organizacidn de la agenda y registro de trabajo de las
inspectoras e inspectores de educacion, asi como en el
mantenimiento de la asignacion de inspectoras e
inspectores por centro docente

A partir del 1 de febrero de 2016 se implantara
progresivamente el resto de mddulos de la aplicacién
INSEDU para el cumplimiento del Plan General de
Actuaciones Anual de la Inspeccion de Educacidn, segln
el calendario que se determine.

Sexto. Firma electrdnica,

Los informes de inspeccidon que se homogeneicen con
INSEDU se firmaran electronicamente, estableciéndose
inicialmente como certificado digital de firma electrénica
el denominado “Certificado Electrénico de Ciudadano en
Soporte Software” de la Agencia de Tecnologia vy
Certificacidn Electrdnica, por la naturaleza interna a la
Administracién de Educacidn gue tienen las actuaciones
de Inspeccion de Educacidn, o alternativamente el DNI-e
siempre que se disponga de su correspondiente lector. Si
bien la Direccidn General competente en materia de
tecnologias de la informacién y las comunicaciones podra
determinar otros soportes, en funcién de la evolucidn del
proyecto o de los certificados electrénicos.

Séptimo. Uso de otras aplicaciones informaticas al
servicio de la Inspeccién de Educacién.

La Inspeccion de Educacion utilizard otras aplicaciones
informéticas: ITACA, SAO (gestor del médulo de FCT de
Formacidn Profesional y de Formacion Profesional Dual,
hasta su integracion en ITACA). Asi como aquellas
aplicaciones que disponga la Conselleria de Educacién,
Investigacién, Cultura y Deporte para la correcta gestién
de la informacion y la comunicacién (REGPER, XACEN...).
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En aquelles actuacions pendents d'implantacio d’INSEDU,
la Inspeccié d'Educacié seguira utilitzant GAUSS fins que
s'implementen en INSEDU

Vuité, Facultat d'establiment de calendari.
Es faculta a qui exercisca la Inspeccié General d'Educacid
a determinar el calendari d’implantacié de cada modul
de la aplicacié INSEDU que es desenvolupe.

Novena. Vigéncia de les normes anteriors.

Quedaran sense efecte les Instruccions, de 26 de maig de
2010, de la Secretaria Autondmica d'Educacid, sobre la
normalitzacid de processos de gestid, accés i tractament
de la informacié de la Inspeccié d'Educacid, en suport
informatic, amb la completa implantacié d’ INSEDU.

Valéncia, 15 de gener de 2016.
El secretari autonomic d'Educacid i Investigacid.
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En aquellas actuaciones pendientes de implantacién de
INSEDU, la Inspecciéon de Educacidn seguird utilizando
GAUSS hasta que se implementen en INSEDU

Octavo. Facultad de establecimiento de calendario.

Se faculta a quien ejerza la Inspeccidon General de
Educacién a determinar el calendario de implantacién de
cada médulo de la aplicacion INSEDU que se desarrolle.

Novena. Vigencia de las normas anteriores.

Quedaran sin efecto las Instrucciones, de 26 de mayo de
2010, de la Secretaria Autondmica de Educacidn, sobre la
normalizacion de procesos de gestién, acceso y
tratamiento de la informacién de la Inspeccion de
Educacidon, en soporte informatico, con la completa
implantacion de INSEDU.

Valencia, 15 de enero de 2016.

El secretario autondmico de Educacidn e Investigacion.
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