
INSTRUCCIONES PARA LA TRAMITACIÓN DE LA AYUDA ECONÓMICA PARA LA
ESCOLARIZACIÓN DEL ALUMNADO EN LAS ESCUELAS INFANTILES MUNICIPALES CURSO

2018/2019

- INTRODUCCIÓN:

Mediante la Orden 19/2018, de 16 de mayo de 2018, de la Conselleria de Educación, Investigación, Cultura
y Deporte, se han aprobado las bases reguladoras de las ayudas económicas destinadas a la escolarización
en los centros autorizados de Educación Infantil  y escuelas infantiles municipales de primer ciclo de la
Comunidad Valenciana (DOGV 8298 de 18 de mayo de 2018).

Mediante  Resolución  de  6  de  junio  de  2018,  de  la  Conselleria  de  Educación,  Investigación,  Cultura  y
Deporte se convocan las ayudas económicas destinadas a la escolarización en los centros autorizados de
Educación Infantil i escuelas infantiles municipales de primer ciclo, de la Comunidad Valenciana, para el
curso escolar 2018/19.

En  la  mencionada  Orden  19/2018  se  regula,  por  un  lado,  la  ayuda  destinada  a  la  escolarización  del
alumnado de 0 a 3 años en centros autorizados y de 0 a 2 en escuelas infantiles municipales y, por otro,  la
ayuda destinada a la escolarización del alumnado de 2 a 3 años en escuelas infantiles municipales. Así, los
primeros (alumnado de 0-3 años en centros y de 0 a 2 años en escuelas municipales) recibirán, como en el
curso 2017/18, una ayuda económica en función de su edad y de su situación socioeconómica familiar,
mientras que los segundos (alumnado de 2 a 3 años en escuelas municipales) tendrán la escolarización
gratuita y la ayuda se destinará a la escuela municipal.

Por  tanto,  la  manera  de  solicitar  y  tramitar  la  ayuda  para  el  tramo  de  2-3  años  en  escuelas
municipales ha variado, respecto al curso anterior. Con el objeto de facilitar la solicitud de la ayuda por parte
de las escuelas infantiles municipales, para todo su alumnado, en la aplicación informática “Bo Infantil” para
el curso 2018/19 se han redactado las siguientes instrucciones, con detalle de las diferentes pantallas de la
aplicación informática a cumplimentar, así como la documentación necesaria a adjuntar.

1.- Identificación/acceso a la Aplicación:

El titular o representante de la escuela infantil es la persona responsable de registrar y enviar, una vez
correctamente cumplimentada, la solicitud de la ayuda. Se deberá identificar mediante su certificado digital
personal (entrar por cl@ve).

El titular o representante de la escuela infantil municipal puede autorizar a otro usuario para acceder a la
aplicación  y  cumplimentar  los  diferentes  apartados  de  la  solicitud,  y,  en  este  caso,  será  suficiente  su
identificación con usuario y contraseña. 
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2.- Inicio

Una vez seleccionada la escuela municipal y la convocatoria correspondiente aparecerá esta pantalla:

En el apartado “Solicitudes”, que se desglosa en “Alumnos” y “Centros”, se iniciará el proceso de grabación
de la solicitud

3.- Grabación del alumnado en la aplicación

Se procederá a grabar los datos del alumnado matriculado en la escuela infantil en todos los tramos de
edad de la siguiente manera:

- Alumnado de 0 a 2 años: se accede a “Crear solicitud” o a “Incorporar desde eSirca” en el caso que
el  representante  legal  del  alumno  o  alumna  haya  realizado  la  solicitud  telemáticamente.  Se
procederá de igual manera que en el curso anterior. Este procedimiento está detallado en el manual
de instrucciones de la solicitud de ayuda para el alumnado de 0 a 3 años matriculado en centros y
de 0 a 2 años matriculado en escuelas municipales.

- Alumnado de 2-3 años: se accede sólo por la opción “Crear solicitud”. Se deberán introducir los
datos del alumnado matriculado y no clicar la opción “Solicita Bono Infantil”
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Si se introdujera un alumno o alumna de 2-3 años como solicitante de Bono Infantil, la aplicación devolverá
el siguiente mensaje:
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Una vez iniciado el proceso de grabación de alumnos, mediante el botón de  “Crear Solicitud”, se abre la
pantalla para introducir los datos.

Para el alumnado de 2-3 años sólo se debe introducir el nombre y apellidos del alumno o la alumna, su
fecha de nacimiento y su número SIP. No es necesario introducir los datos de los responsables legales del
alumnado.

Las  escuelas  municipales  deberán  remitir  a  la  Subdirección  General  de  Centros,  al  correo  electrónico
escolesmunicipals@gva.es, fotocopia cotejada del SIP de su alumnado de 2-3 años, a efectos de conocer el
alumnado matriculado en las escuelas municipales y evitar duplicidades en la matrícula del alumnado con
otros centros.

Cuando se guardan los datos introducidos, la aplicación recuerda, mediante un mensaje, la obligación de
marcar en la pestaña “Documentación” que se ha enviado la fotocopia cotejada del SIP del alumnado de 2-3
años matriculado.
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En el caso de alumnado de 2-3 años en unidades mixtas, la aplicación no permite, con carácter general,
matricular un/a alumno/a de 2-3 años en una unidad mixta si quedan vacantes en unidades de 2-3 años.
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4.- Grabación de los datos de la Escuela Infantil Municipal

Una vez la escuela municipal ha grabado en la aplicación todo su alumnado, de todos los tramos de edad,
cumplimentará  los datos propios de la  escuela  municipal.  Para  ello  en la  pantalla  inicial,  en la  opción
“Solicitudes”, entrará en “Centros”.

En la pestaña  “Unidades”  se mostrará toda la información referente a las aulas y al alumnado que haya
matriculado, para todos los tramos de edad, tal y como aparece en la siguiente pantalla:

Estos datos se generan a partir de los datos introducidos en el apartado “Alumno”, detallado anteriormente.
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5.- Coste de las unidades de 2-3 años

Las escuelas municipales que tengan unidades de 2-3 años deberán acceder a la pestaña “Coste unidades
2-3” e introducir, a partir del certificado de costes firmado por el Interventor o Interventora de la Corporación
Local titular de la escuela infantil, los siguientes datos:

- El coste total mensual de mantenimiento de todas las aulas de 2-3 años en funcionamiento
- EL coste total mensual del maestro/a (coordinador/a) de la escuela municipal.
- El personal dedicado a la docencia, su categoría profesional y su coste mensual, para cada unidad

de 2-3 años de la escuela municipal.

Para introducir las unidades se accederá por “Acciones” – “Alta”
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La aplicación calcula,  a  partir  del  alumnado que  figura como matriculado,   el  número de unidades en
funcionamiento que se pueden dar de alta y éste es el número máximo que permite. Esto responde al hecho
que no se puede abrir, con carácter general, una unidad nueva si quedan puestos vacantes en otra unidad.
Este dato aparece en esta pantalla en el apartado “Nº aulas 2-3 en funcionamiento”.

En el caso de alumnado de 2-3 años en unidades mixtas se aplica el mismo criterio, es decir, la aplicación
no permite, con carácter general,  matricular un/a alumno/a de 2-3 años en una unidad mixta si quedan
puestos vacantes en unidades de 2-3 años.

EL coste del aula se calcula de la siguiente manera:
a) La suma de los costes mensuales del  personal  dedicado a la docencia y el  coste mensual  de

funcionamiento de todas las aulas de 2-3 años se dividirá entre el número de aulas de 2-3 años.
b) El coste mensual del maestro/a (coordinador/a) se dividirá entre el número total de las aulas de la

escuela y se multiplicará por el número de aulas 2-3 años.
EL COSTE MENSUAL DEL AULA DE 2-3 AÑOS se calculará  sumando los importes  obtenidos  en los
anteriores apartados a) y b).

Se ha de tener en cuenta que la aplicación tiene establecidos los límites máximos para estos costes, que
son los fijados en la Resolución de convocatoria.

6.- Introducción de coste mensual del alumnado por tramo de edad

Se deberá dar de alta cada tramo de edad y se indicará el coste mensual de cada puesto escolar, teniendo
en cuenta que la aplicación no permite que éstos superen los límites máximos establecidos en la Resolución
de convocatoria.

Para el caso del alumnado de 2-3 años, matriculado en aulas mixtas, el coste del puesto escolar introducido
en esta pestaña, a partir del certificado de costes firmado por el Interventor/a de la Corporación Local titular
de la escuela infantil, será el que figurará en la Resolución definitiva de la ayuda.
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7.- Documentación

En esta pestaña se da de alta la documentación que debe acompañar a la solicitud:

Al dar de alta aparecerá la pantalla de detalle, donde se podrán introducir los datos según los documentos
predefinidos en el desplegable.
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Si la documentación es obligatoria, según la Orden de Bases y la Resolución de convocatoria, y no se
registra, la aplicación no permite registrar la solicitud de ayuda.
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8.- Declaraciones y Autorizaciones

En esta pantalla aparecen las declaraciones y autorizaciones realizadas por la escuela infantil municipal

Para poder continuar es obligatorio marcar la casilla “Declaraciones leídas y aceptadas”

9.- Registro y envío de información

Para  finalizar,  una  vez  cumplimentados  todos  los  apartados  necesarios  para  realizar  la  solicitud,  se
procederá al “Registro y Envío de la Información”
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Se obtendrá un único registro para la ayuda de 0 a 2 años y la ayuda de 2-3 años

En  el  momento  en  que  se  registre,  la  aplicación  comprueba  que  se  han  realizado  todos  los  pasos
necesarios, que se ha registrado la documentación obligatoria y que los datos introducidos son coherentes y
respetan los límites máximos establecidos en la Resolución de convocatoria.

En caso de incumplir alguno de los requisitos necesarios aparecerá reflejado en la pantalla.
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10.- Descarga de justificantes

Una vez registrada la solicitud en la pestaña “Justificantes” aparecerá una línea con el número de registro
asignado y la fecha de registro.

Si se realiza más de un registro, en esta pantalla aparecen todos, aunque sólo tendrá validez el último. 

Para descargar el registro se debe seleccionar el mismo y pulsar “Acciones”. Los documentos justificantes
relacionados son los siguientes:

- “Justificante”: Justificante de la solicitud de ayuda para el alumnado de 0 a 2 años
- “Justificante 2-3”:  Justificante de la  solicitud de ayuda para el  alumnado de 2 a 3 años de las

escuelas municipales
- “Anexo 2-3”: Relación de alumnos de 2-3 años matriculado en la escuela municipal
- “Justificante de registro”: Justificante del registro de entrada
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INSTRUCCIONS PER A LA TRAMITACIÓ DE L'AJUDA ECONÒMICA PER A L'ESCOLARITZACIÓ DE
L'ALUMNAT EN LES ESCOLES INFANTILS MUNICIPALS. CURS 2018/2019

-INTRODUCCIÓ:

Mitjançant l'Ordre 19/2018, de 16 de maig de 2018, de la Conselleria d'Educació, Investigació, Cultura i
Esport, s'han aprovat les bases reguladores de les ajudes econòmiques destinades a l'escolarització en els
centres  autoritzats  d'Educació  Infantil  i  escoles  infantils  municipals  de  primer  cicle  de  la  Comunitat
Valenciana (DOGV 8298 de 18 de maig de 2018).

Mitjançant Resolució de 6 de juny de 2018, de la Conselleria d'Educació,  Recerca, Cultura i  Esport es
convoquen  les  ajudes  econòmiques  destinades  a  l'escolarització  en  els  centres  autoritzats  d'Educació
Infantil i escoles infantils municipals de primer cicle, de la Comunitat Valenciana, per al curs escolar 2018/19.

En l'esmentada Ordre 19/2018 es regula, d'una banda, l'ajuda destinada a l'escolarització de l'alumnat de 0
a 3 anys en centres autoritzats i de 0 a 2 en escoles infantils municipals i, per un altre, l'ajuda destinada a
l'escolarització de l'alumnat de 2 a 3 anys en escoles infantils municipals. Així, els primers (alumnat de 0-3
anys  en  centres  i  de  0  a  2  anys  en  escoles  municipals)  rebran,  com en  el  curs  2017/18,  una  ajuda
econòmica en funció de la seua edat i de la seua situació socioeconòmica familiar, mentre que els segons
(alumnat de 2 a 3 anys en escoles municipals) tindran l'escolarització gratuïta i l'ajuda es destinarà a l'escola
municipal.

Per tant, la manera de sol·licitar i tramitar l'ajuda per al tram de 2-3 anys en escoles municipals ha variat,
respecte al curs anterior. Amb l'objecte de facilitar la sol·licitud de l'ajuda per part de les escoles infantils
municipals, per a tot el seu alumnat, en l'aplicació informàtica “Bo Infantil” per al curs 2018/19 s'han redactat
les següents instruccions, amb detall de les diferents pantalles de l'aplicació informàtica a emplenar, així
com la documentació necessària a adjuntar.

- INSTRUCCIONS APLICACIÓ INFORMÀTICA “BO INFANTIL”

1.- Identificació/accés a l'aplicació

El titular o representant de l'escola infantil és la persona responsable de registrar i enviar, una vegada 
correctament emplenada, la sol·licitud de l'ajuda. S'haurà d'identificar mitjançant el seu certificat digital 
personal (entrar per cl@ve).

El titular o representant de l'escola infantil municipal pot autoritzar a un altre usuari per a accedir a l'aplicació
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i emplenar els diferents apartats de la sol·licitud, i, en aquest cas, serà suficient la seua identificació amb 
usuari i contrasenya. 

2.- Inici

Una vegada seleccionada l'escola municipal i la convocatòria corresponent apareixerà aquesta pantalla:

En l'apartat “Sol·licituds” que es desglossa en en “Alumnes” i “Centres”, s'iniciarà el procés d'enregistrament 
de la sol·licitud

3.- Enregistrament de l'alumnat en l'aplicació

Es procedirà a gravar les dades de l'alumnat matriculat en l'escola infantil en tots els trams d'edat de la 
següent manera:
- Alumnat de 0 a 2 anys: s'accedeix a “Crear sol·licitud” o a “Incorporar des de eSirca” en el cas que el 
representant legal de l'alumne o alumna haja realitzat la sol·licitud telemàticament. Es procedirà d'igual 
manera que en el curs anterior. Aquest procediment està detallat en el manual d'instruccions de la sol·licitud 
d'ajuda per a l'alumnat de 0 a 3 anys matriculat en centres i de 0 a 2 anys matriculat en escoles municipals.
- Alumnat de 2-3 anys: s'accedeix només per l'opció “Crear sol·licitud”. S'hauran d'introduir les dades de 
l'alumnat matriculat i no clicar l'opció “Sol·licita Bo Infantil”
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Si s'introduïra un alumne o alumna de 2-3 anys com a sol·licitant de Bo Infantil, l'aplicació retornarà el 
següent missatge:

Una vegada iniciat el procés d'enregistrament d'alumnes, mitjançant el botó de “Crear Sol·licitud”, s'obri la 
pantalla per a introduir les dades.

Per a l'alumnat de 2-3 anys només s'ha d'introduir el nom i cognoms de l'alumne o l'alumna, la seua data de 
naixement i el seu nombre SIP. No és necessari introduir les dades dels responsables legals de l'alumnat.

Les escoles municipals hauran de remetre a la Sotsdirecció General de Centres, al correu electrònic 
escolesmunicipals@gva.es, fotocòpia acarada del SIP del seu alumnat de 2-3 anys, a l'efecte de conèixer 
l'alumnat matriculat en les escoles municipals i evitar duplicitats en la matrícula de l'alumnat amb altres 
centres.
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Quan es guarden les dades introduïdes, l'aplicació recorda, mitjançant un missatge, l'obligació de marcar en 
la pestanya “Documentació” que s'ha enviat la fotocòpia acarada del SIP de l'alumnat de 2-3 anys 
matriculat.

En el cas d'alumnat de 2-3 anys en unitats mixtes, l'aplicació no permet, amb caràcter general, matricular 
un/a alumne/a de 2-3 anys en una unitat mixta si queden vacants en unitats de 2-3 anys.

4.- Enregistrament de les dades de l'Escola Infantil Municipal

Una vegada l'escola municipal ha gravat en l'aplicació tot el seu alumnat, de tots els trams d'edat, 
emplenarà les 
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dades pròpies de l'escola municipal. Per a açò en la pantalla inicial, en l'opció “Sol·licituds”, entrarà en 
“Centres”.

En la pestanya “Unitats” es mostrarà tota la informació referent a les aules i a l'alumnat que haja matriculat, 
per a tots els trams d'edat, tal com apareix en la següent pantalla:

Aquestes dades es generen a partir de les dades introduïdes en l'apartat “Alumne”, detallat anteriorment.

5.- Cost de les unitats de 2-3 anys

Les escoles municipals que tinguen unitats de 2-3 anys hauran d'accedir a la pestanya “Cost unitats 2-3” i 
introduir, a partir del certificat de costos signat per l'Interventor o Interventora de la Corporació Local titular 
de l'escola infantil, les següents dades:

- El cost total mensuall de manteniment de totes les aules de 2-3 anys en funcionament
- EL cost total mensuall brut del mestre/a (coordinador/a) de l'escola municipal.
- El personal dedicat a la docència, la seua categoria professional i el seu cost mensual brut, per a cada 
unitat de 2-3 anys de l'escola municipal.
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Per a introduir les unitats s'accedirà per “Accions” – “Alta”

L'aplicació calcula, a partir de l'alumnat que figura com matriculat, el nombre d'unitats en funcionament que 
es poden donar d'alta i aquest és el nombre màxim que permet. Açò respon al fet que no es pot obrir, amb 
caràcter general, una unitat nova si queden llocs vacants en una altra unitat. Aquesta dada apareix en 
aquesta pantalla en l'apartat “Nº aules 2-3 en funcionament”.

En el cas d'alumnat de 2-3 anys en unitats mixtes s'aplica el mateix criteri, és a dir, l'aplicació no permet, 
amb caràcter general, matricular un/a alumne/a de 2-3 anys en una unitat mixta si queden llocs vacants en 
unitats de 2-3 anys.

EL cost de l'aula es calcula de la següent manera:
a) La suma dels costos anuals bruts del personal dedicat a la docència i el cost anual de funcionament de 
totes les aules de 2-3 anys es dividirà entre el nombre d'aules de 2-3 anys.
b) El cost anual brut del mestre/a (coordinador/a) es dividirà entre el nombre total de les aules de l'escola.
EL COST MENSUAL DE L'AULA DE 2-3 ANYS es calcularà sumant els imports obtinguts en els anteriors 
apartats a) i b) i prorratejant-ho a 10 mesos.

S'ha de tenir en compte que l'aplicació té establits els límits màxims per a aquests costos, que són els fixats 
en la Resolució de convocatòria.
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6.- Introducció de cost mensual de l'alumnat per tram d'edat

S'haurà de donar d'alta cada tram d'edat i s'indicarà el cost mensual de cada lloc escolar, tenint en compte 
que l'aplicació no permet que aquests superen els límits màxims establits en la Resolució de convocatòria.

Per al cas de l'alumnat de 2-3 anys, matriculat en aules mixtes, el cost del lloc escolar introduït en aquesta 
pestanya, a partir del certificat de costos signat per l'Interventor/a de la Corporació Local titular de l'escola 
infantil, serà el que figurarà en la Resolució definitiva de l'ajuda.

7.- Documentació

En aquesta pestanya es dóna d'alta la documentació que ha d'acompanyar a la sol·licitud:
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En donar d'alta apareixerà la pantalla de detall, on es podran introduir les dades segons els documents 
predefinits en el desplegable.

Si la documentació és obligatòria, segons l'Ordre de Bases i la Resolució de convocatòria, i no es registra, 
l'aplicació no permet registrar la sol·licitud d'ajuda.
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8.- Declaracions i Autoritzacions

En aquesta pantalla apareixen les declaracions i autoritzacions realitzades per l'escola infantil municipal
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Per a poder continuar és obligatori marcar la casella “Declaracions llegides i acceptades”

9.- Registre i enviament d'informació

Per a finalitzar, una vegada emplenats tots els apartats necessaris per a realitzar la sol·licitud, es procedirà a
el “Registre i Enviament de la Informació”

S'obtindrà un únic registre per a l'ajuda de 0 a 2 anys i l'ajuda de 2-3 anys

En el moment en què es registre, l'aplicació comprova que s'han realitzat tots els passos necessaris, que 
s'ha registrat la documentació obligatòria i que les dades introduïdes són coherents i respecten els límits 
màxims establits en la Resolució de convocatòria.

En cas d'incomplir algun dels requisits necessaris apareixerà reflectit en la pantalla.

10.- Descàrrega de justificants

Una vegada registrada la sol·licitud en la pestanya “Justificants” apareixerà una línia amb el nombre de 
registre assignat i la data de registre.
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Si es realitza més d'un registre, en aquesta pantalla apareixen tots, encara que només tindrà validesa l'últim.

Per a descarregar el registre s'ha de seleccionar el mateix i prémer “Accions”. Els documents justificants 
relacionats són els següents:
- “Justificant”: Justificant de la sol·licitud d'ajuda per a l'alumnat de 0 a 2 anys
- “Justificant 2-3”: Justificant de la sol·licitud d'ajuda per a l'alumnat de 2 a 3 anys de les escoles municipals
- “Annex 2-3”: Relació d'alumnes de 2-3 anys matriculat en l'escola municipal
- “Justificant de registre”: Justificant del registre d'entrada
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