
INFORMACIÓ EMPRESA COL·LABORADORA

Per a la gestió i justificació de la convocatòria de les ajudes econòmiques destinades a l'escolarització en
els  centres autoritzats  d'Educació  Infantil  i  escoles infantils  municipals  de primer  cicle  de la  Comunitat
Valenciana per al curs escolar 2019-2020 comptarem amb la següent empresa:

MEMORANDUM MULTIMEDIA

Telf: 962642819
mail: bonoinfantil@memorandum.net
horari: de 9.00 a 17.00 hores de dilluns a divendres

Domicili: Carretera Alcañiz, 21-23 Local. 44530 Híjar (Teruel)

PUNTS DOCUMENTACIÓ S’enviarà per SEUR, el qual arreplegarà la documentació en el 
centre/EIM.
Telf SEUR: 902101010.

S’explicarà el servei que es requereix: “arreplegada d’un paquet 
per a enviar a portes debuts mitjançant Seur 24 hores a 
Memorandum Multimedia. 
La direcció  d’enviament  del  paquet  és  Carretera  Alcañiz,  21-23
Local. 44530 Híjar (Teruel). 

Els centres i escoles infantils municipals hauran d’enviar les sol·licituds i la documentació adjunta,
presentades per les famílies en els seus centres o EIM a l’entitat col·laboradora, com a data límit el 2 de
juliol de 2019.

Els centres i escoles infantils municipals hauran de telefonar a SEUR, i informar del servei que es tracta.
SEUR  arreplegarà  la  documentació  en  cada  centre/EIM  i  la  farà  arribar  a  l’empresa  col·laboradora
Memorándum Multimedia

Les instruccions d’enviament indicades per Memorándum Multimedia són les següents:

Una vegada emplenades totes les sol·licituds i estant ja totes recepcionades en el centre o escola municipal
per a evitar enviaments múltiples:

• Cridar a Seur al 902101010.

• Explicar el servei que es requereix: recollida d'un paquet per a enviar a ports deguts mitjançant Seur 24
hores a MemorandumMultimèdia.

• L'adreça d'enviament del paquet és Carretera Alcanyís, 21-23 Local. 44530 Híjar (Terol). El telèfon és
962642819.

• A més, des de Seur sol·liciten que en cas que no hagen pogut passar a recollir la valisa (per absència del
centre  o  altres  motius)  en  el  mateix  dia  en  què  s'ha  cridat,  es  torne  a  sol·licitar  el  servei  l'endemà.

La documentació que entreguen les famílies per a esmenar la seua sol·licitud s’haurà d’enviar a l’entitat
col·laboradora.  Per  a  aquests  casos,  l’empresa  podrà  rebre  la  documentació  escanejada  per  part  del
centre/EIM  i,  quan  s'hagen  esmenat  tots  els  casos  en  aqueix  centre,  es  realitzarà  l'enviament  de  la
documentació física mitjançant el mateix operador logístic i seguint el mateix procediment.

L’empresa col·laboradora facilitarà a les famílies de l’alumnat beneficiari en un termini no superior a 7 dies
després  de  la  publicació  de  la  Resolució  d’adjudicació  l’eina  informàtica  per  a  realitzar  la  justificació
d’assistència  mensual  de  l’alumnat  beneficiari  per  part  del  seu  responsable  legal,  i  les  instruccions
necessàries per al seu ús.
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