PROCEDIMENT D'URGENCIA EN SITUACIONS DE MALTRACTAMENT INFANTIL

ORDRE 62/2014, de 28 de juliol, de la Conselleria d’Educacid, Cultura i Esport, per la
qual s’actualitza la normativa que regula I'elaboracié dels plans de convivéncia en els
centres educatius de la Comunitat Valenciana i s’estableixen els protocols d’actuacio i
intervencid davant de supodsits de violéncia escolar.

ANNEX III. MALTRACTAMENT INFANTIL

Procediment d'urgéncia

Si un alumne presenta lesions fisiques o simptomes de negligéncia domestica o
d'haver patit abus sexual o de qualsevol tipus:

1. En primer lloc, s’atendra al menor i si cal, un membre de I'equip directiu, o el
personal docent en qui es delegue, acompanyara a l'alumne o alumna al centre
de salut o als serveis d’'urgéncia de I'hospital més proxim. Davant aquesta
actuacidé, s’avisara a la policia de proximitat.

2. La direccid6 del centre, de forma immediata, comunicara telefonicament la
situacid d’urgencia a la policia de proximitat o local i a la Direccid Territorial
d'Igualtat i Politiques Inclusives, si estem en periode de 8 a 15h i en altre
horari contactara amb els centres de recepcié de cadascuna de les provincies.

3. Seguidament, s’enviara, per correu electronic, el full de notificacié que

apareix a I'Orde 1/2010, de 3 de maig a:

1. Direccid Territorial de la Conselleria d’'Igualtat i Politiques Inclusives.

2. Direcci6 general competent en materia competent en proteccid.

subdireccio dgia@gva.es

3. Expedient de I'alumnat al centre
Nota: Si sobre la mateixa situacio hem realitzat enviaments anteriors,
s‘adjuntaran a aquests.

Teléfons i adreces de contacte de la Conselleria d'Igualtat i Politiques
Inclusives

En horari laboral, de 8,00 a 15.00h, cal contactar amb les direccions territorials
d'Igualtat i Politiques Inclusives. En altre horari, amb els centres de recepcié de
menors.

En horari laboral, de 8.00 a 15.00h:

Direccio Territorial d'Igualtat i Politiques Inclusives

ALACANT Rambla Méndez Nuiez, n°41, Tel. 966478250 - 966478249
102 planta 03002 ALICANTE Correu electronic: martinez_enrpre@gva.es
galvez_vic@gva.es
CASTELLO Avda. Germans Bou, 81 12003 |Tel. 964726261/964726265/964726200
CASTELLON Fax:964726201

Correu electronic:elipe_fer@gva.es
garcia_carigu@gva.es

VALENCIA Avda. De L'Oest, 36 46001 Tel. 961271664/961271657
VALENCIA Fax.961271912

Correu electronic. monzo_margil@gva.es

1 20_02_2019


mailto:subdireccio_dgia@gva.es

En un altre horari:

Centres de recepcioé de persones menors d’ edat

ALACANT Centre Alacant Tel. 965919000/616942617
C/ Primitivo Pérez, 21. 03010 Alacant | Correu electronic:
cascales_ner@gva.es
Centre llar provincial Tel. 965265100
C/Llar provincial, 27-33 hogarprovincial@dip_alicante.es
03559 Alacant
CASTELLO Centre Verge de Lledo. Tel.
Avd. Germans Bou, 26, 12003 964715730/964715731/964715734
Castello Correu electronic: crm_lledo@gva.es
VALENCIA CRM La Torre Tel. 961808343 -
C/ Bufol 13 961808341/649458941
46369 Alborache Fax. 961808341
Correu electronic. larena_jul@gva.es
CRAM Les Palmeres. Tel. 961856385
Partida de Saboia s/n Fax.961856385
46120. Alboraia
Correu electronic.
palmeres_rci@gva.es

Telefon d’atencid a la infancia. El teléefon de consulta i orientacions en casos de
maltractament de menors i violéncia doméstica és. Tel. 116111

Conselleria d'Educacio, Investigacio, Cultura i Esport
Unltats dAtenC|o i Intervencm de les dlreccmns terrltorlals deducacm.

Telefon Prop Generalitat Valenciana. 012

UAI d'Alacant: tel. 965935048 uai_previ_ali@gva.es

UAI de Castelld:tel 964333891 uai_previ_cas

UAI de Valéncia: tel 961271406 uai_previ_val@gva.es

Teléfons de contacte, Fiscalia de menors

Per a la comunicacié a I'autoritat judicial i al Ministeri Fiscal s’utilitzara el model que es
troba en I'annex VII de I'Ordre 62/2014, de 28 de juliol i esta disponible a la pagina
web d'igualtat i convivencia en el seglient enllag:

http://www.ceice.gva.es/documents/162793785/162793942/anexoVII fiscalia_2014.
pdf/3aaf6474-718e-4ad6-90a8-2ff312bac6ab

Alacant. Teléfon: 965935882, Fax: 965935877
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Castelld. Teléfon: 964621587, Fax: 964621939
Valéncia. Teléfon: 961929139, Fax: 961929439

L'enllac de la pagina web de benestar social on trobarem la informacié corresponent a
proteccio infantil i intervencié familiar és:

http://www.inclusio.gva.es/web/menor/deteccion-y-notificacion-de-la-desproteccion-

infantil37c
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