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. Educacion inclusiva: derecho, relatividad y retos.

1. Llaeducacion inclusiva y de calidad un derecho de todos.

“Todos los nifios y jovenes del mundo tienen derecho a la educacién, no
son nuestros sistemas educativos los que tienen derecho a cierto tipo de nifios”

Bengt Lindqvist!

Hablar hoy de Educacidn, resulta complejo. No hay pais en que el tema no sea epicentro de problemas, de
debate, de polémica. Sobre ella no existe una concepcion Unica, ya no se corresponde con la consideracidn
tradicional de instruccién y en su complejidad inciden aspectos sociales, econdmicos y politicos.

Para muchos la educacidn se vincula a escolarizacién, a la educacion escolarizada y no todos los que opinan sobre
ella tienen una concepcién de la educacidn como proceso de formacién global, sumativo, interactivo y permeable
a los distintos contextos e influencias directas e indirectas a las que se somete el alumnado.

De otra parte, los problemas a los que se enfrentan los sistemas educativos de los paises de nuestro entorno son
muy semejantes. Ante ellos, porque existen modos diferentes de entender el papel social de la educacidn, desde
posiciones ideoldgicas diferenciadas, a veces antagdnicas, se nos presentan soluciones y alternativas también
distintas para abordar y responder a las necesidades ciudadanas en materia de educacion.

El sistema y modelo educativo que se preconiza, tiene mucho que ver con el modelo social que se defiende. En
los sistemas educativos se reflejan al concretar los principios de equidad y calidad, inclusién, acceso en igualdad,
permanencia, promocidn, seleccidn, participacion social en la programacién y gestién del servicio educativo,
requisitos minimos de los centros, descentralizacién administrativa, autonomia pedagodgica de los centros,
niveles decisorios de la participacion de las familias en los centros, gratuidad, subsidiariedad o
complementariedad de los servicios educativos, capacidad de eleccion de centros, acceso a la informacién,
rendicidén de cuentas evaluacion de centros y evaluacion del sistema.

“En lo que atafie a la educacion, que es nuestra prioridad absoluta, queremos promover una educacién para
todos de calidad. El desafio fundamental consiste en construir sociedades mas inclusivas, justas e igualitarias, a
través del desarrollo de sistemas educativos de calidad, mas inclusivos y mas sensibles a la enorme diversidad
de necesidades de aprendizaje que surgen a lo largo de toda la vida”?

La educacidn, que se ha ido configurando progresivamente como un derecho basico, es sin duda una obligacion
y una responsabilidad necesariamente compartida por todos los agentes concernidos: los poderes publicos, las
familias, la institucidn escolar, los profesionales, los propios alumnos y la sociedad civil.

En épocas no tan lejanas, por insuficiencia de dotacién econdmica, y por la concepcidn politica sobre las personas
con discapacidad y sobre los colectivos en situacién de desventaja, el Estado hizo dejacién de sus
responsabilidades, abandonando la educacién de estos colectivos en manos de particulares, de instituciones
privadas y en instituciones benéficas. Asi, hasta tiempos recientes, la educacién era mas privilegio de unos pocos
gue derecho de todos.

Desde la promulgacion de la Constitucidn Espafiola (C. E.), reconocida la igualdad ante la ley, se reconoce a todos
los derechos a la educacidn y se encomienda a los poderes publicos que promuevan las condiciones para que
este derecho sea disfrutado en condiciones de igualdad por todos los ciudadanos.

Desde esa perspectiva, y la declaracidn de los derechos de las personas con discapacidad,... “se ha de entender
que hoy el derecho a la educacion se denomina derecho a la educacién inclusiva de calidad, que supone que
todos los nifios y nifias, con o sin discapacidad, han de ejercer su derecho a la educacion en los mismos centros
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educativos; para lo que el reconocimiento y proteccion del derecho a la educacion se ha de plantear desde el
disefio universal, atendiendo a las diferentes necesidades educativas de todos los nifios y nifias, garantizando las
condiciones de accesibilidad universal que permitan su ejercicio por todos en igualdad de condiciones, y
realizando, en su momento y cuando se precisen, los ajustes razonables que sean necesarios para los casos
particulares que se presenten. Esta educacion serd la unica que hard posible la construccion de una sociedad mads
justa con la posible consecucion de los objetivos esenciales de la educacion por todos los nifios y las nifias: que
todos alcancen al mdximo nivel posible el libre desarrollo de sus propias personalidades y se formen en los valores

del modelo de los derechos humanos”.?

No obstante, debemos advertir que la educacion inclusiva, en la etapa obligatoria al menos, no se asegura desde
la ordenacion legislativa si, al mismo tiempo, no se materializan los recursos que hacen posible el cumplimiento
de los principios que define y no se garantizan las practicas educativas que orientan.

Los principios que orientan la equidad no pueden limitarse por la insuficiencia de recursos, pues ello modifica de
modo sustantivo las condiciones para la permanencia y promocion en el sistema educativo; o, en otros casos,
produce la escolarizacion de alumnado en sistemas mas restringidos, o segregados tal y como les sucede a
muchos de los alumnos de la educaciéon primaria que se ven excluidos después en la educacién secundaria.

2. Educacion especial e inclusidn educativa, un largo camino hacia la normalizacién, nuevos conceptos
y paradigmas.

Como consecuencia de los movimientos sociales en lucha contra la eliminacién de practicas de segregacion y
discriminacion de los colectivos mas vulnerables y en situacidon de desventaja y exclusién social, la educacion se
ha ido desarrollando como un derecho basico, y es desde la promulgacién de la Constitucidn Espaiiola cuando
se reconoce a todos el derecho a la educacion y se encomienda a los poderes publicos que promuevan las
condiciones para que este derecho sea disfrutado en condiciones de igualdad por todos los ciudadanos.

A partir de ese momento se iniciaron politicas educativas activas en pro de la integracidon de colectivos en
desventaja y se reconocia; de una parte, que la desigualdad ante el Sistema Educativo en que se encuentran
determinadas personas por razén de su capacidad econdmica, nivel social o lugar de residencia, y ello reclamaba
que la politica educativa tuviese una proyeccion compensatoria e integradora; y de otra, y en relacién con las
personas con discapacidades fisicas, psiquicas o sensoriales, o por inadaptacion, se planteaba la necesidad de
adoptar soluciones mas acordes con la dignidad, necesidades e intereses de las mismas; promoviendo la
integracion completa o parcial en el Sistema Educativo ordinario, facilitada o posibilitada a través de apoyos
individualizados especificos, prestados por personal especializado y solo cuando las capacidades del sujeto no
han permitieran dicha insercidn, se ha recurriese a su escolarizacion en centros especificos.

Con la Ley orgdnica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del Derecho a la Educacién, se desarrollé lo previsto en la
Constitucidn y se inicid el camino de la garantia y reconocimiento a todos los espafioles del derecho una
educacidn basica que les garantiza la formacion integral, y permite el pleno desarrollo de su propia personalidad.
A tal fin, hacer efectivo el derecho a la educacidn, el sistema educativo a lo largo de sus desarrollos legislativos
ha ido estableciendo una serie de principios inspiradores para ofrecer y desarrollar una educacion de calidad
para todos los alumnos con independencia sus condiciones personales y sociales.

En ese contexto normativo, se inicid el proceso de Integracion educativa, y se desarrollaron Planes
Experimentales de Integracion que culminaron con la puesta en marcha de una serie de centros declarados de
escolarizacién preferente, para aquellos alumnos con discapacidades referidos anteriormente y que siguen
vigentes y al mismo tiempo se generalizd en el conjunto de los centros del sistema ordinario la dotacién de
recursos para su atencidn, y para los colectivos en situacién de desventaja social, econdmica, cultural se
establecieron y organizaron otra serie de recursos y centros especializados. Este modelo de organizacién de la
respuesta educativa se desarrolldé y concretd posteriormente con la aprobacion de la LOGSE en 1990.

Posteriormente, la Conferencia Mundial de Salamanca, 1994, sobre Necesidades Educativas Especiales. Acceso
y Calidad” (UNESCO) se acordd como principio rector del Marco de Accidn “que las escuelas deben acoger a
todos los nifios, independientemente de sus condiciones fisicas, intelectuales, sociales, emocionales, lingiisticas
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u otras.... Las escuelas tienen que encontrar la manera de educar con éxito a todos los nifios, incluidos aquellos
con discapacidades graves”.

El progreso sefialado a nivel social, cientifico y de politicas en materia de equidad educativa se recogio a nivel
general en la Ley Orgéanica 2/2006, de 3 de mayo, de educacién, modificada por la Ley Organica 8/2013, de 9 de
diciembre, y se concibe que Unicamente a partir del principio de inclusidn se garantiza el desarrollo de todos, se
favorece la equidad y la calidad de la educacion para todo el alumnado. Asi, establece entre sus principios, el
principio de equidad, como garantia de la igualdad de oportunidades para el pleno desarrollo de la personalidad
a través de la educacion, la inclusidn educativa, la igualdad de derechos y oportunidades que ayudan a superar
cualquier discriminacion y la accesibilidad universal a la educacién como elemento compensador de las
desigualdades personales, culturales, econdmicas y sociales, con especial atencidn a aquellas que se derivan de
cualquier tipo de discapacidad.

Clave en el desarrollo de las politicas activas para la educacion inclusiva, es la Convencidn Internacional sobre los
derechos de las personas con discapacidad, aprobada el 13 de diciembre de 2006 por la Asamblea General de las
Naciones Unidas (ONU) y que supone el reconocimiento y consideracion como sujetos titulares de derechos e insta
a los poderes publicos a garantizar que el ejercicio de esos derechos sea pleno y efectivo.

La Convencion fue ratificada por Espafia el 3 de diciembre de 2007 y entrd en vigor el 3 de mayo de 2008. Concretada
para todo el territorio espafiol mediante el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusién social
y define en materia de educacién en su articulo 16, que la educacion inclusiva formara parte del proceso de atencién
integral de las personas con discapacidad , impartida mediante los apoyos y ajustes que reconoce en su capitulo IV
y en la propia Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.

Este Real Decreto Legislativo, en su capitulo IV, reconoce el derecho a una educacion inclusiva, de calidad y
gratuita, en igualdad de condiciones con las demas; obliga a las administraciones educativas asegurar un sistema
educativo inclusivo en todos los niveles educativos asi como la ensefanza a lo largo de la vida, a garantizar un
puesto escolar a los alumnos con discapacidad en la educacién basica, prestando atencidn a la diversidad de
necesidades educativas del alumnado con discapacidad, mediante la regulacién de apoyos y ajustes razonables
para la atencidén de quienes precisen una atencion especial de aprendizaje o de inclusidn; la escolarizacién en
centros de educacidon especial o unidades sustitutorias de los mismos sélo cuando excepcionalmente sus
necesidades no puedan ser atendidas en el marco de las medidas de atencidn a la diversidad de los centros
ordinarios y tomando en consideracidn la opinion de los padres o tutores legales; el derecho a la gratuidad de la
ensefianza, en los centros ordinarios y en los centros especiales

Y adicionalmente vy sin perjuicio de las medidas previstas en la normativa en materia de educacidn, establece
garantias relativas a los centros de educacidn especial y su conexion con los centros ordinarios y la inclusién de
sus alumnos en el sistema educativo ordinario; la obligacién de contar en los hospitales infantiles con servicios
pediatricos permanentes, de titularidad publica o privada, con una seccidén pedagdgica para prevenir y evitar la
marginacion del proceso educativo de los alumnos de edad escolar ingresados en dichos hospitales; la adaptacion
de los estudios universitarios ampliando su régimen de convocatorias y las pruebas que se realicen.

Incluye asi mismo, la realizacién programas de sensibilizacion, informacion y formacidn continua de los equipos
directivos, el profesorado y los profesionales de la educacion, dirigida a su especializacion en la atencidn a las
necesidades educativas especiales del alumnado con discapacidad, de modo que puedan contar con los
conocimientos y herramientas necesarias para ello. De otra parte, determina como funcién especifica de los
servicios de orientacién educativa apoyar a los centros docentes en el proceso hacia la inclusion y, especialmente,
en las funciones de orientacién, evaluacidon e intervencién educativa, contribuyendo a la dinamizacién
pedagdgica, a la calidad y la innovacion educativa.

En consecuencia, desde ese marco normativo, el derecho a la educacion es derecho a la educacién inclusiva de
calidad. La ratificacidon por el Estado Espafiol significa que los principios y articulado de la misma se han
convertido en derechos exigibles en todo el territorio espafiol; ahora bien, iniciado el proceso de la adaptacion
de la legislacidn espafiola, con la publicacion de la Ley 26/2011, de 1 de agosto, de adaptacion normativa a la
Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, en la materia propiamente
educativa es preciso abordar las acciones en materia legislativa que permitan profundizar en el desarrollo
normativo de la educacién inclusiva en nuestra Comunidad.

Este movimiento incesante en defensa de la calidad y equidad educativa y de su concrecién en la inclusidon educativa
es ratificado por los organismos y agencias internacionales.



Asi, en su informe de 2012, la OCDE significa que los sistemas educativos con el desempefio mas alto en los paises
de la OCDE combinan calidad con equidad y ofrece recomendaciones de politicas para sistemas educativos de
manera que se contribuya a que todos los menores cumplan de manera exitosa su escolaridad.

Recientemente, en mayo de 2015, en el Foro Mundial de la Educacion se aprobd, la Declaracion de Inchedn
(Corea); Educacion 2030: Hacia una educacion inclusiva y equitativa de calidad y un aprendizaje a lo largo de la
vida paratodos, enla que se renueva el compromiso adquirido en las conferencias mundiales, de Jomtiem 1990,
y de Dakar 2000 con la educacién para todos y la inclusion educativa, declarandose entre otros objetivos:
“Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante
toda la vida para todos”. Sefialando que, la inclusidn y la equidad en la educacidn son la piedra angular de una
agenda de la educacién transformadora, con el compromiso de hacer frente a todas las formas de exclusién y
marginacion, las disparidades y las desigualdades en el acceso, la participacidn y los resultados de aprendizaje y
centrar sus esfuerzos en el acceso, la equidad, la inclusion, la calidad y los resultados del aprendizaje, dentro de
un enfoque del aprendizaje alo largo de toda la vida. También, reconoce laimportancia de laigualdad de género
para lograr el derecho a la educacidn para todos y se compromete a apoyar politicas, planes y contextos de
aprendizaje en que se tengan en cuenta las cuestiones de género, asi como a incorporar estas cuestiones en la
formacion de docentes, los planes y programas de estudios, y a eliminar la discriminacion y la violencia por
motivos de género en las escuelas.

En nuestro contexto europeo es preciso sefialar que la Agencia Europea de Educacion Inclusiva y necesidades
especiales en el 2015, define su posicion respecto de la educacién inclusiva en los siguientes términos: La politica
que regula los sistemas de educacién inclusiva debe ofrecer una clara visién y conceptualizacién de la educacion
inclusiva como un enfoque para mejorar las oportunidades educativas de todo el alumnado. Esta politica también
debe establecer con claridad que la aplicacién efectiva de los sistemas de educacion inclusiva es una responsabilidad
compartida por todos los educadores, lideres y los tomadores de decisiones. Los principios operativos que orientan
la aplicacidn de las estructuras y los procesos en los sistemas de educacidn inclusiva deben ser los de la equidad, la
eficacia, la eficiencia y el aumento de los logros de todas las partes interesadas —el alumnado, sus padres y familias,
los profesionales de la educacion, los representantes de la comunidad y los tomadores de decisiones— a través de
oportunidades educativas accesibles de alta calidad.

Es necesario considerar en el desarrollo de la educacion inclusiva la Declaracion del Milenio, ONU 13 de
septiembre del 2000 en el que aprobaron los Objetivos de Desarrollo del Milenio, a conseguir en el 2015, y que
tras la evaluacién de sus logros se han actualizado y transformado en los Objetivos de Desarrollo Sostenible
concretando el cuarto objetivo en: Garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.

La UNESCO, en su informe de 2015 sobre la Educacion para Todos, 2000-2015: logros y desafios; afirma que se
han logrado muchas cosas desde 2000, pero tenemos que conseguir muchas mas para poner la educacion de
calidad y el aprendizaje a lo largo de toda la vida al alcance de todos. Y es que, sencillamente, no hay inversién
mas efectiva o duradera en los derechos y la dignidad humanos, en la inclusién social y en el desarrollo sostenible.
Asi mismo, recuerda que la educacién, como bien comun, puede desarrollar valores y actitudes para vivir juntos
y disminuir las desigualdades y destaca el papel de los maestros y educadores como agentes impulsores de estos
cambios.

Como consecuencia de todo ello, los sistemas educativos dirigen sus esfuerzos hacia la mejora de la calidad y la
eficiencia de la educacion, conjugando calidad y equidad, cohesién social y participaciéon activa de la ciudadania.
Siendo considerado factor clave del éxito escolar la participacién de la comunidad educativa en los procesos de
ensefanza y aprendizaje, cuando los centros y las aulas son acogedores y se abren a otros agentes concernidos
en el proceso educativo.

No obstante, desde el ambito propiamente educativo, es de significar el lento desarrollo, pues la situacion después
mas de 26 afos, desde la promulgacion en 1990 de la LOGSE y mas de 10 desde la de la LOE en 2006, la situacion no
es la deseada.

A modo de sintesis podemos decir con Verdugo ( 2009)* que el paso del tiempo ha confirmado que los avances
no siempre se consolidan ni se acumulan para afrontar nuevos retos; mas bien hemos visto que el recorrido
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puede tener un cardcter ciclico dependiendo de diferentes factores como son las politicas educativas, el apoyo
social, el estado de alerta y colaboracion de las organizaciones sociales y profesionales, el papel desempefiado
por los formadores de formadores y los investigadores y muchos otros factores.

No cabe duda de que en todo proceso de inclusién educativa y social son elementos esenciales de éxito una
buena planificacién, un desarrollo sostenido y apoyado y una evaluacidn, interna y externa, continuas. La
planificacién educativa exige definir las prioridades, difundirlas publicamente, especificar los procesos vy
comprometer avances progresivos.

No obstante, en algunas de las administraciones educativas se aprecia, un progresivo compromiso y asuncion
de responsabilidad sobre la marcha y mejora del proceso inclusivo, algo que apenas habia sido tenido en cuenta
en afos anteriores.

3. Diversidad de alumnado, relatividad de las dificultades y barreras para la participacion.

Con la incorporacion de la totalidad del alumnado a la educacién obligatoria, factor clave para la igualdad de
oportunidades de todos los ciudadanos, la diversidad se ha hecho patente.

Las diferencias del alumnado devienen de una amplia serie de factores; unas, vinculadas a las condiciones
personales del desarrollo; bastantes tienen relacidon con el contexto; pero otras muchas, son producto de las
condiciones de su escolaridad, de las experiencias de aprendizaje en las que han participado o participan, de la oferta
educativa, de los contenidos de aprendizaje que se proponen y como se proponen, de los éxitos o fracasos obtenidos,
y también de papel del profesorado y del curriculo oculto que puede contener sutiles y complejos mecanismos,
ocultos y explicitos, de discriminacion educativa.

Condiciones personales, procedencia, origen, pertenencia, historia personal y escolar, producen diferencias; pero la
cultura, politica y prdctica educativa de los centros pueden convertir la diversidad en un valor, en un reto profesional
o en un problema que lejos de afrontarse se deriva. La diversidad, en si misma no es el problema sino la realidad.
Confrontados a la diversidad se han evidenciado, nuestros problemas como docentes y las carencias de nuestra
organizacion escolar. Desde la perspectiva inclusiva, la diversidad no se percibe como un problema a resolver,
sino como una oportunidad para el aprendizaje de todos; alumnos, profesores y organizaciones educativas.

Sin embargo, no podemos obviar que el concepto de diversidad se ha asociado y asocia en demasia a los alumnos
con necesidades especiales; y cuando las dificultades educativas se atribuyen a las carencias, desventajas o
deficiencias del alumnado, se desarrolla un modelo de organizacion de la respuesta que podemos denominar
modelo de asistencia, de deriva al especialista, que categoriza a los alumnos por sus carencias y dificultades, no
por sus fortalezas. En este modelo, el alumno siempre es de otro, no es de un proyecto colegiado; en él algunos
profesionales, "los especialistas", encuentran su reconocimiento y estatus, y las formas de accidn y organizacion
de la respuesta educativa escasamente son adecuadas para la inclusidon educativa. Ademas, no se incentivan
procesos de mejora, de desarrollo de la organizacidén y de innovacion, ni de la cultura y las practicas educativas
para reducir o eliminar las dificultades educativas de todo el alumnado.

El Informe Warnock (1978)°, afirmaba que el sistema educativo debe poner los medios necesarios para que los
alumnos que precisan de mas ayuda o ayudas muy singulares puedan desarrollar su vida escolar en los ambientes
menos restrictivos posibles. La novedad conceptual fue la deslocalizacion del problema; de las causas pasamos
a las condiciones.

Al hablar de alumnos deficientes lo que haciamos-hacemos es situar la causa de las dificultades dentro del
alumnado y al ubicarlas en ellos-as, el sistema educativo y los docentes se sienten menos concernidos. Por lo
general, en esa concepcion, los docentes tienen un nivel de expectativa bajo respecto de las posibilidades
educativas de los alumnos con dificultades y éstas son la base de atribuciones causales con las que mas de una
vez se justifican practicas profesionales inapropiadas.

“La exclusion no depende tanto de las condiciones individuales de los sujetos como de los sistemas de
organizacion social e institucional que imponen barreras o impedimentos que dificultan la participacién de las
personas y contribuyen a su segregacion o exclusion”. ® Parrilla, A. (2009)

° WARNOCK, H:M.(1978) "SPECIAL EDUCATIONAL NEEDS. REPORT OF THE COMMITTEE OF ENQUIRY INTO THE EDUCATION OF THE
HANDICAPPED CHILDREN AND YOUNG PEOPLE", HMSO, Londres, 1978.
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Desde la nueva perspectiva, se parte de que las causas de las dificultades de aprendizaje tienen origen
interactivo, que son relativas, que dependen tanto de las capacidades y competencias del propio alumnado como
de las del contexto y de la organizacion de la respuesta del servicio educativo que se presta.

La relatividad de las dificultades se visualiza y concreta muy bien a través del concepto de “barreras para el
aprendizaje y la participacidon”. “El uso del concepto barreras al aprendizaje y la participacidn, para definir las
dificultades que el alumnado encuentra, en vez del término necesidades educativas especiales, implica un
modelo social respecto de las dificultades de aprendizaje y a la discapacidad.

Este modelo contrasta con el modelo clinico, en el que las dificultades en educacién se consideran producidas
por las deficiencias o problematicas personales. De acuerdo con el modelo social, las barreras al aprendizaje y a
la participacién aparecen a través de una interaccion entre los estudiantes y sus contextos; la gente, las politicas,
las instituciones, las culturas, y las circunstancias sociales y econdmicas que afectan a sus vidas.

Consecuentemente, la inclusion implica identificar y minimizar las barreras para el aprendizaje y la participacion
y maximizar los recursos que apoyen ambos procesos. Las barreras, al igual que los recursos para reducirlas, se
pueden encontrar en todos los aspectos y estructuras del sistema: dentro de los centros educativos, en la
comunidad, en las politicas locales y nacionales. Las barreras pueden impedir el acceso al centro educativo o
limitar la participacidn dentro de él.” de Booth y Ainscow. /Sandoval y otros, (2.002), Pag. 231.7

La pobre calidad de la educacidn y la falta de pertinencia constituyen un importante factor de exclusién dentro
de los sistemas educativos, generador de altos indices de desercidn y repeticion, bajo rendimiento de los alumnos
y magros resultados en el aprendizaje. El gran desafio no consiste entonces sdlo en alcanzar a quienes todavia
siguen excluidos, sino en garantizar que las escuelas y otros ambientes de aprendizaje sean lugares donde todos
los nifios y educandos participan, son tratados de manera igualitaria y gozan de las mismas posibilidades de
aprendizaje. La educacién inclusiva es un enfoque que procura transformar los sistemas educativos y mejorar la
calidad de la ensefianza a todos los niveles y en todos los ambientes, con el fin de responder a la diversidad de
los educandos y promover un aprendizaje exitoso......... La “educacién inclusiva” puede suponer una gran
variedad de politicas y enfoques en las distintas regiones, si bien en la mayoria de los contextos el término se
utiliza habitualmente para referirse a las estrategias que buscan integrar a los alumnos con necesidades
especiales en las escuelas de educacidn general. Esta vision de la problematica resulta, sin embargo, demasiado
estrecha. UNESCO. 2008. 2Koichiro Matsuura Director General

En este contexto, sefiala la UNESCO que “La educacién integradora alienta a los responsables de formular las
politicas y a los administradores a examinar los obstaculos existentes en el sistema educativo, la manera en que
surgen y el modo de eliminarlos. Entre esos obstaculos suelen figurar los siguientes:

e programas de estudios poco apropiados

e maestros que no han recibido formacion suficiente para trabajar con nifios que tienen necesidades
muy variadas

e medios de ensefianza inadecuados

e imposibilidad de acceso a los edificios.®

4. Elreto: la escuela para todos.

Si bien la Convencidon de la ONU ha sido ratificada por Espafia; es preciso abordar un ajuste que permita
profundizar en el desarrollo normativo de la educacion inclusiva.’. Porque como bien se dice en el Informe Anual
a las Cortes Generales 2012 del Defensor del Pueblo: “La Ley 26/2011, de 1 de agosto, de adaptacidn normativa
a la Convencidn, no aborda las reformas que serian precisas para ajustar a las exigencias que se derivan de la
misma la legislacién educativa espafiola que, si bien a nivel de principios se acomoda a la Convencién, contiene
preceptos que no se adeculan al concepto de educacién inclusiva que en la misma se mantiene...” citado por
Campoy Civera.

7 SANDOVAL y otros. Contextos educativos, 5 (2002), p.231. INDEX FOR INCLUSION. UNA GUIA PARA LA EVALUACION Y MEJORA DE LA
EDUCACION INCLUSIVA. Consorcio Universitario para la Educacién Inclusiva.1.

8 UNESCO. Perspectivas, vol. XXXVIII, n° 1, marzo 2008. Koichiro Matsuura Director General
® UNESCO. Educacidon Integradora. Seccion Lucha contra la Exclusion mediante la Educacion. Division de Educacion Bdsica

http://www.unesco.org/education/inclusive. © UNESCO 2003




Observemos que desde las Conferencias de Jomtiem y de Salamanca, han pasado mas de 2 décadas y seguimos
sin resolver, en la practica, el desafio de una escuela para todos.

Educacién inclusiva no es un nuevo nombre que se incorpora a la jerga pedagdgica, ni es una nueva
denominacion de la integracién escolar.

Incluir educativamente hablando, implica construir o reconstruir la cultura y la identidad corporativa educativa
de los centros, la visidn, la misidn; también, una redefinicion de las politicas y de las estrategias de accién y un
cambio sustantivo de las practicas educativas vigentes.

Hablar de educacion inclusiva conlleva un modo distinto de abordar la atencion a la diversidad y comporta
establecer los procedimientos para la identificacidn, localizacién y remocidon de los obstaculos curriculares
presentes en los centros. Obstaculos que generan y constituyen impedimentos graves para el desarrollo de la
organizacion escolar al servicio de la educacion para todos.

La educacién inclusiva va mucho mas alld de una reforma al uso, la inclusién cuestiona la organizacién escolar; es un
reto de transformacién de las actuales estructuras de las organizaciones escolares tal y como estan ahora.

Desde la perspectiva docente, la mirada, habitualmente, se dirige a los aspectos materiales y ambientales. Pero
siendo elementos importantes e influyentes, que lo son, se hace necesario, que el discurso socio-educativo
reconocido en la legalidad, vaya acompanado de cambios en la practica educativa con un cambio de actitudes,
de creencias, de métodos, de la organizacién y de la oferta educativa para todos.

Cuando hemos de concretar lo que se considera un centro inclusivo comienzan aparecer las contradicciones de
nuestra organizacion y las dificultades para dar una respuesta coherente con las finalidades que predicamos de
la misma.

Cuando decimos Centro Inclusivo queremos decir que es un centro que garantiza la educacion basica a toda la
poblacién de su entorno, sin exclusiones, que tiene altas expectativas sobre todos, que escolariza a todo tipo
de alumnado incluidos los alumnos en situacion de riesgo de exclusidn social y educativa y alumnos con y sin
necesidades educativas especiales, que desarrolla en su gestidon de los procesos de ensefianza aprendizaje el
disefio universal para el aprendizaje curricular (DUA) *%; un curriculo flexible, que todos aprenden juntos, que
permite el aprendizaje y la participacion de todos, que se articula como una comunidad de aprendizaje y que
como organizacidn escolar esta inmersa en proceso de mejora continua, porque considera la evaluacién como
parte fundamental del proceso educativo y en consecuencia actlia como una organizacién que aprende.

“Las organizaciones que mejoran, lo hacen gracias a la creacién y al mantenimiento de un consenso sobre los
objetivos que merece la pena conseguir y, a su vez, ponen en funcionamiento procesos internos mediante los
cuales las personas aprenden progresivamente cémo alcanzar dichos objetivos”*? (Elmore, 2000; citado en
Fullan, 2002).

Il. Barreras para la inclusion educativa

Al hablar de barreras, nos estamos refiriendo al conjunto de elementos, de diversa naturaleza —formales, materiales,
organizativos, funcionales, actitudinales, etc. -que impiden el desarrollo de la inclusién educativa. El conjunto de
barreras presentes puede ir desde la determinada forma de la préctica de un docente, a las normas que rigen la
ordenacién académica o a las formas de organizar los apoyos de los centros, o a las actitudes excluyentes; en fin, a
un conjunto de variables aun presentes en muchas de las acciones del sistema.

La educacidn al ser un derecho fundamental concierne a los Poderes Publicos y en particular a la Administracion
Educativa competente — central, regional o local-, al centro docente como organizacién, a todos los profesionales -
docentes y no docentes-, a las familias, a las Asociaciones de Padres y Madres y a otras Instituciones publicas y
privadas.

De lo expuesto en parrafos anteriores, pueden extraerse algunas ideas para identificar algunas de las necesidades
que presenta en su conjunto el sistema educativo para dar una respuesta inclusiva. Sefialar las necesidades y
proponer soluciones nos lleva a identificar las barreras, las responsabilidades y los responsables concernidos. Sin
animo de ser exhaustivo, parece que muchas de las exigencias se encuentran entre las siguientes:

11 CAST (2011). Universal Design for Learning Guidelines version 2.0. Wakefield, MA: Author. Traduccion al espafiol version 2.0. (2013)

12 FULLAN, M. (2002). Los nuevos significados del cambio en la educacién. Barcelona: Octaedro.



1.

De la Administracion Educativa.

Al conjunto de las administraciones educativas competentes central, autondmica y local se les debe exigir:

2.

Liderazgo institucional para el desarrollo de la educacidn inclusiva: Consejerias, Direcciones Generales,
Direcciones Provinciales, Servicios de Inspeccidn.

Adecuacién normativa a la Convencién de la ONU de 2006 para garantizar los derechos reconocidos y
hacer realidad en la practica el compromiso con la educacion inclusiva.

Un modelo de financiacion coherente con el nuevo sistema educativo que se define, predica y legisla.
La limitacidn del derecho a la educacidn inclusiva por la falta de recursos es un acto de discriminacion
negativa y ello es la causa de la exclusion a sistemas mas restringidos. Los principios que orientan la
equidad no pueden limitarse después por la insuficiencia de recursos: ello modifica las condiciones para
la permanencia y promocién de los alumnos vulnerables y les pone en situacidon de desventaja.

Evitar desde la planificacion, con la necesaria dotacién de medios, recursos y cambio normativo en los
procedimientos de admision de alumnos, una red dual en un sistema comun.

Garantizar, al menos como se hace en la educacidn primaria, la continuidad de los alumnos, con ofertas
curriculares adecuadas, en los centros de educacion secundaria, reservando en esta fase del proceso los
centros de educacién especial para los alumnos con muy graves discapacidades.

Avanzar en garantizar la obligacion de la red sostenida con fondos publicos de la escolarizacion de todos
los alumnos, sin exclusiones.

Adaptar las dotaciones de profesorado y de otros profesionales a las necesidades de cada comunidad
educativa, de cada territorio y de cada proyecto educativo, para que se garantice la atencion a la
diversidad y la igualdad de oportunidades.

Garantizar las condiciones para que se imparta una educacién de calidad con el establecimiento de las
proporciones de personal que en cada caso corresponda.

Hacer real el principio legal de autonomia pedagdgica de los centros, desarrollando una normativa
flexible.

Facilitar estructuras organizativas que potencien la interdisciplinariedad, la dimension cooperativa del
trabajo docente y la participacion en la vida del centro.

Afrontar de modo decidido una revisién a fondo de la formacién inicial del profesorado. Es una realidad
gue siguen saliendo cohortes de titulados de Magisterio de nuestras Facultades que reciben un crédito
de educacidn inclusiva, pero su formacidn es escasa o nula para afrontar como profesional la gestion
del curriculo de grupos heterogéneos, porque el enfoque formativo sigue siendo formal, academicista
y propio del siglo XIX, con lo cual las organizaciones escolares permanecen ancladas en formas
reproductoras del fracaso

Abordar un plan obligado de formacion del profesorado y de los otros profesionales de la educacién en
estrategias de cambio escolar y en procedimientos de evaluacion y disefio educativo y curricular
actuales, que preferentemente se asocie a los proyectos de centro, a la resolucion de los problemas
propios y al desarrollo cualitativo de la ensefianza.

Actualizar los planes y programas de actuacion de la Inspeccién educativa para el desarrollo de la
educacion inclusiva.

Redefinir las funciones y tareas del profesorado, tanto individuales como colectivas, enmarcandolas en
el proyecto de centro.

Modificar la normativa propia de la evaluaciéon psicopedagdgica para adecuarla al marco inclusivo y los
procedimientos de dictamen de escolarizacién desde una perspectiva inclusiva.

Desarrollar e implementar planes para favorecer la modificacion de actitudes de los alumnos vy
profesores.

Evaluar externamente los programas, los centros, los servicios educativos y la propia administracion
educativa, para identificar las barreras implicitas y explicitas que impiden el desarrollo de la educacién
inclusiva.

De la Organizacion Escolar.

Los avances hacia la educacién inclusiva requieren de los centros una estrategia planificada de cambio educativo,
la prevision de escenarios de riesgo y desarrollar la capacidad para atender los retos con practicas educativas
mas inclusivas. En suma, definir y asumir la ética de la organizacién desde la responsabilidad social corporativa
al servicio de la educacidn de la ciudadania.
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En el marco de su proyecto educativo la organizacion debe definir los principios y criterios que la orientan la
educacion inclusiva. El proyecto educativo y la gestion del curriculo de disefio universal requieren el compromiso
de toda la comunidad educativa, porque de ese modo se reduce la necesidad de intervenciones individualizadas.
El énfasis se pone en el proyecto educativo y en el curriculo que se desarrolla y aplica.

Para ello vemos necesario:

3.

Liderazgo institucional para el desarrollo de la educacidn inclusiva

Promover la cultura inclusiva, politicas y organizacién adecuada para el desarrollo de la educaciéon
inclusiva.

Generar un Proyecto Educativo capaz de organizar la respuesta educativa a la diversidad del alumnado,
qgue desarrolle los valores y principios de la educacién inclusiva y con capacidad de previsién de
escenarios de riesgo y para anticiparse a los retos de futuro.

Disefio universal del curriculo para el aprendizaje de todos; con objetivos alcanzables por la diversidad
de alumnado; disefios flexibles desde el principio, que presenten opciones personalizables que permitan
a todos los estudiantes progresar desde donde ellos estan y no desde dénde nosotros imaginamos que
estan. (DUA)

Cambiar la metodologia de trabajo, disponer la organizacidn del centro, de la clase y todos los recursos
para el apoyo pedagogico eliminando todas las barreras que impidan la inclusién educativa.

Identificar como parte de esa cultura la practica de la evaluacion para mejorar la educacion de todos los
alumnos.

Asumir la evaluacién interna de la organizacidn y funcionamiento y de las practicas de ensefianza-
aprendizaje como actividad consustancial del desarrollo de la organizacion.

Planificar y apoyar desde la organizacion escolar, desde los tutores y los equipos docentes, la
participacion de todos los agentes incluidos las familias y los propios alumnos en la evaluacién.
Asegurar la provisién de recursos, espacios, tiempos y materiales para facilitar el trabajo colaborativo
de todos los agentes implicados.

Hacer de lainnovacién y la investigacion educativa aplicada, en colaboracién con otros centros, servicios
e instituciones, con programas de intercambio de practicas eficientes, el principio rector de la accidon
profesional.

Asegurar los apoyos y la formacién necesaria para su implementacién

Coordinacién efectiva de las actuaciones y de los recursos internos y externos, con acuerdos entre la
red de centros e interinstitucionales.

Enfocar los procesos de mejora de la organizacién hacia las necesidades de todos los alumnos
Favorecer la participacion de las familias y la de otras organizaciones sociales.

Fomentar el liderazgo para el aprendizaje de todos, alumnos, profesores y organizacion.

Los profesores y otros agentes.

El discurso socio-educativo reconocido en la legalidad, debe acompanfiarse de cambios en la practica educativa:
cambio de actitudes, de creencias, de métodos, de la organizacion y de la oferta y de la respuesta educativa.

La autonomia pedagodgica de los centros permite a los profesionales decidir cdmo implementaran la ensefianza
para alcanzar los objetivos y finalidades del sistema educativo y de la educacidn inclusiva; por ello se demanda a
los profesionales:

Compromiso ético, deontoldgico y profesional y con la inclusion social y educativa.

Competencia para la gestidn de la diversidad en el aula, asi como actitudes positivas hacia ella.
Identidad corporativa y con el proyecto educativo para la inclusién educativa del centro.

Coherencia para el logro de la mision, vision, objetivos, metas y para el desarrollo del curriculo de disefio
universal.

Desarrollo en la practica de la programacion didactica de los principios del disefio universal de
aprendizaje para garantizar la accesibilidad universal de sus productos a la actividad del aula y para todos
los alumnos

Aplicacion del sistema de evaluacién interna, formativa y continla que permita avanzar hacia la mejora
de su practica docente.

Relacionar el proceso de ensefianza- aprendizaje y la evaluacidn, elaborando enfoques sistémicos de la
evaluacion no centrados en la identificacién de los déficits de los alumnos.
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e Definir, seleccionar y concretar los objetivos de aprendizaje, para el empleo de los resultados como base
del disefio del plan de trabajo del alumno.

e Utilizar herramientas, materiales, incluyendo las NT y registros diversificados para realizar llevar a cabo
el proceso de E-A-E (ENSENANZA-APRENDIZAJE-EVALUACION)

e laobligada, permanente y continua formacion profesional.

e Eltrabajo interdisciplinar, en equipo y colaborativo con otros profesionales.

e Los Equipos de orientacidén, multiprofesional o cualesquiera otros implicados en la evaluacidon de
alumnos vulnerables deben favorecer y potenciar la evaluacién para la educacion inclusiva.

Ademas, siendo la evaluacion una parte sustantiva del proceso educativo debiera garantizarse tiempo suficiente
para esta tarea, que ademas requiere tratamiento interdisciplinar y colaborativo.

Con todo, los profesores y todos los otros agentes que han promover la educacidn inclusiva, precisan actitud
favorable, formacidn, apoyo y los recursos apropiados, para el desarrollo de competencias relacionadas con ella.

A todo ello debe sumarse la participacidon de las familias y de otras organizaciones sociales en el desarrollo de
programas de educacion no formal.

lll. La evaluaciéon como instrumento.

La educacién no puede permanecer al margen de los procesos de cambio y puede tener serias dificultades de
adaptacion si no se realiza una profunda revision de los centros escolares como organizaciones.

La Calidad siempre se acompaiia de la Evaluacién; son dos caras de un mismo proceso. La evaluacién es un
potente instrumento para cambiar o innovar desde el Centro.

La evaluacidn es practica necesaria en toda actividad organizada, permite precisar objetivos y criterios, recoger
informacion, y fundamentalmente, tomar decisiones sobre la base de hechos, datos y evidencias, superando la
toma de decisiones basada en opiniones. En demasiadas ocasiones, en las organizaciones escolares se defiende
lo mismo y lo contrario con la misma vehemencia, en funcién de intereses, corporativistas, no corporativos; y
escasamente desde la responsabilidad social corporativa de la institucién escolar.

De lo que se trata con la evaluacidon es identificar los aspectos mejorables del centro como organizacion y el
modo en que podriamos hacerlo. La vida de un Centro Educativo, su cultura, sus politicas y practicas; el
funcionamiento de los 6rganos de gobierno, la relacién con el entorno, el clima escolar, el proceso de ensefianza
aprendizaje, el seguimiento de los criterios de evaluacién acordados, la formacion, la orientacion, la
identificacién de necesidades, etc., son ambitos que deben someterse a evaluacion mediante procedimientos
adecuados que permitan verificar, si el centro tiene establecidos metas y objetivos claros y si son pertinentes en
relacidn con su misidn; si los recursos de cualquier tipo y naturaleza — humanos, tecnolégicos, financieros.., etc.
- estan adecuadamente organizados y distribuidos para alcanzar los objetivos, y en definitiva, si el centro cumple
sus propdsitos y podra seguir haciéndolo en el futuro. Todo, o casi todo, puede y debe ser objeto de la evaluacién.

Si bien todo ello es cierto, en nuestro pais no existe cultura evaluadora de la organizacidn escolar, aunque se
admita que la misma resulta imprescindible para mejorar la calidad de la ensefianza. Y aln cuando existe la
obligacion legal y anual de evaluacion los procesos dirigidos a esa finalidad, se convierten, frecuentemente, en
meros tramites burocratico-administrativos, que ni evalian ni enriquecen la calidad educativa del centro.

2. Evaluacidn para la rendicion de cuentas.

Reclamamos de los gestores politicos transparencia en la gestiéon, y debemos predicarla y llevarla a efecto sobre
nuestro servicio educativo. “La rendicidn de cuentas es un ejercicio de transparencia que reduce la corrupcion,
es un indicador de calidad democrética, de aseguramiento de la lealtad y de legitimacién de las decisiones vy,
ademads, es un importante catalizador para la mejora de la educacion y sus resultados. Se trata de un concepto
profundamente ligado con la responsabilidad de las organizaciones por el uso de los recursos publicos y /o con
la responsabilidad de los servidores publicos”. Practica de Referencia, de Revista de Organizacion y Gestion
Educativa n? 6, noviembre y diciembre de 2013.Madrid.*3

Ello conlleva apertura de los centros, apertura de las aulas a los otros compaieros y agentes, rendicion de
cuentas documentada y con evaluaciones rigurosas, conocimiento de todo lo que ocurre y se pretende en los
centros, de los resultados escolares, de identificacion de las barreras internas y externas para la comunicacién,

13 Practica de Referencia, de Revista de Organizacion y Gestion Educativa n2 6, noviembre y diciembre de 2013.Madrid.
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participacion, aprendizaje y su remocién. Si tememos hacerlo es que no tenemos confianza en lo que hacemos,
abrirse y tener las puertas abiertas es sintoma de confianza, de apertura a la critica constructiva como ocasién
de mejora.

La rendicidon de cuentas, constructo, de escaso desarrollo en las organizaciones educativas y practica poco
habitual en las escuelas, es la logica necesaria para hacer posible la transparencia. Es hora de hacer real el
discurso, tanto en las actitudes de todos los profesionales como en las politicas organizacionales y practicas
educativas en las aulas de todo aquello que supone el proyecto educativo compartido e identitario de la
educacién como servicio a la ciudadania. Porque el servicio publico de educacidon no es propiedad de sus
servidores, sino una encomienda de gestion, y en consecuencia es obligado responder en toda su plenitud de
esa encomienda ante la ciudadania.

Rendicion de cuentas que ha de ser documentada y basada en evaluaciones rigurosas, para dar informacion y
conocimiento de todo lo que ocurre y se pretende en los centros, de los resultados escolares, de identificacién
de las barreras internas y externas para la comunicacion, participacion, aprendizaje y para su remocion, en
cuanto que sean obstaculo para el cumplimiento de los fines de la educacién como derecho fundamental y bien
publico.

Nunca desistas de un suefio. Sélo trata de ver las sefales
que te llevan a él. Paulo Cohelo.
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