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Este documento tiene por objeto familiarizar al aspirante con los requisitos
necesarios para realizar el tramite telematico de inscripcion a los
procedimientos citados en el titulo.

Los tramites telematicos se realizaran en la Sede electronica de la Generalitat

Valenciana.

Para acceder a la Sede electronica de la GVA es necesario:

* Disponer de un ordenador con los requisitos técnicos establecidos.
* Disponer de un sistema de identificacion personal para autenticarse.
* Disponer de un sistema de firma electronica para el registro de los tramites.
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El aspirante debera disponer de un ordenador con los siguientes requisitos:

* Conexion a Internet
* Sistemas operativos: Microsoft Windows 7 o superior; Ubuntu, Linux y Lliurex 15;
Apple OS X 10.11 o superior
* Navegador:
> Microsoft Windows: Google Chrome 46 o superior, Mozilla Firefox 41.0.1 o
superior, Microsoft Internet Explorer 8 o superior, Microsoft Edge v20
> Linux: Mozilla Firefox 41.0.1 o superior
- Apple OS X: Apple Safari 9.0 o superior
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| CARPETA CIUDADANA

Ademas de los requisitos técnicos, es necesario que el usuario se identifique a traves
de alguno de los siguientes sistemas de autenticacion admitidos por la Sede
electronica.

* DNle (DNI electronico)

* Certificado electronico emitido por la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre
(FNMT)

* Certificados electronicos emitidos por la Agencia de Tecnologia y Certificacion
Electronica (ACCV): certificados de persona juridica, empleado publico o
persona fisica.

* Cualquier otro certificado incluido el la lista
http://administracionelectronica.gob.es/PAe/aFirma-Anexo-PSC

* Sistema Cl@ve
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Se puede comprobar la validez de un certificado electronico en el portal VALIDE
de VALIdacion de firma y certificados online y DEmostrador de servicios de

@firma.
https://valide.redsara.es/valide/inicio.html

A continuacion se detallan los sistemas de autenticacion mas comunes:

* DNle

* Certificado electronico de la FNMT
* Certificado electronico de la ACCV
* Sistema Cl@ve
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DNIle (DNI electronico)
Hardware Software
Lector de tarjetas que cumpla el estandar * Windows 7 y superiores GNU/Linux, MAC, Unix.

ISO-7816. Driver del lector.

¢Donde obtener el certificado?

* EI DNI electrénico es un chip que lleva el propio DNI.

PRIVER APELLIDD

= APELLIDOY
ESPANA RTHE™

* Es necesario que se encuentre activado. Se puede comprobar en un
Punto de Actualizacion del DNIe, de los que hay en las oficinas de expedicion.

Direccion web con las especificaciones técnicas

https://www.dnielectronico.es
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M Certificado de la FNMT (Fébrica Nacional de Moneda y Timbre)

Hardware

Software

* Descarga e instalacion del certificado.

¢Donde obtener el certificado?

Existen dos métodos para obtener el certificado electronico:

- con DNI

electrénico — no es necesario personarse en un punto de registro

- mediante software — necesidad de personarse en un punto de registro. Puntos de registro:
http://mapaoficinascert.appspot.com/

Direccion

web con las especificaciones técnicas

https:/lwww.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica

Direccion

web de ayuda para la instacion del certificado

https:/lwww.sede.fnmt.gob.es/soporte-tecnico/atencion-a-usuarios

Direcci6 General de Centres D GTI C Direccid General de Tecnologies

i Personal Docent

de la Informacio i les comunicacions

10


http://mapaoficinascert.appspot.com/
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica
https://www.sede.fnmt.gob.es/soporte-tecnico/atencion-a-usuarios

*

GENERALITAT % GENERALITAT i

N VALENCIANA Sede electrdnica S Vencians [

II dEd
iModel Eco & @n |t E sport UNION EUROPEA

'::' Certificado electronico ACCV (Agencia de Tecnologla y “Certificacion
electronica)

Hardware Software

* Descarga e instalacion del certificado.

¢Donde obtener el certificado?

* El certificado se puede obtener en los Puntos de Registro de usuario (PRU). Es necesario
presentarse fisicamente con el DNI, NIE o pasaporte espariol.

 Busqueda del PRU: https:/lwww.accv.es/ciudadanos/puntos-de-registro-de-usuario/

Direccidn web con las especificaciones técnicas

https:/lwww.accv.es/ciudadanos/

Direccion web de ayuda para la instacion del certificado

https:/lwww.accv.es/ayuda/manuales-de-instalacion/
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Sistema Cl@ve

Hardware

Software

* No requiere instalacion de software en el equipo — solo registro.

 Tres métodos distintos de autenticacion: con certificado electronico (no
requiere registro), clave PIN (no valido para tramites en la sede electronica
de la GVA) y clave permanente (nivel de seguridad alto)

* Dispone de servicio de firma electronica "en la nube”.

¢ Como darse de alta en el sistema Cl@ve?

* Por internet con un certificado electronico o DNIe.

* Presencialmente en la Agencia Estatal de Administracion Tributaria y de las Entidades Gestoras y
Servicios Comunes de la Seguridad Social, en la Red de oficinas de Informacion y Atencion al
Ciudadano de las Delegaciones de Gobierno, asi como en la Red de oficinas del Servicio Publico de

Empleo Estatal.
* Oficinas de registro:

http://administracion.gob.es/pagFront/atencionCiudadanaloficinas/encuentraOficina.htm

Direccion web del portal Cl@ve

http:/iclave.gob.es
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Todo tramite de la sede electronica debe ser firmado y registrado. Si no se firma
y registra el tramite no figurara presentado en la Administracion.

Para firmar y registrar el tramite la Sede electronica ofrece dos opciones:

* Utilizar el programa Autofirma y un certificado electronico
* Utilizar la opcion de firma del Sistema Cl@ve
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ATENCION, IMPORTANTE, RECUERDE!!!

El aspirante que desee inscribirse en los procedimientos selectivos debera
asegurarse de:

* Disponer de un ordenador que cumpla los requisitos detallados
anteriormente

* Un certificado electronico y el programa Autofirma instalado; o estar
registrado en el sistema Cl@ve.
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Existe un tramite de pruebas para que el ciudadano compruebe el acceso
correcto a la sede electronica de la GVA (mediante certificado o sistema
cl@ve) y realice una simulacion de cumplimentar, firmar y registrar una

solicitud genérica.

A continuacion se detallara brevemente los apartados de un tramite telematico.

. Este tramite NO es la inscripcion en el procedimiento de oposiciones.
Los aspirantes deberan realizar la inscripcion telematica cuando se
abra el plazo para participar en el procedimiento de seleccion.

\
L

El trAmite de pruebas se encuentra en la siguiente URL:
http:/lwww.gva.esl/esliniciolprocedimientos?id_proc=13141
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Acceso al tramite de pruebas:

DETALLE DE PROCEDIMIENTOS

Simulacion de Tramitacion Telematica en la Generalitat Valenciana (Cl@ve-firma)

4 ;0Ué se puede solicitar? 4 ;Donde dirigirse?
4 ;0ué documentacion se debe presentar? 4 ;Como se tramita telematicamente?
4 Fuentes juridicas ylo documentales

@Tramltar con CEHI@ ™ Impresos asociados

[@ Version reducida [, Enviar a un amigo 2 Imprimir
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Al acceder al tramite de pruebas se ofrecen los dos tipos de acceso
soportados por la sede electronica de la GVA y comentados anteriormente:

ACCESO DIRECTO CON CERTIFIADO

Son validos los
certificados incluidos
en la lista
hittp://administracionel
ectronica.gob.es/PAe/a
Firma-Anexo-PSC
ademas de los dos
siguientes que por ser
IMAs comunes se
detallan en la tablal:

ﬁ FNMT (Fabrica Nacional de Moneda y Timbre)

Puede informarse de como obtener el certificado en la web:
htips://fwww.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica

Existen dos métodos para obtener el certificado electronico:
*  con DNI elecironico — no es necesario PeErsonarse en un
punto de registro
* mediante software — necesidad de personarse en un punto
de registro. Puede consultar los puntos de registro en:
http://mapaoficinascert.appspot.comy/

Ayuda para la instalacion del certificado:
htips://www.sede.fnmt.cob.es/soporte-tecnico/atencion-a-usuarios

@ Agencia de Tecnologia y Certificacion Electr onica
(ACCY)

Para obtener un certificado debe dirigirse a un punto de registro.
Puede consultar los puntos de registro en:
https: //www.accy.es/ciudadanos/puntos-de-registro-de-usuario’

Ayuda para la instalacion del certificado:

https: //www.accv.es/ayuda/instalar-el-certificado-digital-en-
fichero/

ACCESO MEDIANTE CL@VE

ve

cl

CL@VE es un sistema
para identificarse
electronicamente con
las administraciones
publicas.

Este método requiere
darse de alta en el
sistema accediendo al
enlace:
https://www.agenciatri
butaria.cob.es/AEAT s
ede/procedimientoini/
GC27.shtml

Pueden utlizarse 3
metodos distintos de
autenticacion.

Con DNI electronico o certificado electronico:
Para esta opcion necesitara tener instalado un
certificado electronico valido en el navegador.

rl:g

Este método no requiere el registro en el sistema|

Clave PIN:
Este método nos genera un PIN de uso tnico para
el acceso. Mas informacion acerca de este metodo

en el enlace:
http://clave.oob.es/clave Home/PIN24H.himl

Este método no es valido para acceder a la sede electronica de la
GVA.

foi Clave Permanente:
(o s ) Este método utiliza el usuario y la contrasefia
definidos por el ciudadano durante el proceso de_

registro y activacion en el sistema CL@VE.
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Acceso al tramite de pruebas mediante certificado electronico - el
certificado ha de ser instalado en el ordenador previamente

ASISTENTE DE TRAMITACION

Certificado digital

® Diilogo de Seguridad

Seleccione un certificado Q 5| e
« | Confirme el certificado pulsando Aceptar, Si no es este el certificado que desea
ACCEDER 4 | usar pulse Cancelar, E

cl(eve

ACCEDER

- NIF:
Emisor: ACCVCA-120. Uso: Firma v autenticacion
Valido desde: 31/08/2017 hasta 30/08/20Z20
Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

Serd redirigido a la pagina del sistema d@ve, donde se le indicard qué opciones tiene para
identificarse.

& Cancelar [ </ Aceptar J

Mas informacion =
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IDENTIDAD
‘ a V e ELECTRONICA PARA
LAS ADMINISTRACIONES

Acceso al tramite de pruebas mediante sistema Cl@ve

Métodos disponibles.
Podria estar disponible también el

ASISTENTE DE TRAM”AOON meétodo Cl@ve PIN (menos seguro).

Certificado digital

ACCEDER

Si no transcurren I"I’Iés de
cl(e've

ACCEDER

lija el método deYdentificacion

O minutos entre autenticaciones y llamadas a CI@VeNgE le autenticara automaticamente de forma transparente.

Serd redirigido a la pagina del sistema d@ve, donde se le indicard qué opdones tiene para
identificarse.

Cl@ve PIN Ciudadanos UE

DNle / Certificado
electrénico

Yy
Acceder = |

Mas Informacign > Cl@ve permanente

A
| Acceder = |

Nara usarlo es necesarig
registrarse
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Una vez autenticado se debera seleccionar una “Nueva tramitacion”.

TRAMITACIONES ACTUALES

9 Tramitaciones actuales en persistencla por parte del usuario.

No tiene tramitadones pendientes, para iniciar una nueva tramitacion, debe pulsar el boton de Nweva tramitacion.
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Un tramite telematico esta compuesto por un conjunto de apartados. Se
cumplimentan por orden. Los apartados de un tramite son:

— Rellenar

— Documentar/Anexar 1v 2 3 4 5 6

— Pagal‘ Debe saber ) Rellenar ) Documentar ) Pagar > Registrar ) Guardar

— Registrar

— Guardar
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RELLENAR

Se rellena la solicitud haciendo clic en “Solicitud” y se “Envia”

¥ 2 3 4 5 6
Debe saaer) EE!EELH!) ]ucmeﬂar) Fagar> Registrar) Guardar

Rellenar los formularios
En este pasa debs rellenar bos Tormularios senaladas oomo obligatosics. Pweden existir farmularios

requeridos en funciin de los datos que vays introdudiendo. l| v 2 3 4 5 6

n,‘. Debe saber ) Rellenar) Dntumentar) Pagar) RegiSIrar) Guardar

-

Completa el formulario V tnia X

GENERALITAT SOLICITUD DE EXAMEN({SIMULACION DE TRAMITACION TELEMATICA)
& VALENCIANA ,

H LUGAR DEL EXAMEN
Escoge una opcion |L|

n DATOS DE LA CONVOCATORIA
Fecha convocatona = . Fecha final presentacidn instancias =

Sin seleccidn |'.

@ Daius v kEPRESENTANTE

PRIMER AFELLIDO O RAZON SEGUNDO APELLIDO NOMBRE NIF
|
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ANEXAR DOCUMENTACION

Se anexa la documentacion justificativa de las condiciones alegadas en el
apartado anterior, si procede (familia numerosa, diversidad funcional, etc).

14 N 3 4 5 6
Debe saber ) Rellenar Documentar Pagar) Regislrar) Guardar

Documentar la tramitacion

En este paso debe adjuntar los documentos sefialados como obligatorios. Pueden existir documentos opcionales, que podra adjuntar si dispone de |2 informacion oportuna.
' . . . ) Iconografia
& X Aspirantes no nacionales de algin estado de la Unidn Europea.
n Documento obligatorio
Documento opcional

Documento dependiente

m Documento no anexado

Documento anexado o paso completado
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Se abona la tasa correspondiente si no hay exencion. Dos métodos de PAGAR
Pago: Cargo en cuenta y Pago con tarjeta.

[ i S 4 5 6
Debe saber ) Rellenar ) Documentar Pagar Registrar ) Guardar
)n de Pago Telematico

g0, 0 la opcion de Consulta de pago.

Pagar las tasas

Debera realizar el pago de la tasa correspondiente a esta solicitud. Una vez realizado el pago no podra modificar los pasos anteriores.

€ ! w Iconografia DE PAGO
X
n Pago obligatorio
Pago opcional
€  Vuelve . 1rgo en cuenta Si posee certificado digital, podrd pagar a través de su cuenta
m Pago no realizado cceso con certificado)  pancaria si es de las entitades colaboradoras que se indican

Pago efectuado o paso completado

- ago con‘tarjeta‘ Podra pagar mediante tarjeta de crédito o débito, Visa,
(Acceso sin certificado) MasterCard 0 6000 de cualquier entidad.

Una vez pagada la tasa ya no se podra
modificar nin g una informacion del ® Para obtener el justificante de pago, o consultar el pago de un documento si el proceso no concluy6

) satisfactoriamente (operacion denegada, operacion cancelada, incidencia por motivos técnicos, etc),
formulario. Clic en este enlace.
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PAGAR — justificante

Al acabar el pago de la tasa, el sistema generara un justificante con un identificador correspondiente al pago de la
tasa. Dicho justificante no garantiza la participacion en el procedimiento. Es necesario firmar y registrar el tramite
para finalizarlo. Al finalizar el tramite se puede obtener el mismo justificante junto con la copia de la solicitud y del

registro.
v v 3v

4 5 6

Debesaber> Rellenar) Documentar) Pagar) Registrar> Guardar

Pagar las tasas

Deberd realiar 2l pago de la tasa correspondiente a esta solig

1 ] )
Tasa Inscripddn

Abriendo justificante pdf
Ha elegido abrir:
“* justificante.pdt

que s Adobe Acrobat Document

de: https://previs.gva.es

JQué deberia hacer Firefox con este archiva?

| Abrir can -Adube Acrobat Reader DC (predeterminada) .

@) Guardar archivo

Cancelar

Direccio General de Centres
i Personal Docent

Iconografia

n Pago obligatorio
Pago opcional
Pago no realizado

Pago efectuada o paso completado
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REGISTRAR

El dltimo paso es registrar la solicitud (firmarla y presentarla a la

Administracion), lo que equivale a la presentacion presencial de la misma
en un registro.

fi Una solicitud no registrada significa la NO inclusion en el
* procedimiento.

La aplicacion ofrece dos posibles maneras de registrar la solicitud:
* Mediante el sistema Cl@ve.

* Mediante la aplicacion Autofirma - necesidad de tener instalada la
aplicacion Autofirma

Direcci6 General de Centres D GTI C Direccid General de Tecnologies
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iiATENCION!! Una solicitud NO registrada es una REGISTRAR
solicitud NO presentada.

Firma electronica

v v v v o : . .
1 2 3 4 5 6 Se va a redirigir a FIRe para realizar la firma electronica. Una vez
Debe saber ) Rellenar ) Documentar ) Pagar > Registrar ) Guardar finalizada la firma, se retornara al asistente para continuar la

Registrar la solicitud tramitacion.

Antes de registrar su solicitud, le mostramas un resumen de la informacian proporcionada. Por favor revise que es correcta, ya qu
Aceptar = (ancelar

Formularios rellenados ] .,
Requiere instalacién
del programa

Seleccione el sistema de firma autofirmay de un
certificado en el

Solicitud de acceso a prueba

Anexos aportados Requiere estar registrado

. . , y en Cl@ve (certificado en la navegador
Y Aspirantes no nadonales de algin estado de la Unian Europea. IMULADO
3 <Gutof
aQuitoTirm
cl@ve

& hueditacion del conodimiento del castellano para extranjeros. —

Tasas pagadas Firma con Cl@ve Firma Firma con certificado local
Utilice un certificado de firma Utilice un certificado instalado
€ Tasa InS[rip[if:n de Cl@ve o realice su en el almacén de claves de
solicitud si no dispone de él su navegador o alojado en

tarjeta inteligente.

® Recuerde que una vez registrada, no podrd modificarla. ACCEder Accer »

R
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REGISTRAR con Cl@ve

Se debe estar registrado en el sistema Cl@ve y conocer la clave permanente personal.

Si es la primera vez que se utiliza Cl@ve para firmar y registrar un tramite, se debe
elegir la opcion “Emitir certificado” en la ventana que se mostrara y seguir las
iIndicaciones.

E fﬁ‘i comme FI Rma Electrén ica - FI Re Plataforma de firma centralizada - Cl@ve Permanente

. - . Solicitud del certificado centralizado
No tiene certificados en Cl@ve Firma

Vas a generar tu certificado de firma centralizado. Este certificado podras utilizarlo igual que el actual certificado digital, pero sin necesidad de tenerlo instalado en el dispositivo con e
que estés accediendo a internet. Para mds informacién, puedes consultar en la web de Cl@ve.gob.es

Si lo desea puede emitir un nuevo certificado en la nube para firmar

( Emitir certificado )
S S ——

Tambien puede firmar usando sus certificados locales (incluyendo DNIe)

Usar certificado local

| |

4 Volve
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REGISTRAR con Cl@ve

A continuacion se introducira la clave permanente y se hara clic en “Emitir”.

5 GOBIERNO  MINISTERIO DIRECCION GENERAL
DE ESPANA  DELINTERIOR  DE LAPOLICIA

Emisién de tu certificado de firma centralizado

— iInformacién!

A continuacion debes indicar tu contrasefia Cl@ve para comenzar con el proceso de emisién de tu certificado de firma centralizade. ‘

Puedes consultar la declaracion de politicas de certificacién (DPC) en http://www.dnielectronico.es/PDFs/politicas_de_certificacion.pdf

p g
‘ Contreeﬁa: | -------- ) | ‘

)V

‘ 2 Emitir Qcan:elar TC?FERAL PD'—ICI’~ NACIDNA'— ;5

A continuacion se recibird un Emision de tu certificado de firma centralizado
codigo en el movil que hay que [ atormscon

Ya estamos terminando. En unos instantes recibirds un cédigo en tu teléfono movil. Escribelo a continuacién exactamente igual que lo has recibido y el proceso se completard

intrOdUCir y hacer CIiC en “Emitir" automaticamente.

Vamos 3 gakielcertificado para que puedas firmar. Para ello necesitamos verificar tus datos con la informacion contenida en tu DNI/NIE. Si estds de acuerdo, selecciona la
casi @
nuevamente, marcando el D . o . -
Puedes consuitar la declaracién de politicas de certificacion (DPC) en http://www.dnielectronico.es/PDFs/politicas_de_certificacion.pdf
111 ”
.
check “Acepto

—
Cédigo <cwb\do: ‘ 04779318 ’ ‘
> 4
B S g

2 Emitir Cancelar
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REGISTRAR con Cl@ve

Una vez creado el certificado ya se puede proceder a firmar y registrar:

_ : A continuacion se recibird un
Plataforma de firma centralizada - Cl@ve Permanente , . L.
.. el codigo en el movil que hay que
Py ma clectronica - e : . :
L introducir junto con la clave
Solicitud del certificado centralizado .
Tu certificado de firma centralizado ha sido generado. Para comenzar a utilizarlo, pulsa Continuar. Si no deseas seguir con el proceso pe rm an e nte del uSu arl 0 y h acer
Seleccione el certificado de firma C“C en “Contlnuar"

aaaaaaa

"mmmmmmmwmwm de firma centralizada - Cl@ve Permanente

gilido por AC DNIE 004
ctommmigiad 15-01-20

@ 2015 Cl@ve - Identidad Electronica para las Administraciones - Gobierno de Espafia

USUARIO FIRMANTE _HaiiiH §|:!
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REGISTRAR con Autofirma

Al seleccionar la opcion Autofirma, deberemos hacer clic en Firmar y elegir
nuestro certificado electronico cuando se nos muestre en pantalla.

Firma con certificado local

C )

Advertencia: La firma se va a realizar con AutoFirma. Aseglrese de tener instalado AutoFirma 1.5 o
superior.
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REGISTRAR

Independientemente del método de registro elegido, la aplicacion mostrara
confirmacion de que el registro se ha realizado correctamente.

o Operacion realizada

Registro realizado correctamente. En breve aparecera reflejado en su
zona personal.
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GUARDAR

La aplicacion permite la descarga de un justificante de la solicitud
entregada. El justificante es un documento PDF que incluye:

* Justificante de registro de entrada: Numero de registro de entrada
electronico y fecha de presentacion

* Solicitud: Formulario con los datos rellenados en la solicitud

* Justificante del pago: Numero de justificante del pago de la tasa

Es conveniente guardar el justificante.
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GUARDAR

1v 2 3v 4v 5V 6v
Debe saber > Rellenar ) Documentar ) Pagar ) Registrar )N\, Guardar
Imprimir la solicitud

‘ La solicitud se ha registrado correctamente.

Justificante del registro
Es recomendable que se guarde en su equipo el justificante de registro firmado digitalmente. Si desea imprimir una copia en papel use la version imprimible,
que generara un codigo de seguridad sobre el docurnento.

Detalle del usti Visualiza el justificante
t | t‘ t ; . . .
/L- etalle del justificante _> Descarga el JUSl'If'Icante

Datos del registro

NUMERO FECHA SOLICITANTE
05TU1/2018/32 16/04/2018 12:48 h
ASUNTO

INSCRIPCION EN PRUEBAS SELECTIVAS
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CARPETA CIUDADANA

Direcci6 General de Centres D GTI C Direccid General de Tecnologies
i Personal Docent de la Informacio i les comunicacj




% GENERALITAT ST

{smEmm Carpeta Ciudad
\\\ .Chc;nzellliria d"His.enda a r p e a I u a a n a \\\ fzﬁhiﬂ;ulcg!;A - ** iy
i Model Econdmic nvestigacié, Cultura i Esport ik st bar i

La carpeta ciudadana es el espacio personal donde queda almacenada toda la informacion
generada, por medios electronicos, en las relaciones entre el ciudadano y la Administracion

Autonomica.

Una vez registrado un tramite, éste aparecera en la Carpeta Ciudadana del aspirante en el apartado
“Solicitudes entregadas”.

Si se dejo un tramite sin finalizar aparecera en el apartado “Solicitudes en creacion”.

Informacion sobre la Carpeta Ciudadana:

http://www.dgtic.gva.es/es/web/fag-tramita/carpeta-ciutadana

Valencia  Espafiol  English
.

ARPETA CIUDADANA .
‘ - Acceso a la Carpeta Ciudadana:

Acceso con cerlificado digital

ACCEDER

cive https://www.tramita.gva.es/cdc/login.ntml?idioma=es

ACCEDER
Serd redirigido a la pagina del sistema d@ve, donde se le indicard qué opciones tiene para dentificarse.

Mas informacin >
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Ed SOLICTUDES Ed SOLICTUDES Espacio de “Solicitudes en creacion”.

. Acceder haciendo clic

1 entregada > 3en creacion

Ultimos 4 eventos

Ejemplo de solicitud en creacion. Se indica
la Ultima vez que se accedio6 a esa solicitud

y la columna NGmero esta vacia porque no TP FECHAS NOMERO I
se ha finalizado

=Y Solicitud en creacidn Ultimo acceso el 29/01/2019 Simuladédn de Tramitacidn Telemdtica (Ejemplo avanzado)
13:42. Caducard el 01/02/2019
23:55

EY Solicitud en creacidn Ultimo acceso el 23/01/2019 18496 - 1 - SOL-LICITUD GENERAL D'INICIACIO | TRAMITACIO
11:18. Caducara el 12/02/2019 TELEMATICA DE PROCEDIMENTS DE LA CONSELLERIA DE
23:59 JUSTITIA, ADMINISTRACIO PUBLICA, REFORMES

DEMOCRATIQUES | LLIBERTATS PUBLIQUES. (TRAMIT QUE ES
FARA SERVIR EXCLUSIVAMENT QUAN NO N'EXISTISCA UN
ESPECIFIC EN LA SEU ELECTRONICA DE LA GENERALITAT).

EN Solicitud en creacidn Ultimo acceso el 14/01/2019 Simuladé de Tramitacid Telematica (Avanzado)
12:22. Caducaré el 17/01/2019
Ejemplo de solicitud entregada con nimero 2359
de registro . (’7 . . _
=M Solicitud Entregada el 08/11/201816:18  05TUI/2018/768%6 Solicitud de acceso a los cuerpos de catedrdticos de Ensefianza
\

Secundaria, catedraticos de Escuelas Ofidales de Idiomas y
atedraticos de Artes Plasticas y Disefio

Direcci6 General de Centres D GTI C Direccid General de Tecnologies
i Personal Docent de la Informacio i les comunicaci




& GENERALITAT s . . 7 % GENERALITAT S
vatenciana — IMI@s informacion... S VaLENCIANA  [EROOR
\\ Conselleria d’Hisenda % .

. L Conselleria d’Educacid,
i Model Economic

fvacid ; UNION EUROPEA
InVeStlgaClO, CUItura ! Esport Fondo Europeo de Desarrollo Regional

Toda la informacion sobre el procedimiento (convocatoria, plazos de inscripcion,
guias de usuario para los tramites, listados de admitidos y excluidos, etc) se

publicard en el apartado de oposiciones del portal web de la Conselleria de
Educacion, Investigacion, Cultura y Deporte.

http:/lwww.ceice.gva.es/webl/rrhh-educacion/oposiciones
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SOPORTE E INCIDENCIAS
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Soporte e incidencias:

* Dudas y problemas con el uso de CL@VE: teléfono 060 (servicio prestado por la
Administracion General del Estado, +34 902887060 para llamadas desde fuera de
Espana)

* Problemas con la instalacion y el uso de certificados electronicos de la Agencia de

Certificacion de la Comunitat Valenciana (ACCV): teléfonos 902482481 0 963985300. O
rellenando el formulario en http://www.accv.es/contacto

* Otros problemas técnicos con el tramite de inscripcion: teléfono 961040504

* Dudas sobre la convocatoria 0 como proceder con la inscripcion: teléfono 012
(963866000 para llamadas desde fuera de la Comunitat Valenciana). Se atenderan
dudas una vez publicada la convocatoria.

* Ayuda presencial para realizar la inscripcion al procedimiento: CEFIRES territoriales.
Necesidad de acudir con certificado electronico o registro previo en el sistema Cl@ve.
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