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Aguest document té per objecte familiaritzar a l'aspirant amb els requisits

necessaris per a realitzar el tramit telematic d'inscripcio als procediments
citats en el titol.

Els tramits telematics es realitzaran en la Seu electronica de la Generalitat
Valenciana.

Per a accedir a la Seu electronica de la GVA és necessari: i

* Disposar d’'un ordinador amb els requisits tecnics establits.
* Disposar d'un sistema d'identificacio personal per a autenticar-se.

* Disposar d'un sistema de signatura electronica per al registre dels
tramits.
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CARPETA CIUTADANA

L'aspirant haura de disposar d'un ordinador amb els seglents requisits:

* Conexid a Internet
* Sistemes operatius: Microsoft Windows 7 o superior; Ubuntu, Linux i Lliurex 15;
Apple OS X 10.11 o superior
* Navegador:
> Microsoft Windows: Google Chrome 46 o superior, Mozilla Firefox 41.0.1 o
superior, Microsoft Internet Explorer 8 o superior, Microsoft Edge v20
> Linux: Mozilla Firefox 41.0.1 o superior
- Apple OS X: Apple Safari 9.0 o superior
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Seu Electronica
de la Generalitat

https://sede.gva.es

I CARPETA CIUTADANA

A més dels requisits tecnics, és necessari que l'usuari s'identifique a traves d'algun dels
seguents sistemes d'autenticacidé admesos per la Seu electronica..

* DNle (DNI electronic)
* Certificat electronic emés per la Fabrica Nacional de Moneda i Timbre (FNMT)

* Certificats electronics emesos per I'Agencia de Tecnologia i Certificacio

Electronica (ACCV): certificats de persona juridica, empleat public o persona

fisica.

* Qualsevol altre certificat inclos el la llista
http://administracionelectronica.gob.es/PAe/aFirma-Anexo-PSC
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Es pot comprovar la validesa d'un certificat electronic en el portal VALIDE de
VALldacio de signatura i certificats online i DEmostrador de serveis de

@signatura.
https://valide.redsara.es/valide/inicio.html

A continuacio es detallen els sistemes d'autenticacidé més comuns:

* DNle

* Certificat electronico de la FNMT
* Certificat electronico de la ACCV
* Sistema Cl@ve
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DNIe (DNI electronic)

Maquinari Programari

Lector de targetes que complisca amb * Windows 7 i superiors GNU/Linux, MAC, Unix.
I'estandard 1SO-7816. Driver del lector.

On obtindre el certificat

* EI DNI electronic és un chip que es troba dins del DNI.

PRIVER APELLIDD

= APELLIDOY
ESPANA RTHE™

 Es necessari que estiga activat, es pot comprovar en un
Punt d'Actualitzacio del DNIe, que es troben en les oficines d'expedicio.

Adreca web amb les especificacions tecniques

https://www.dnielectronico.es
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M Certificat de la FNMT (Fabrica Nacional de Moneda i Timbre)

Maquinari Programari

* Descarrega i instal-lacio del certificat.

On obtindre el certificar

Existeixen dos metodes per a obtindre el certificat electronic:

- amb DNI electronic — no és necessari personar-se en un punt de registre
- mitjancant programari — necessitat de personar-se en un punt de registre. Punts de registre:
http://mapaoficinascert.appspot.com/

Adreca web amb les especificacions tecniques

https:/lwww.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica

Adreca web amb ajuda per a la instal-lacié del certificat

https:/lwww.sede.fnmt.gob.es/soporte-techico/atencion-a-usuarios
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lectronico ACCV (Agencia de Tecnologla | Certificacio
electronica)

Maquinari

Programari

Descarrega i instal-lacio del certificat.

On obtindre el certificat

El certificat es pot obtindre en els Punts de Registre d'usuari (PRU). Es necessari presentar-se fisicament
amb el DNI, NIE o passaport espanyol.

Cerca del PRU: https:/lwww.accv.es/valciutadans/punts-de-registre-dusuari/

Adreca web amb les especificacions tecniques

https:/lwww.accv.eslvalciutadans/

Adreca web amb ajuda per a la instal-lacié del certificat

https:/lwww.accv.es/valajuda/manuals-dinstallaciol
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Sistema Cl@ve

Maquinari

Programari

* No requereix instal-lacio de programari en I'equip — sols registre.

* Tres metodes diferents d'autenticacio: amb certificat electronic (no requereix
registre), clave PIN (no valid per a tramits en la seu electronica de la GVA) i
clau permanent (nivell de seguretat alt)

* Disposa de servei de signatura electronica "en el navol”.

Com donar-se d'alta en el sistema Cl@ve?

* Per internet amb un certificat electronic o *DNle.

* Presencialment en I'Agencia Estatal d'’Administracio Tributaria i de les Entitats Gestores i Serveis
Comuns de la Seguretat Social, en la Xarxa d'oficines d'Informacio i Atencio al Ciutada de les
Delegacions de Govern, aixi com en la Xarxa d'oficines del Servei Public d'Ocupacié Estatal.

* Oficines de registre:
http://administracion.gob.es/pagFront/atencionCiudadanaloficinas/encuentraOficina.htm

Adreca web del portal Cl@ve

http:/iclave.gob.es
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Seu Electronica
de la Generalitat

https://sede.gva.es

CARPETA CIUTADANA

Tot tramit de la seu electronica ha de ser signat i registrat. Si no es signa i
registra el tramit no figurara presentat en I'Administracio.

Per a signar i registrar el tramit la Seu electronica ofereix dues opcions:

* Utilitzar el programa Autofirma i un certificat electronic
* Utilitzar I'opcio de signatura del Sistema Cl@ve
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Seu Electronica
de la Generalitat

... https://sede.gva.es

CARPETA CIUTADANA

ATENCIO, IMPORTANT, RECORDE!!

L'aspirant que desitge inscriure's en els procediments selectius haura d'assegurar-
se de:

* Disposar d'un ordinador gue complisca els requisits detallats anteriorment
* Un certificat electronic i el programa Autofirma instal-lat; o estar registrat en
el sistema Cl@ve.
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Existeix un tramit de proves perque el ciutada comprove l'acces correcte a la
seu electronica de la GVA (mitjancant certificat o sistema cl@ve) i realitze una
simulacio de emplenar, signar i registrar una sol-licitud generica.

A continuacio es detallara breument els apartats d'un tramit telematic.

, Aquest tramit NO és la inscripcio en el procediment d'oposicions.
1\ Els aspirants hauran de realitzar la inscripcio telematica quan s'obriga
el termini per a participar en el procediment de seleccio.

El tramit de proves es troba en la segtient URL
http:/lwww.gva.esl/valiniciolprocedimientos?id_proc=13141
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Acces al tramit de proves:

DETALL DE PROCEDIMENTS

Simulacio de Tramitacio Telematica en la Generalitat Valenciana (Cli@ve)

4 Qe es pot sol-licitar? 4 On s'ha danar?
4 Qe s'ha de presentar? 4 Com es tramita telematicament?
4 Fonts juridigues ilo documentals

@Tramltar amb cen@[@ Impresos associats

Versio reduida [, Enviar a un amic [ |mprimir
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En accedir al tramit de proves s'ofereixen els dos tipus d'accés suportats per la
seu electronica de la GVA i comentats anteriorment:

ACCES DIRECTE AMB CERTIEICAT

certificats indosos en
la llista
http://administracionel
ectronica.cob.es/PAe/a
Firma-Anexo-PSC a
més dels segiients que
per ser els més
comuns es detallen en
la taulaf:

ﬁ FNMT (Fabrica Nacional de Moneda i Timbre)

Pot informar-se de com obtindre el certificat en la web:
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica

Existeixen dos métodes per a obtindre el certificat electronic:
* amb DNI electronic — no €snecessari personar-se en un
punt de registre
* mitjancant software — necessitat de personar-se en un

punt de registre. Pot consultar els punts de registre en:
http://mapaoficinascert.appspot.com/

Ajuda per a la instal-laci6 del certificat:
https://www.sede.fnmt.gob.es/soporte-tecnico/atencion -a-usiarios

X Aséncia de Tecnologia i Certificacié Electronica (ACCY)

Per a obtindre un certificat ha de dirigir-se a un punt de registre.
Pot consultar els punts de registre en:
hitps://www.accy. es/ciudadanos/puntos-de-registro-de-usuario/

Ajuda per a la instal-laci6 del certificat:

https://www.accv. es/ayuda/instal ar-el-certificado-digital-en-
fichero/

Direccio General de Centres
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CLEVE gs un sistema
per a identificar-se
glectronicament amb
les administracions
pibligues.

requereix donar-se
d'alta en el sistema
aocedint a Tenllac:
i wiw s e ciatr
butaria.g ob.es/ AFEATs
ed e/'procedimientoini/
(27 shiml

Poden utilitzar se 3
métodes diferents

(2 Amb DNI electronic o certificat electronic:
. Per a aqu Eitapgl_[} necessitara tindre instal-lat un
(. certficat elecmonic valid en el naveg ador

Aguest métode no requereix regisire en el sistema.

e o e

Clau PIN:

Aquest métode ens genera un PIN dis unic per a
Lenllag:

httpo/ dave. sob.es/clave Home PIN24H himl

Clan P ermanent:

Aquest métode utilitza I'nsuari i la contrasenya
definits pel ciutada durant el proceés de registre i
activacio en el sistema Cl@ve.

S
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Accés al tramit de proves mitjancant certificat electronic - el certificat ha
de ser instal-lat en I'ordinador previament.

ASSISTENT DE TRAMITACIO

Accés amb certificat digital

¢ Diilogo de Seguridad

Seleccione un certificado t’_:_; |_E| 9
« |  Confirme el certificado pulsando Aceptar, Si no es este el certificado que desea
AC[EDHX 4| usar pulse Cancelar. !

cl(eve

ACCEDEIX

- NIF:
Emisor; ACCWCA-120. Uso: Firma y autenticacion
Valido desde: 31/08/2017 hasta 30/08/2020
Haga clic aqui para ver las propiedades del certificado

Serd redirigit a la pagina del sistema cl@ve, on se li indicara quines opcions {€ per a € Cancelar [ </ Aceptar J
identificar-se.

Més informacid sobre Cl@ve 4
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IDENTIDAD
‘ a V e ELECTRONICA PARA
LAS ADMINISTRACIONES

Accés al tramit de proves mitjancant sistema Cl@ve

Metodes disponibles.

ASSISTENT DE TRAMITACIO Podria estar disponible també el

metode Cl@ve Pin (menys segur).

Accés amb certificat digital

ACCEDEIX

lija el método deNdentificacion

C I @ V e Si no franscurren mas deJ#0 minutos entre autenticaciones y llamadas a Cl@veNge le autenticara automaticamente de forma transparente.

ACCEDEIX

. _

B

Sera redirigit a la pagina del sistema cl@ve, on se li indicara quines opdions té per a
identificar-se.

DNIe / Certificado Cl@ve PIN Cl@ve permanente Ciudadanos UE
Més informacid sobre Cl@ve —> electronico
Acceder = | | Acceder =
Rara usarlo es necesarig
Direcci6 General de Centres D GTI C Direccid General de Tecnologies
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Una vegada autenticat s'haura de seleccionar una “Nova tramitacio”.

TRAMITACIONS ACTUALS

Tramitacions actuals en persisténcia per part de 'usuari.

No té tramitacions pendents, per a iniciar una nova tramitacid, ha de polsar el boté de Nova tramitacid.

‘ Nova tramitacid >)
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Un tramit telematic esta compost per un conjunt d'apartats. S'emplenen per ordre.

Els apartats d'un tramit son:

— Emplenar

— Documentar/Annexar 1Y 2 3 4 5 b

— Pagar Heu de saber ) Emplenar :J Documentar } Pagar :J Registrar :J Guardar
— Registrar L

— Guardar

e pmera) de Centres D GT1C & intormacio tles comenizacions
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EMPLENAR

Se rellena la solicitud haciendo clic en “Solicitud” y se “Envia”

1v 2 3 4 5 6
Heudesaber> Emplenar> Ducumentar> Pagar> ‘H‘alidar) Imprimir

Emplenar els formularis

En este pas heu d'omplir els formularis assenyalats com a obligatoris. Poden existir formularis opdonals, que podreu omplir si disposeu de la informacié oportuna, i formularis dependents, gue podran ser requerits en

I ) Completa el formulari v/ Envia 4
SOL-LICITUD EXAMEN . . .
GENERALITAT SOL-LICITUD D'EXAMEMN(SIMULACIO DE TRAMITACIO TELEMATICA)
Orde especdialitats (Només per a examen global) /W VALENCIANA
LLOC DE L'"EXAMEN
Trieu una opcid E

DADES DF LA CONVOCATORIA
Data convocatdria = Data final presentacié instancies =

Sense seleccio EI

DADES DEL REPRESENTANT
PRIMER COGNOM O RAQ SOCIAL SEGON COGNOM NOM NIF

DADES DE LA PERSONA INTERESSADA

MOM = MIF = MACIONALITAT =
'
DATA DE MAIXEMENT = [}Or-.r‘ICILI{C.-\RRER;’PLA';A_.NEIMERO | PORTA) = P
PROVIMCIA = LOCALITAT = TELEFOMN = CORREU ELECTROMIC
Trieu una opcid IZI
Direcci6 General de Centres D GTI C Direccid General de Tecnologies
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ANNEXAR DOCUMENTACIO

S'annexa la documentacio justificativa de les condicions al-legades en l'apartat
anterior, si escau (familia nombrosa, diversitat funcional, etc).

1V 2v 3V 4 5 0

Heu de saber ) Emplenar) I]mumenlar) Pagar ) ‘Jalidar) Imprimir

Documentar la tramitacio
En este pas ha d'adjuntar els documents assenyalats com a obligatoris. Pot haver-hi documents opcionals, que podreu adjuntar si disposeu de la informacid oportuna.

2
Curriculum vitae

€  (oniniar )
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S'abona la taxa corresponent si no hi ha exempcié. Dos metodes de PAGAR
Pagament: Carrec en compte i Pagament amb targeta.

I i 3V 4v 5 6

Heu de saber > Emplenar > Documentar A Pagar Validar > Imprimir

Pagar les taxes
Haureu de realitzar el pagament de la taxa corresponent a esta sol-licitud. Una vegada realitzat el pagament no podreu modificar els passos anteriors.

2 lconografia
n i

= Bienvingut a I'aplicacié de Pagament Telematic

Seleccioneu algina de les formes de pagament, o I'opcid de Consulta de pagaments.

€  Coninuar SELECCIO METODE DE PAGAMENT
e Carrec en compte Si posseeix certificat digital, podra pagar a través del seu compte
(Accés amb certificat) bancari si &s de les entitats cal-laboradores gue s'indiguen ad .
e Pagament amb tarjeta Podra pagar mitjancant targeta de crédit o débit, Visa, Mastercard o
& (Accés sense certificar) 6000 de qualsevol entitat.
[“ U n a Ve g ad a p ag ad a | a taxa J a n O ® Per obtenir el justificant de pagament, o consultar el pagament d'un document si el procés no va concloure satisfactoriament (operacié
T . denegada, operacié cancel-lada, incidéncia per motius técnics, etc),
es podra modificar cap Cicen aquest el
informacio del formulari.
Direcci6 General de Centres D G T I C Direccid General de Tecnologies
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PAGAR — justificant

En acabar el pagament de la taxa, el sistema generara un justificant amb un identificador corresponent
al pagament de la taxa. Aquest justificant no garanteix la participacié en el procediment. Es necessari
signar i registrar el tramit per a finalitzar-lo. En finalitzar el tramit es pot obtindre el mateix justificant
juntament amb la copia de la sol-licitud i del registre.

1v 2
Heu de saber > Emplenar >

Pagar les taxes
Haureu de realitzar el pagament de la taxa con

>
Taxa d'admissio a examen

3V 4v 5 6
Documentar > Pagar > Validar > Imprimir

Direccio General de Centres
i Personal Docent

Abriendo justificante,pdf

Ha elegido abrir:
" justificante.pdf
que es Adobe Acrobat Document
de: hitps://www .tramita.gva.es

:Qué deberia hacer Firefox con este archivo?

(7) Abrircon | Adobe Acrobat Reader DC (predeterminada) ~

@ Guardar archivo

Hacer esto autemdticamente para estos archivos a partir de ahora.

Aceptar Cancelar

Direccio General de Tecnologies
de la Informacio i les comunicacions

DGTIC

podreu modificar els passos anteriors.

Iconografia
n Pagament obligatori
n Pagament opcional

m Pagament no realitzat
Pagament efectuat o pas completat
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REGISTRAR
L'dltim pas és registrar la sol-licitud (signar-la i presentar-la a

I’Administracio), la qual cosa equival a la presentacio presencial de la
mateixa en un registre.

E_S Una sol-licitud no registrada significa la NO inclusioé en el
procediment.

L'aplicacio ofereix dues possibles maneres de registrar la sol-licitud:

* Mitjancant el sistema Cl@ve.
* Mitjancant l'aplicacid Autofirma - necessitat de tindre instal-lada
I'aplicacio Autofirma

Direcci6 General de Centres D GTI C Direccid General de Tecnologies
i Personal Docent de la Informacié i les comunicacions
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ATENCIO!! Una sol-licitud NO registrada és una sol-licitud REGISTRAR
NO presentada.

Firma electronica

[ 2V 3V 4v b

Hew de saber ) Emplea ) Documentar ) Dagar imprimi Se'n va a redirigir a FIRe per a realitzar la firma electronica. Una

vegada finalitzada la firma, es retornara a 'assistent per a continuar la
Validar la sol licitud tramitacio.

Abans d'enviar la vostra soHicitud, vos mostrem un resum de la informacid proporcionada. Per favor reviseu que & correcta, ja que una vegada emviada no podreu modificar-fa.

Formularis omplits

B Sotliciud examen
Seleccione el sistema de firma

Taxes pﬂgﬂdES Requerix estar registrat en
Cl@ve (certificat en el
S . IMULADO
€ Tara d'admissid a examen navol) CO vtofirm
cl(@ve
oo
, . Firma con Cl@ve Firma Firma con certificado local
RE{DldELI qUE una uegada Eﬂ‘ﬂﬂdﬂ, no pﬂdl'El.l mudlﬁcar—la. Utilice un certificado de firma Utilice un certificado instalado
de Cl@ve o realice su en el almacén de claves de
solicitud si no dispone de €l su navegador o alojado en

tarjeta inteligente.

Cancelar

Direcci6 General de Centres D GTI C Direccid General de Techoiogies
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REGISTRAR amb Cl@ve

S'ha d'estar registrat en el sistema Cl@ve i conéixer la clau permanent personal.

Si és la primera vegada que s'utilitza Cl@ve per a signar i registrar un tramit, s'ha de
triar I'opcio “Emetre certificat’ en la finestra que es mostrara i seguir les indicacions.

E iﬁ‘.’ commo FI Rma Electrénica - FI Re Plataforma de firma centralizada - Cl@ve Permanente

. . . Solicitud del certificado centralizado
No tiene certificados en Ci@ve Firma

Vas a generar tu certificado de firma centralizado. Este certificado podras utilizarlo igual que el actual certificado digital, pero sin necesidad de tenerlo instalado en el dispositivo con e
que estés accediendo a internet. Para mas informacién, puedes consultar en la web de Cl@ve.gob.es

Si lo desea puede emitir un nuevo certificado en la nube para firmar

gy,
( Emitir certificado )
_— =

Tambien puede firmar usando sus certificados locales (incluyendo DNIe).

Usar certificado local

« Volver

Direcci6 General de Centres "'TI C Direccid General de Tecnologies
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REGISTRAR amb Cl@ve

A continuacio s'introduira la clau permanent i es fara clic a “Emetre”.

5 GOBIERNO  MINISTERIO DIRECCION GENERAL
DE ESPANA  DELINTERIOR  DE LAPOLICIA

Emisién de tu certificado de firma centralizado

— iInformacién!

Puedes consultar la declaracion de politicas de certificacién (DPC) en http://www.dnielectronico.es/PDFs/politicas_de_certificacion.pdf

p g
‘ Contreeﬁa: | -------- ) | ‘

)V

2 Emitir Cancelar N GENERAL PD'_ICi NACIDNA'_ ,‘_ C | a V e
N . A L Jcl@\ve

A continuacion debes indicar tu contrasefia Cl@ve para comenzar con el proceso de emisién de tu certificado de firma centralizade. ‘

A continuaci6é es rebra un codi Emision de tu certificado de firma centralizado
en el mobil que cal introduir i fer [ ntormacen

Ya estamos terminando. En unos instantes recibirds un cédigo en tu teléfono movil. Escribelo a continuacién exactamente igual que lo has recibido y el proceso se completard

M 11 7 <ti
clic a “Emetre” novament, Bensienene - - | |
Vamos 3 gakielcertificado para que puedas firmar. Para ello necesitamos verificar tus datos con la informacion contenida en tu DNI/NIE. Si estds de acuerdo, selecciona la
1] 7 il
marcant el check “Accepte”.

Puedes consuitar la declaracién de politicas de certificacion (DPC) en http://www.dnielectronico.es/PDFs/politicas_de_certificacion.pdf
—
Cédigo <cwb\do: ‘ 04779318 ’ ‘
e
ey p—l P
2 Emitir Cancelar

Direcci6 General de Centres D GTI C Direccid General de Tecnologies
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REGISTRAR amb Cl@ve

Una vegada creat el certificat ja es pot procedir a signar i registrar:

_ : A continuacio es rebra un codi
Plataforma de firma centralizada - Cl@ve Permanente < . . .
B, ol en el mobil que cal introduir
Py ma clectronica - e :

L juntament  amb la clau

Solicitud del certificado centralizado ' - .
Tu certificado de firma centralizado ha sido generado. Para comenzar a utilizarlo, pulsa Continuar. Si no deseas seguir con el proceso pe rm an e nt d e I u S u arl I fe r CI IC a

Seleccione el certificado de firma “CO nt' n uar" .

mmmmmmmwmwm de firma centralizada - Cl@ve Permanente

iido por AC DNIE 004

« Vol
1 certificado de
ue silo presentas
presenciaimente o UTIIZANAO CEONCaado al gital.
P, firmar, a contini itrod f trasefia y el cédigo gue te hemos
do a tu mévil.

Direcci6 General de Centres D GTI C Direccid General de Tecnologies
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REGISTRAR amb Autofirma

En seleccionar I'opcio Autofirma, haurem de fer clic a Signar i triar el
nostre certificat electronic quan se'ns mostre en pantalla.

Firma con certificado local

C )

Advertencia: La firma se va a realizar con AutoFirma. Aseglrese de tener instalado AutoFirma 1.5 o
superior.
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Independentment del metode de registre triat,
confirmacio que el registre s'ha realitzat correctament.

0 Operacio realitzada

Registre realitzat correctament. En breu apareixera reflectit en I3
(arpeta Ciutadana del sol-licitant. Si com a presentador de |
sollicitud, vosté disposa d'una autoritzacio de representacic en el
registre de representants de la Generalitat Valenciana, també podra
accedir a la dita informacio.

Direcci6 General de Centres D GTI C Direccid General de Tecnologies
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I'aplicaci6 mostrara
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GUARDAR

L'aplicacio permet la descarrega d'un justificant de la sol-licitud entregada.
El justificant és un document PDF que inclou:

* Justificant de registre d'entrada: Numero de registre d'entrada
electronic i data de presentacio

* Sol-licitud: Formulari amb les dades emplenades en la sol-licitud

* Justificant del pagament. Numero de justificant del pagament de
la taxa

Es recomana guardar el justificant.

Direcci6 General de Centres D GTI C Direccid General de Tecnologies
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GUARDAR

1v v 3v 1v 5v (%4
Heu de saber > Emplenar > Documentar > Pagar > Validar > Imprimir
Imprimir la sol-licitud

| La sol-licitud s'ha enviat correctament.

Justificant de I'enviament
Es recomanable que es guarde en el seu equip el justifiant d*enviament.

Descarrega el
justificant

Ao Detalldel justiicant

Visualitza el justifican

Dades de I'enviament

NUMERD DATA SOL-LICITANT
VAUCVDO9-51KARBTE-TEMNINYQ 14/01/2019 1249 h TERESA MARTINEZ TORTOLA - [243750692]
ASSUMPTE
Simulacid de Tramitacid Telematica (Avanzado)
Documentacia

Formularis omplits
E SoHicitud examen

Taxes pagades

€ Taxa d'admissié a examen

Direcci6 General de Centres D GTI C Direccid General de Tecnologies
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CARPETA CIUTADANA
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La carpeta ciutadana és l'espai personal on queda emmagatzemada tota la informacio generada, per
mitjans electronics, en les relacions entre el ciutada i I'Administracio Autonomica.

Una vegada registrat un tramit, aguest apareixera en la Carpeta Ciutadana de l'aspirant.
Si es va deixar un tramit sense finalitzar apareixera en l'apartat “Sol licituds en creacio’.
Informacio sobre la Carpeta Ciutadana:

http://www.dgtic.gva.es/web/faq-tramita/carpeta-ciutadana

Valenda  Espafiol  English

CARPETA CIUTADANA

Certificat digital

Accés a la Carpeta Ciutadana:

cl@ve

e https://www.tramita.gva.es/cdc/login.html|?idioma=va

Direcci6 General de Centres D GTI C Direccid General de Tecnologies
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GENERALITAT % GENERALITAT

VALENCIANA I *: :*
¢ Carpeta Ciutadana Qe [
i Model Econdmic nvestigacié, Culturai Espo P b e

Ed SOLICTUDES Ed SOLICTUDES Espai de “Sol-licituds en creaci¢”. Accedir

. fent clic

1 entregada > 3en creacion

Ultimos 4 eventos

Exemple de sol-licitud en creaci6. S'indica
I'Gltima vegada que es va accedir a

aqueixa sol-licitud i la columna Namero 1#0 FECHAS NOWERO I
esta buida perqué no s'ha finalitzat

=Y Solicitud en creacidn Ultimo acceso el 29/01/2019 Simuladédn de Tramitacidn Telemdtica (Ejemplo avanzado)
13:42. Caducard el 01/02/2019
23:55

EY Solicitud en creacidn Ultimo acceso el 23/01/2019 18496 - 1 - SOL-LICITUD GENERAL D'INICIACIO | TRAMITACIO
11:18. Caducara el 12/02/2019 TELEMATICA DE PROCEDIMENTS DE LA CONSELLERIA DE
23:59 JUSTITIA, ADMINISTRACIO PUBLICA, REFORMES

DEMOCRATIQUES | LLIBERTATS PUBLIQUES. (TRAMIT QUE ES
FARA SERVIR EXCLUSIVAMENT QUAN NO N'EXISTISCA UN
ESPECIFIC EN LA SEU ELECTRONICA DE LA GENERALITAT).

EN Solicitud en creacidn Ultimo acceso el 14/01/2019 Simuladé de Tramitacid Telematica (Avanzado)
12:22. Caducaré el 17/01/2019
Exemple de sol-licitud entregada amb 2359
namero de registre . (’7 . - _
=M Solicitud Entregada el 08/11/201816:18  05TUI/2018/768%6 Solicitud de acceso a los cuerpos de catedrdticos de Ensefianza
\

Secundaria, catedraticos de Escuelas Ofidales de Idiomas y
atedraticos de Artes Plasticas y Disefio
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Tota la informacid sobre el procediment (convocatoria, terminis d'inscripcio, guies
d'usuari per als tramits, llistats d'admesos i exclosos, etc) es publicara en l'apartat

d'oposicions del portal web de la Conselleria d'Educacid, Investigacio, Cultura i
Esport.

http://www.ceice.gva.es/va/web/rrhh-educacion/oposiciones

Direcci6 General de Centres D GTI C Direccid General de Tecnologies
i Personal Docent de la Informacié i les comunicacions

39


http://www.ceice.gva.es/va/web/rrhh-educacion/oposiciones

% GENERALITAT £{ GENERALITAT ST
VALENCIANA VALENCIANA X
\\§ F)onselleria d"His’enda \Q Conselleria d’'Educacid, - -
i Model Economic Investigacid, Cultura i Esport SUTGHIETATS

SUPORT | INCIDENCIES
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Suport i incidencies:
* Dubtes i problemes amb I'is de CL@VE: telefon 060 (servei prestat per I'Administracio
General de |'Estat, +34 902887060 per a trucades des de fora d'Espanya)

* Problemes amb la instal-lacio i I'Us de certificats electronics de I'Agencia de Certificacio
de la Comunitat Valenciana (ACCV): telefons 902482481 o0 963985300. O emplenant el
formulari en http://www.accv.es/contacto

* Altres problemes tecnics amb el tramit d'inscripcio: telefon 961040504

* Dubtes sobre la convocatoria o com procedir amb la inscripcio: telefon 012 (963866000
per a trucades des de fora de la Comunitat Valenciana). S'atendran dubtes una
vegada publicada la convocatoria.

* Ajuda presencial per a realitzar la inscripcio al procediment: CEFIRES territorials.
Necessitat d'acudir amb certificat electronic o registre previ en el sistema Cl@ve.

Direccié General de Centres D GTI Direccid General de Tecnologies
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